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Resumen

El requisito para que la administracion publica se pronuncie, en respuesta a una peticion
presentada por los administrados, debe interpretarse en el marco del derecho
ecuatoriano; en este caso, la ausencia de una declaracion a nivel estatal se interpretara
como "desestimada", dejando el silencio administrativo a su paso. Como resultado, el
proceso apropiado se pondra en riesgo. Debido a aquello, dentro de este trabajo de
investigacion se realizara un analisis sobre los efectos juridicos del silencio
administrativo y su materializacion en la administracién publica. La problemética para
tratar en esta investigacion juridica sera de exponer la aplicacién de la normativa vigente
sobre el silencio administrativo, ante la falta del oportuno ejercicio de las instituciénes
del Estado para actuar en los plazos previstos en el ordenamiento juridico; ademas de
la relevancia de tutelar los derechos e intereses de las personas involucradas en actos
administrativos que fenecié la temporalidad para actuar por parte de la administracion
publica

Palabras clave: silencio, procesos, administrativo, vulneracion, derechos.



Abstract

The requirement for the public administration to pronounce itself, in response to a petition
presented by the administered, must be interpreted within the framework of Ecuadorian
law; in this case, the absence of a declaration at the state level will be interpreted as
"dismissed", leaving administrative silence in its wake. As a result, the proper process
will be put at risk. Due to that, within this research work an analysis will be carried out on
the legal effects of administrative silence and its materialization in public administration.
The problem to be dealt with in this legal investigation will be to expose the application
of the current regulations on administrative silence, in the absence of the opportune
exercise of State institutions to act within the terms provided in the legal system; In
addition to the relevance of protecting the rights and interests of the people involved in
administrative acts that the temporary period to act by the public administration expired.

Keywords: silence, processes, administrative, violation, rights.



Introduccién

El tema de la presente tesis es analizar los efectos y alcance juridico del silencio
administrativo en el gobierno central, conforme a la doctrinada elaborada y segregada
en cada apartado de esta investigacion juridica, para detectar los preceptos facticos
ante una afectacion negativa contra los contribuyentes y las actuaciones de los
servidores publicos. Se demostrara que el principal problema con relacion a este tema
se focaliza en el &mbito estatal, en la ejecucién de actos administrativos que deberian
tener actuaciones eficientes y eficaces para resultados oportunos, para prevenir
actuaciones fuera del plazo que establece la norma administrativa para proceder.

Entre los objetivos especificos se destaca analizar las condiciones de las
consecuencias para los tipos de silencio administrativo; asi como exponer la afectacion
estatal para determinar su impacto progresivo, ademas de elaborar una propuesta que
solucione el objeto de estudio, partiendo de la fundamentacién expuesta en esta tesis
para combatirlo.

Entre los principales métodos usados en esta investigacion se encuentran el
método analégico, inductivo, deductivo, analitico y exegético. La investigacion es de tipo
documental porgque se concreta exclusivamente en la recopilacién de informacion en
diversas fuentes. Se indagd sobre el tema en documentos escritos u orales. Para el
desarrollo de este trabajo investigativo se requirié definir el tipo de enfoque con el que
se elaboré. Dentro de la metodologia de investigacion existen dos tipos de enfoques
para realizar un estudio: el enfoque cuantitativo y cualitativo: el cuantitativo como un
estudio corroboré las regularidades y relaciones causales que pueden surgir entre
elementos o variables, se realiz6 mediante la recoleccién de datos, con la finalidad de
obtener una investigacion objetiva y asi establecer pautas del comportamiento contra la
administracion publica. Por otra parte, el enfoque cualitativo representdé un tipo de
investigacion subjetiva, que en la mayoria de los casos requirio utilizar una fuente de

datos para comenzar el proceso de investigacion.



Ademas de lo mencionado, en el capitulo | se expone el planteamiento del
problema para analizar la situacion abordada; en el segundo capitulo se estudia las
razones por las que existe una desajustada materializacién del silencio administrativo.

Es muy significativo sefialar que dentro del articulo 66.23 de la norma suprema,
que forma la base del tema a tratar en este proyecto de investigacion, se determina el
derecho individual o colectivo que poseemos para dirigir quejas, mismo que concuerda
con lo dispuesto en el articulo 32 (COA, 2017), el cual se define que es el derecho de
peticion.

Este trabajo de investigacion se refiere al derecho que posee un administrado
para presentar una queja en contra de un acto administrativo, generando como
consecuencia el origen de una obligacion por parte de la entidad estatal
correspondiente, ya que se encuentra en la obligacion de responder lo solicitado por la
sociedad. De acuerdo con los preceptos legales establecidos en nuestro ordenamiento
juridico, debido a que esto no ocurra, se estima que dicha entidad ha incurrido en una
institucion juridica del silencio administrativo, que generalmente es ventajoso para quien
interpuso el requerimiento. Esta falta de respuesta puede, en algunas circunstancias,
ser perjudicial para el ciudadano.

El procedimiento administrativo puede ser definido como el conjunto de actos
previamente establecidos por el ordenamiento juridico que ejecuta la administracion
publica para expresar su voluntad, a través de una resolucién manifestada en un acto
administrativo, la cual debera estar debidamente motivada.

En la presente tesis, se elabora un escenario donde los administrados enfrentan
una omision de actuaciones en la administracion publica, asi como la administracion
publica invierte en recursos para el acceso a la justicia y los ciudadanos desestiman las
causas, evidenciando la ausencia de una correcta normativa para hacer valer los

derechos de forma eficiente, conforme al caso en concreto.



Planteamiento del problema

El silencio en la administracion publica se produce cuando el administrado ha
iniciado un procedimiento ante la administracién publica y éste no se manifiesta en el
plazo fijado por la ley, lo que da lugar a que se acceda o, excepcionalmente, se deniegue
la solicitud del administrador.

El silencio administrativo puede definirse como una ficcion que la ley establece
en beneficio del interesado y en virtud del cual se considera concedida (silencio positivo)
o desestimada (silencio negativo) la solicitud de aquel, cuando la administracion
incumple el deber que tiene de resolver y se dan los demas requisitos exigidos por la
ley; es asi, como se presenta el escenario donde el silencio administrativo se
conceptualiza como una institucién juridica determinada en el ordenamiento juridico
para la parte interesada y, previa solicitud, aceptada (silencio positivo) o rechazada
(silencio negativo), sin cumplimiento por parte del deber de la administracion publica.

En otro aspecto, la figura del silencio administrativo es una tactica, mediante la
cual la ley da sentido a una simple serie de hechos, cuando ha transcurrido el tiempo
maximo para el proceso de redaccion y. notificacion, asi como que la administracion
publica incumple las normas. Es de vital importancia reconocer a aquellos intereses que
se persiguen o ignoran. La eleccion del juez también constituye la base del silencio
administrativo y ayuda a prevenir la injusticia administrativa para pronunciarse al
respecto.

Aunque no existe la definicion juridica del silencio administrativo en el COA, se
establece en el articulo 201 de esta ley que, el silencio administrativo es una de las
formas en que se concluye un procedimiento de esa naturaleza, por consiguiente, se
presenta una ambigiiedad en la naturaleza juridica del silencio administrativo y su
materializacion efectiva, ya que se supedita a la discrecionalidad de la autoridad publica,
por lo que, se requiere limitar para entender su campo de actuacién, sea positivo o

negativo, a fin de tutelar los términos oportunos a los administrados.



Objetivos
Objetivo general

Analizar los efectos juridicos de la ejecucion del silencio administrativo.

Objetivos especificos

1. Realizar un estudio critico de los efectos del silencio administrativo dentro del
Cddigo Organico Administrativo.

2. Exponer las consecuencias juridicas del silencio administrativo.

3. Evaluar el alcance de los tipos de silencio administrativo.

JUSTIFICACION

La relevancia social radica en las limitaciones que ostenta el ente de control, en
nuestro caso, respecto al silencio administrativo, para que en virtud de las atribuciones
de las autoridades publicas pueda mantener su potestad de ejecutar actos
administrativos tipificado por el Cédigo Organico Administrativo, debido a que existen
escenarios que por falta de celeridad procesal quedan sin ser debidamente castigadas
y multadas, ello representa una pérdida considerable en los fines de la administracién
publica central, de alli la necesidad de abordar de forma especifica un estudio sobre
esta tematica. En este momento se presenta la contraparte de este problema, como es
la vulneracion al debido proceso e interés general del Estado, que es una de las piedras
angulares del gobierno central, al ser éste un principio de caracter constitucional debe

ser observado en todos los procesos, sean estos administrativos o judiciales.

Ante estas aristas, las instituciones publicas se encuentra en la disyuntiva de
acelerar los plazos para ejecutar los actos administrativos, empero que el silencio
administrativo ya pueda ser solicitado por los contribuyentes, con lo cual podria violentar

el principio procesal del debido proceso, dejando en estado de indefensién a la



contraparte; o seguir los tiempos exactos establecidos por el Cdodigo Orgéanico
Administrativo, en cuyo caso se arriesga a dejar en la impunidad muchos de esos
procesos, ocasionando una actuacion indebida por parte de los funcionarios publicos.
Esta investigacion esta orientada a determinar cudél seria el mejor camino a tomar por
parte de las entidades publicas, respetar el debido proceso que es, como ya se
menciond un principio de carécter constitucional que debe ser respetado y seguido por
todas las entidades sean publicas; o arriesgarse a dejar caer varios procesos en
impunidad por el establecimiento de tiempos mas cortos para la inaplicabilidad del

silencio administrativo, en el Codigo Organico Administrativo.



CAPITULO 1

Marco tedrico

Antecedentes

La institucion del silencio administrativo tiene su génesis y se desarrolla a partir
del ejercicio del derecho de peticidn de las personas; por tanto, es de vital trascendencia
que en nuestro estudio abordemos un analisis recabando en primer lugar aspectos
importantes de este derecho, para efectos de un mayor entendimiento del tema
principal.

El derecho de los individuos de mandar peticiones segun palabras del doctrinario
Bartra Cavero, en su libro “El Derecho de Peticion”, no deviene de la democracia, este
derecho ha sido ejercido desde tiempos de antafio, es mas, en el siglo XVIII, fue
impulsado en los regimenes absolutistas, caracteristicos de aquellos afios. Pudiéramos
afirmar que este derecho, al principio fue considerado una injerencia ilicita de los
subditos en la jurisdiccion de las autoridades de la administracion puablica, incluso, fue
catalogado como una especie de rebelion.

En orden cronoldgico, en Inglaterra especificamente en 1215, quien estaba al
mando, el Rey Juan sin Tierra, consagro el derecho de peticién en su Carta Magna. Otro
momento histérico clave fue en 1628 donde a través del Petition of Rights, se obligé a
Carlos |, a reconocer formalmente las libertades publicas de sus subditos, entre esos, el
derecho antes citado.

Posteriormente, dentro de los eventos caracteristicos de la historia vuelve a
surgir en la Constitucion francesa de 1791, donde reposaba como un derecho civil y
natural intrinseco de los ciudadanos, este cabia incluso a quienes no gozaban de
derechos politicos. El derecho de peticion abria la posibilidad de que los individuos estén
en la posibilidad de participar de algin modo en el poder legislativo; en tanto, fue

constituido como un medio para legitimar la democracia.



El fundamento, o lo que hay detras de este derecho, deviene de la posibilidad
del ciudadano de exigir el cumplimiento de los deberes del Estado, o, en otras palabras,
que el individuo tenga la completa certeza de que sus inquietudes seran atendidos,
cautelando una presunta vulneracion a sus derechos. Ademds, cabe mencionar que
este derecho se asocia a otros tales como el de reunién, asociacion y manifestacion.

Siguiendo esta linea, el pensamiento de José Garcia Falconi en cuanto a esta
temética, que la peticiobn como derecho se consagra como una garantia clasica del

individuo, que ha sido consagrada siglos atras (Garcia Falconi, 2001).

Evolucién del silencio administrativo

Ahora, desde una perspectiva local en nuestro pais, en la época del
“Constitucionalismo clasico” que corresponde a la fase donde se expidio la Constitucion
de Riobamba de 1830 hasta la Carta Politica de 1906, se evidencia que, estas distintas
Constituciones albergan al derecho de peticion, con la particularidad de que no podia
ser ejercida a nombre del pueblo (...) Mas adelante, en el denominado periodo del
“Constitucionalismo social” que para efectos practicos aca se incluyen las Cartas
politicas de 1929, 1945, 1946, 1967, 1979 y 1998, se extiende la consolidacién del
derecho de peticidn que inicio con la Carta politica de 1835.

Algo particular es que en la Constitucion de 1945 y 1967 ocurre que se menciona
el plazo de treinta dias para resolver, ademas de preceptos explicitos que restringian la
facultad del funcionario publico de dejar sin resolver la solicitud administrativa que les
hubiere sido presentada.

Refiriéndonos a la Carta Magna del 98, como se menciond, el derecho de
peticién si fue garantizado, este mantuvo la correspondencia con nuestra tradicion
constitucional. El derecho en cuestién se estipulaba en el art. 23 inciso 15, donde se
emitia que: “el Estado garantiza y reconoce a toda persona, el derecho de dirigir quejas
y peticiones a las autoridades y a recibir de éstas la atencion o la respuesta pertinente,

en un plazo adecuado”.



En la actualidad, en nuestra (CRE, 2008), este derecho reposa en el articulo 66
numeral 23, el mismo dispone que: “El derecho a dirigir quejas y peticiones individuales
y colectivas a las autoridades y a recibir atencién o respuestas motivadas. No se podra
dirigir peticiones a nombre del pueblo”. Se entiende que la particularidad de que no
podrian estas peticiones plantearse a nombre del pueblo, sigue siendo vigente desde la
Carta Politica de 1835.

Observando un prospecto internacional, el derecho de peticién lo exalta la
Declaracion Universal de Derechos Humanos en su articulado namero 18 al 21, al
referirse acerca del derecho de participacion de todos en los asuntos publicos; Ademas
del articulado 24 que reposa en la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, la
misma que manifiesta que: “ toda persona tiene derecho de presentar peticiones
respetuosas a cualquier autoridad competente, ya sea por motivo de interés general, de
interés particular, y a obtener una pronta resolucion”

De igual modo, el tratado de la Union Europea aborda este derecho exponiendo
que los ciudadanos europeos tienen la alternativa de presentar peticiones al Parlamento
Europeo si lo considerasen pertinente segun fuere el caso, asimismo a presentar

denuncias ante el Defensor del Pueblo Europeo.

Silencio administrativo

Bajo este enfoque histdrico, ahora es preciso abordar la conceptualizacion del
silencio administrativo. Ante esto, se han recopilado varias definiciones de algunos
doctrinarios que considero relevante y me permito citar a continuacion:

El catedratico Penagos (2013), en su libro “El Silencio Administrativo” concuerda
que este es: “La abstencion de la administracién de pronunciarse ante las peticiones de
los administrados” (pag. 205).

Pero para mas desarrollo, también contamos con el criterio del tratadista

Cosculluela (2012), quien menciona que la figura del silencio administrativo es la
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ausencia de una decision claramente expresada sobre un asunto dentro en un
procedimiento que esta en curso (pag. 62).
Para efectos de ir divisando lo que envuelve esta figura, la definicion del Dr. Neira
(2015) nos serd de mucha utilidad, para determinar en qué incurre un determinado
organo de la administracion (pag. 123), que consiste en la falta de pronunciamiento
expreso sobre las peticiones de los administradores dentro de los plazos de ley, y que
por disposicion de éste puede provocar la aceptacién tacita de la administracién.
Acerca de este criterio, devienen de si misma la incorporacion de varios
elementos, de los que este autor va explicando a lo largo de su trabajo investigativo. A
continuacién, los resumiré para efectos de clarificar nuestro entendimiento de esta
figura:
En primer lugar, se debe constatar la existencia de una peticién del administrado,
entre las cuales en esta se incluyen todos los reclamos, recursos y las consultas
gue se sustancian en la via administrativa. En segundo lugar, se debe evidenciar
una omisién, falta de accionar por parte de la parte administrativa estatal en no
contestar las pretensiones del peticionario. En tercer lugar, debe haber un
incumplimiento formal de un procedimiento reglado que requiera de un
pronunciamiento expreso acerca de una peticion mocionada. En cuanto a la
cuarta cuestion relevante del silencio administrativo se debe verificar que esta
falta de pronunciamiento se encuentre dentro de los plazos de la ley, asimismo
el dltimo y quinto elemento sera la manifestacion tacita de voluntad o el &nimo
de adoptar de un remedio procesal derivado de la ley, en virtud de que esta le
otorga al silencio de la administracién, un silencio estimatorio o desestimatorio
(Arias, 2018, p. 114).
Ciertamente, la descomposicion que propone este autor deja en evidencia y de
forma clara lo que implica para los administrados la definicion y aplicacion de esta figura

intervenida.
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Por tanto, esta ficcion juridica surge como un modo de impedir que queden
pendientes los tramites administrativos de los ciudadanos, evitando asi la indefension
de los particulares. Bajo este concepto, la doctrina ha encasillado dos efectos que el
silencio administrativo prevé: el que supone una aceptacioén que se denominara silencio
administrativo positivo, y el que supondra una denegacion, que sera el negativo.

En cuanto al silencio administrativo negativo, este efecto se refiere a que
transcurrido el plazo que se le otorga a la respectiva institucién publica y no se halle
pronunciamiento alguno, se entendera negado lo requerido y el ciudadano tendra la via
libre de demandar ante la jurisdiccién contenciosa administrativa, configurandose asi,
un medio de defensa de los derechos del administrado de cara con la autoridad. Es
decir, en otras palabras, se entiende agotada la via administrativa, debido a que no
existié contestacion a la peticion interpuesta por el administrado.

Por su parte, Benalcazar, aporta una vision critica de la situacion actual que
aconseja, para estos dos efectos deben ser observados de forma unitaria puesto que
poseen particularidades sustanciales y hay que evitar que surjan confusiones
(Benalcazar, 2013).

El silencio administrativo negativo emana de la necesidad de respetar y velar por
el mantenimiento de las prerrogativas que son intrinsecas a la Administracion para el
buen desenvolvimiento de las diferentes actividades que desarrolle la respectiva
institucion. Referente a esta premisa, la doctrina ha encasillado a este cumulo de
prerrogativas en lo que se denomina auto tutela administrativa, debido a que el operador
juridico, en este caso, el juez no tiene la posibilidad de intervencién en el desarrollo de
las actividades que la institucion publica desenvuelva.

Asimismo, los operadores de justicia requerirdn acto previo, cuya impugnacion
logre dar paso al inicio de un proceso contencioso administrativo; y que la autotutela de

la administracion no es definitiva: es inicial, previa, de primer efecto, pero reserva integra
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la posibilidad de que el juez enjuicie a posteriori el problema de fondo que la auto tutela
ha resuelto mediante la declaracion o ejecucién.

En este sentido, la institucién publica podria dejar de actuar, a efecto de que no
exista un acto previo que pueda someterse a revision del operador judicial. De hecho,
este es basicamente la causal que origina el silencio administrativo con efecto negativo:
el transcurso del tiempo provoca que las peticiones del particular se entiendan
denegadas, para efectos de ingreso a la via administrativa o jurisdiccional. No obstante,
no hay que pensar que la administracién queda libre de emitir resolucién, esta se
encuentra facultada en emitir resolucién expresa tardia; esto constituye un contrapeso
a las prerrogativas de la denominada auto tutela.

En cuanto al silencio administrativo positivo, cabe precisar que deviene ciertas
reglas en nuestro ordenamiento juridico que posibilitan que, ante inactividad estatal tras
una peticién o pretension del particular, se entendera esta como aceptada, esto pues,
fundamentado en el tiempo transcurrido, que previé la norma. Bajo este escenario,
siguiendo el criterio del autor citado, los efectos previstos en la norma reemplazan la
intencién de la administracion, y adquieren el valor de una decision administrativa, tépico
analizado mas adelante, al momento de llegar a la determinacién de la naturaleza
juridica del silencio administrativo positivo. De cualquier modo, la aplicacion de esta
figura ha causado vacilacion por parte de los administrados, e inclusive, se ha
evidenciado un abuso por parte de estos, debido a la falta de claridad en cuanto al
alcance de esta figura.

Con lo anterior, me refiero a dos cosas: primero, aquella urgencia del
administrado en acudir al orden jurisdiccional para ejecutar el presunto acto, y, en
segundo lugar, la indebida aplicacion de esta figura por parte de los administrados, al
presumir que por esta via lograran que sus pretensiones que tocan punto de legalidad

y la inobservancia de requisitos legales previos, sean aceptadas. De cualquier modo, se
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ha notado el intento del legislador en dar solucién ante la inactividad de las instituciones
publicas para con el administrado.

Por eso, segun Garrido, cualquier solucién a la cuestion que tenga como fin la
interpretacion de la voluntad administrativa es absurda (Garrido, 2015). No se puede
hablar de la interpretacion de la voluntad administrativa cuando falta la voluntad
administrativa; como resultado, es incorrecto hablar de " resoluciones tacticas" o " actos
tacticos ", como se hace usualmente.

Se ha establecido al silencio administrativo como un hecho juridico y como una
ficcion juridica a favor de la administracion que asumio el valor de la peticion para la
administracién, dentro del silencio positivo; en cambio, el silencio negativo, es posible
que se posterguen los recursos derivados de la peticion en el silencio positivo que se
asumio el valor de la peticion para la administracion; en el silencio negativo, es posible
que se posterguen los recursos derivados de la peticion nada esta establecido en la
administracion a beneficio de esta.

Es preciso mencionar la premisa que Neira repite elocuentemente es que no
cabe en un acto administrativo los efectos asignados al silencio administrativo negativo,
en virtud que su objetivo es detener la indefensién del peticionario y ayudarle con la
continuacién de lo que intentase impugnar, indistintamente si es por sede administrativa
o judicial (Neira, 2015). En tanto que, el silencio administrativo positivo se comporta

como un verdadero acto administrativo (pag. 125).

Conceptos complementarios

Derecho de peticién

En armonia a nuestra Carta Magna vigente con lo que expresa la Ley de
Modernizacion del estado, se establece que toda solicitud, reclamo o pedido que se
reclame a cualquier autoridad publica, debera ser resuelto en un término no mayor a 15
dias habiles, los mismos que deberan ser contados desde el dia de su presentacion, a

excepcion que alguna disposicion expresamente sefiale algo diferente.
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Ningun funcionario publico en nombre de la entidad publica podr4 en ninguna
circunstancia suspender el tramite sobre las peticiones presentadas por los ciudadanos
ni negar la expedicion de una decisién (Rodriguez S. , 2022). Siempre, en todos los
casos, vencido el término se entenderd por el silencio administrativo, que el pedido ha
sido aprobado o que la reclamacion ha sido resuelta en favor del que reclama.

En este caso, el de la institucién publica se encuentra en la obligacion de dar, a
pedido del interesado, incluso bajo pena de destitucion, una certificaciébn que sefale el
vencimiento del término antes dicho, que sera Gtil como instrumento publico para poner
en evidencia que el reclamo o peticién ha sido resuelto favorablemente por silencio
administrativo, con fines de admitir al titular el ejercicio de los derechos que a él o ella
le corresponden.

Asimismo, la ley recoge varios aspectos que deben tomarse en consideracion
en esta teméatica: en primera, lo que peticione o reclame el administrado requiere tener
constancia de presentacion ante el 6rgano publico competente; esto se denomina la “fe
de presentacion en el original documento entregado a la administracion.

El administrado debera obtener de la entidad pablica un documento, donde por
lo general, este es un formulario de correspondencia, que dara constancia de la accion.
Aungue también puede ser la copia de la solicitud que queda en poder del administrado
(Estévez, 2016). Este documento debe abarcar la fecha, lugar y la firma del servidor
publico que recepta el documento. Luego, desde el siguiente dia, de presentado el
petitorio, transcurre el término de quince dias para que la entidad publica decida, salvo
que la ley estipule en caso especifico, término distinto.

Es importante mencionar que la administracién no podra suspender ni tampoco
negar la expedicion de su decision. Hay que tener en consideracioén que, cuando venza
el término y de no hallarse resolucion alguna, se presume que la peticion fue aceptada,
es decir se ha atendido la pretensién en favor del que reclama. Por otro lado, evitar que

el interesado solicite al servidor competente de la entidad publica una certificacion a
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cerca del vencimiento del término de quince dias. Hasta este punto, bajo pena de
destitucion, el servidor publico esta en la obligacion de conferir dicha certificacion
mencionada en lineas anteriores.

Es preciso mencionar que, esta certificacion es Gtil como instrumento publico en
cuanto a temas de probar el hecho de que la peticién o reclamo fue resuelto de modo
favorable por efecto del silencio administrativo. Con la certificacion, el particular podra
ejercer la titularidad de sus derechos reconocidos por el ejercicio del silencio
administrativo.

Una vez certificado que se ha vendido el término de quince dias, otorgaré el
6rgano publico que no emitié resolucion alguna, en la practica no se cumple, pese a la
pena de destitucion de cargo, debido a que la administracion, por lo general, siempre
sera renuente en admitir su incuria y, por tanto, el derecho que ella permitié que nazca.
Por lo que el administrado siempre estara posicionado en clara desventaja frente al
poder estatal. E incluso, esa certificacién so6lo reconoce el vencimiento del término, no
emite certifica si se ha emitido o no resolucion relativa a la materia de la solicitud.

Por esta razén, es que se entiende que el particular que no obtuviese la
certificacion no podra dar ejercicio a su derecho, lo que resulta en imposibilidad de lograr
que la administracion lo ejecute.

Naturaleza juridica

Esta figura subyace como método de solucidon ante posibles omisiones del
6rgano publico ante el administrado que implicarian vulneracién a sus derechos
constitucionales. En efecto, la carga de dictar una resolucion o acto administrativo de la
administraciéon estatal quedaria sin efecto si no se exige su cumplimiento en forma
adecuada (Garzon, 2015).

Asimismo, es de trascendencia recalcar que este concepto surge ante la
necesidad de dar continuidad a los procedimientos administrativos, en el escenario que

el érgano publico no cumpliese su deber en atender peticiones de los particulares. De
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aqui, también emana el efecto negativo del silencio administrativo, dando consigo el
razonamiento de que si en cierto tiempo estipulado por la ley, no hay respuesta alguna
del ente estatal, se considera como respuesta negativa al pedido y, por tanto, quedaba
expedita la via de impugnacion. En tanto, de no darse el silencio negativo, generaria
indefension del administrado ante la indolencia de la administracion.

De igual modo, es preciso reiterar que el efecto negativo del silencio
administrativo no es un verdadero acto administrativo de sentido desestimatorio. Sino lo
contrario, es decir la ausencia de toda actividad volitiva de la Administracion, ante lo
cual no era admisible proceso interpretativo alguno destinado a averiguar el sentido de
una voluntad inexistente.

En este contexto donde la posicion del administrado presupone ser la parte débil
de larelacion juridica, surge el efecto positivo del silencio administrativo, donde ademas
de efectivizar el ejercicio del derecho de impugnacion del administrado, le otorgara una
solucion efectiva a la peticion o reclamo que realice al 6rgano publico, garantizando asi,
el cumplimiento del derecho de peticién del administrado.

He aqui que el silencio administrativo positivo resalta como un verdadero acto
administrativo, debido a que no faculta a la administracion resolver de forma expresa en
un enfoque contrario al otorgamiento presunto de la autorizacién o aprobacion instadas.

En consecuencia, la accidn que se inicia ante el érgano jurisdiccional no esta
dirigida a que se declare el derecho, que se encuentra firma, sino a que dicho érgano
disponga su ejecucion inmediata, de tal manera que, una accién de esta clase no da

paso a un proceso de conocimiento sino a uno de ejecucion.

El silencio como hecho administrativo

Ahora en lo que respecta en nuestro estudio, es importante abarcar lo que se
denomina en lo juridico como hecho juridico proveniente de la Administracion publica.
Segun el Dr. Roberto Dromi, el silencio como hecho administrativo incide en la relacién
juridico-administrativa produciendo consecuencias juridicas (Dromi, 2015). Por tanto, es
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indispensable conocer sus particularidades a modo de expandir nuestro panorama de
esta figura.

Ante todo, es preciso delimitar la diferencia existencial entre acto administrativo
y hecho juridico. Este se contrapone al acto administrativo debido a que serd un
acontecer que presupone un hacer material, operacion técnica o actuacion fisica de un
ente del &mbito publico en ejercicio de la funcion administrativa, en tanto que el acto
administrativo implicard siempre una declaracion intelectual de voluntad de decision, de
cognicién u opinién (Cevallos et al, 2018).

En efecto, el hecho no es una exteriorizacion intelectual sino material. Cabe la
posibilidad que el hecho administrativo sea la ejecucion de un acto o que simple y
llanamente sea una operacion material, sin decision a acto previo. En tanto, por poner
un caso ejemplificativo, el acto administrativo de demolicion de una edificacién, ordenar
la destruccion tiene la posicion de ser un acto, destruir la edificaciébn es un hecho.
También es un hecho destruir la edificacién directamente, sin previa declaracién, en
cuyo caso faltara el acto administrativo.

El silencio como acto administrativo

Como bien se sabe, cada acto administrativo trae consigo sus respectivos
efectos juridicos. Estos efectos vendrian a ser la consecuencia o el resultado que el acto
administrativo desprende y que pueden provocar el reconocimiento, la creacion,
modificacion o extincibn de derechos u obligaciones entre administrados y el
administrador; Por poner un ejemplo, al imponer una multa, previamente existe un
crédito y la deuda, respectivamente, para el Estado y el particular.

En el caso particular, el acto administrativo origina una situacion juridica, que, a
su vez, supone un derecho para el Estado y una obligacién para el particular. La
disminucion de dicha multa acarrearia una modificacion a la obligacion. Otros de los
tantos ejemplos: destituir a un funcionario implicaria la “extincion” de algunos derechos

respecto al defenestrado; y, por ultimo, la jubilacion de un empleado provoca efectos
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juridicos como el “reconocimiento” de derechos. Por consiguiente, la situacion legal de
crear, reconocer, modificar o extinguir derechos u obligaciones abre paso a un vinculo

juridico entre la administracion publica y los administrados.

Clases de silencio administrativo

Silencio administrativo positivo

En contraposicion al negativo, acé, el positivo emana con la Ley de
Modernizacion del Estado y reluce en el escenario de que la Administracion publica
incurra en negligencia al no emitir resoluciéon dentro del tiempo que establece la ley
seguln sea el caso.

El silencio produce un acto administrativo presunto, positivo al interés de quien
propicié el reclamo, solicitud o recurso administrativo. Es perfectamente armonioso
encasillarlo como una especie de sancion legal a los funcionarios de la Administracion,
quienes omitieron pronunciarse sobre el tema que debié generar el movimiento y
decision publica, constituyendo asi, efecto ante esta pasividad que emana del mismo
Estado.

Dentro de las implicancias del silencio administrativo positivo puede prestarse a
que los funcionarios publicos de modo no meditado incumplan su obligacion para
favorecer intereses propios; razén por la que el ordenamiento juridico debe preponderar
una limitacién para efectos de que este medio no constituya como via idénea para
legitimar vulneraciones a derechos de los ciudadanos.

Luego de producido el silencio positivo, el que se beneficia de ese acto
administrativo presunto, queda en plena capacidad de poner en ejercicio la titularidad
de su derecho conferido por la ley y, la administracibn se hace cargo de la
responsabilidad en ejecutarlo.

No obstante, es imprescindible por parte del administrado, comprobar la omision
de la entidad publica respectiva en cuanto a la contestacion de su reclamo o peticion en

el tiempo adecuado, correspondiéndole a la administracion la obligacion en demostrar
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que la misma ha sido dada en contestacién dentro del término que establece la ley;
mediante un circunstancial principio procesal fundamentando la obligacion, que en el
caso presente surge, corresponde al obligado, en este caso a la entidad publica,
demostrar que cumplié oportunamente con la misma, lo contrario, no sélo que resulta
antijuridico, sino disparatado, se estaria obligando a la prueba de un acto.

Esto materializado en la préactica, una vez fructificado el silencio administrativo,
el particular para hacerlo efectivo debera acatar lo que dispone la parte Ultima de la Ley
de Modernizacion del Estado.

Justamente es aqui en donde surge el problema real para el particular debido a

las cuestiones explicadas a continuacion:

En primera, aquella denota como primer obstaculo para que el administrado se
le de reconocimiento de su derecho, puesto que en la practica resulta inviable que el
servidor estatal competente otorgue la certificacion en cuanto a la no contestacion de la
peticion presentada, llevarlo a cabo supondria el no cumplimiento de sus funciones, por
tanto, en lo habitual del dia, para el administrado el hecho de conseguir esta certificacion
resulta imposible (Cevallos et al, 2018, p. 4).

Una de las problematicas que produce esta figura, es lo relacionado al contenido
o el enfoque que se le debe dar a la inactividad administrativa. Esto es, falta de
respuesta parte de autoridad ante reclamos y peticiones por los ciudadanos en el
término oportuno. Los posicionamientos doctrinarios al principio consideraron que este
silencio debia encasillarse como una desestimacion o negativa a dicha pretension,
perfeccionandose lo que se denomina Silencio Administrativo Negativo.

Por ende, se consagra una negligencia juridica abismal en contra del derecho
de peticion, lesionando la figura del silencio administrativo de forma terrible, atentando

contra principios juridicos claves, e incluso, en algunos casos imposibilitando el ejercicio
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o la ejecucion de los derechos y garantias que a favor de los particulares habia
configurado la inactividad o falta de pronunciamiento de la administracion.

Casos en los que no aplica el silencio administrativo

Se evidencian escenarios donde es inviable la generacién del efecto positivo en
cuanto al silencio administrativo, por razones de la naturaleza de la pretension del
administrado o de las instituciones juridicas implicadas en ellas, en cuanto a esto
tenemos, lo que menciona los juristas Laines et al (2019):

1. Ante incompetencia por parte de la autoridad, es decir, se evidencia cuando
diriges la peticion o reclamo ante una autoridad de la que la Constitucién y la ley
no le ha otorgado las facultades para intervenir en ese asunto ni disponer de su
voluntad.

2. En los casos donde intentes reconocer un derecho caducado por el transcurso
del tiempo. En este caso, es el propio administrado quien hace abandono del
derecho, sea por negligencia en su ejercicio, por voluntad, o por
desconocimiento de las vias legales que le asisten. Por consiguiente, no podras
a través de una peticion fuera de tiempo y en virtud de la ausencia de
contestacion por parte de la administracion.

3. Cuando se intente exigir la emision de normas juridicas de caracter general,
resulta inviable este escenario puesto que la falta de pronunciamiento no es el
medio oportuno para poner disposiciones normativas en vigencia. Admitir esto,
resultaria afirmar el otorgamiento a los particulares en ostentar capacidades
colegislativas que solamente estan facultadas a los érganos publicos dotados de
esa reserva juridica por la Constitucion o la ley.

4. Escenarios donde el particular no disponga de idoneidad juridica para tomar en
beneficio la incuria administrativa por la falta de vinculacion real de este frente al
actuar administrativo que se pretende, en otras palabras, cuando el administrado

no tenga una legitimacioén activa del derecho que intente reclamar.
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5. Esimpracticable el efecto positivo del silencio en los casos donde los particulares
pidan reformas, derogatorias, interpretaciones de actos efecto erga omnes,
debido a que el silencio administrativo solamente producira efectos individuales,
concretizados y no es instrumento para cambiar el ordenamiento juridico, asi
como el caso No. 3.

6. Cuando se reclame o peticiones concesiones o delegaciones de servicios
publicos atribuidos al Estado o sus instituciones, no es viable porgue en ese caso
debe considerarse el interés publico frente al interés individual pretendido.

7. Se pretenda solicitar al 6rgano estatal que emitan contratos 0 hombramientos
para prestar servicios en ellas; esto es irrealizable porque existen
procedimientos concursales previstos en la ley para ejercer cargos publicos.

8. En materia de contratacidn publica, cuando los particulares soliciten contratar
con el sector publico, saltdndose los procesos de seleccion respectivos.

Y no sélo eso, también se vulneraria el principio de igualdad por cuanto,
se estaria privilegiando a un particular en perjuicio de otros que potencialmente
tengan las mismas condiciones que el solicitante.

La relacion juridica generada en virtud del principio de la voluntad de las partes
genera derechos y obligaciones reciprocas; por consiguiente, sus disposiciones son ley
para las partes involucradas, debiendo ejecutarse de buena fe, siendo asi, viables
modificaciones en la medida que las partes de comun acuerdo lo decidan.

En cuanto a los principios considerados transcendentales en materia de
contratacion, tenemos al de autonomia de la voluntad e igualdad de las partes. En
cuanto al primero, se compacta con la libertad individual de toda persona trae consigo
para contratar, es decir, a la discrecionalidad de los individuos para contraer
obligaciones y compromisos, fundamentado en la idea de que los ciudadanos no pueden

ser forzados a contratar en contra de su voluntad, de sus derechos e intereses; y en
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cuanto al segundo alude a que todos estamos sujetos bajo un mismo ordenamiento
contractual y a la naturaleza de las obligaciones adquiridas (Gordillo & Montalvo, 2019).

En este sentido, so6lo sera aplicable el efecto que el cuerpo legal le de al silencio
administrativo en los casos por los que exista relacion directa entre los intervinientes del
procedimiento administrativo que, se distingue por su desigualdad.

Por consiguiente, en cuanto a roles: el administrado sera el sujeto pasivo del
procedimiento administrativo, pues a pesar de que sus pretensiones deben ser
consideradas, no implica tampoco que estas necesariamente sean encasilladas en el
ordenamiento juridico, para que se den cumpliendo las resoluciones administrativas que
surgen de los érganos estatales (Garzén, 2015). Y del otro lado, encaramos al sujeto
activo del procedimiento, la Administracién publica. A esta se le atribuye toda la
capacidad procedimental y decisoria sobre los puntos que atafien a su esfera
competencial, ya sea materializado en quejas, solicitudes, denuncias, reclamos o
recursos.

Siguiendo este hilo, en el &mbito de la contratacién publica esa relacién desigual,
entre administrados y la administracion, se diluye para dar nacimiento a un sistema
igualitario en las contraprestaciones, el mismo que sé6lo podra ser modificado por
voluntad expresa de las partes.

Sopesado este punto importante, me encamino a proseguir examinando los
ultimos casos donde no se genera el silencio administrativo, segun lo ha abordado la
autora Rodriguez (2015):

1. No es valido el silencio administrativo positivo, cuando se haya emanado de la
administracién publica, segun el plazo establecido, una resoluciéon administrativa
negativa respecto a la solicitud interpuesta por el peticionario y , a su vez este
presenta un recurso administrativo; motivo por el cual, en ese escenario resulta
inaplicable el silencio positivo puesto que ya devino pronunciamiento oportuno de

la administracion.
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2. Tampoco puede operar este efecto positivo en aquellas actividades que se lleven
a cabo entre 6rganos del sector publico, es decir, relaciones inter -organicas.
Salvo en los casos donde expresamente se disponga tal escenario. Esto debido a
qgue, el beneficio del efecto positivo del silencio administrativo sélo es para
particulares.

4. Escenarios donde la pretensién del particular que reclama o solicita de algun
modo pudiese estar involucrando derechos de otras personas con la obligacién
de asistir al procedimiento o que concurrieron en el procedimiento administrativo;
debido a que el silencio administrativo positivo s6lo es aplicable para el caso de
que derechos, directos, individuales, reclamados por los administrados no
vulneren derechos que pudiesen concernir a otros administrados.

5. Tampoco es aplicable el silencio administrativo positivo frente a disposiciones
contenidas en leyes organicas que ostenten efectos distintos a los de la Ley de
Modernizacion del Estado, puesto a que es un cuerpo legal de caracter ordinario.
Esto, segun lo que dispuso la Sala de lo Contencioso Administrativo de la Corte
Nacional de Justicia en varias sentencias.

6. Los casos donde se reclame o solicite al administrador publico el pago
cuantificado de indemnizaciones y perjuicios, por motivo de que de manera
previa a tal cuantificacion debe establecerse de modo legal de los dafios
ocasionados y el derecho que el interesado ostente para ser reparado de la
forma debida. Adicional, le compete al 6rgano estatal fortalecerse de todos los
componentes facticos en cuanto a suscitarse un hecho en el cual se debera
determinar el alcance de los efectos originados, los dafios y perjuicios
ocasionados, su cuantificacion y por ultimo, la identidad y el derecho de las
personas que padecieron los dilemas devenidos del hecho; para por ultimo

proferirse en cuanto a la pretension; teniendo en consideracion que una solicitud
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no es suficiente para el actuar de la Administracion; ya que a ella corresponde

establecer efectivamente la licitud de la solicitud.

Normativa

Como se especificé en el capitulo |, nuestro ordenamiento juridico dispone de
plazos que se deben cumplir por parte del érgano estatal a efectos de la atencién a los
distintos modos de peticion que un administrado se le ocurra presentar, vaticinando en
los respectivos cuerpos legales que la inactividad de la administracion resultaria el
desenvolvimiento del silencio administrativo, sea cual fuere los efectos que el legislador

le hubiese otorgado.

Requisitos para la configuracion del silencio administrativo positivo

Hablar de las cuestiones que configuran el silencio administrativo positivo es
referirse a la disposicion legal que reposa en el articulo 105 del COA, donde aqui se
dispone como Unica limitante, la premisa de que el acto mediante el cual se pretende
configurar el silencio administrativo positivo, no se halle adulterado por las causales de
nulidad que son referidas de los actos administrativos, en otras palabras, no se ha fijado
requisitos puntuales en cuanto a silencio positivo.

Ahora, bajo este enfoque, la jurisprudencia ha manifestado la relevancia de que
no proceda en alguna causal de nulidad, conforme lo dispuesto en la resoluciéon 0552-
2013 de la Corte Nacional de Justicia.

Conforme a lo que expresa la Corte Nacional de Justicia, desde el 2013 se
considera como elemento fundamental, que las peticiones, reclamos, etc. Que los
administrados pretendan configurar bajo el silencio administrativo, deben guardar
armonia con el derecho.

Por otro lado, el dictamen mas minucioso en cuanto a requisitos materiales,
considero que reposa en la resolucion Nro. 573-2010 la Corte Nacional de Justicia

establecio los siguientes requisitos:
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De acuerdo a la (Corte Nacional de Justicia, 2013), dentro de sus requisitos para
que se configure el silencio administrativo requiere:

“a) Solicitud dirigida a autoridad competente para aceptar o negar el pedido;

b) Certificacion de haber transcurrido el tiempo sin recibir respuesta;

c¢) Que lo solicitado no esté contra derecho o sea nulo. No obstante, la ausencia
del certificado no obsta para que se demuestre que opero el silencio administrativo en
virtud de haberse cumplido el tiempo establecido en la ley” (pag. 4).

Esta resolucion es de suma relevancia, puesto que el operador juridico establece
qgue ante la falta del certificado en cuanto a probar la existencia del silencio
administrativo no es un requisito indispensable. Hoy en dia, los requisitos para solicitar
la ejecucion de los actos administrativos presuntos reposan en el COGEP en el articulo

370 A.

La ejecucion del acto administrativo presunto

Nuestro Cédigo Organico Administrativo se ha pronunciado respecto de la
ejecucion del acto administrativo presunto, donde ha indicado que aquel que se
produzca por silencio administrativo, genera efectos desde el dia siguiente del
vencimiento del plazo. No obstante, este suceso de que la Administracion publica no
conteste en el término indicado y considere efectos positivos, es controversial y poco
aplicado.

Ciertamente constituir un acto administrativo presunto como titulo de ejecucion
en la via judicial ha resultado ser una de las mas grandes proezas que emanan del COA,
esto reposa en la Disposicion Reformatoria Primera numeral 5 del COA, que modifica el
COGEP, en su articulo 370A se dispone:

Ejecucion por silencio administrativo. Si se trata de la ejecucién de un acto

administrativo presunto, la o el juzgador convocara a una audiencia en la que

oird a las partes. Corresponde a la o al accionante demostrar que se ha

producido el vencimiento del término legal para que la Administracion resuelva
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su peticién, mediante una declaracion bajo juramento en la solicitud de ejecucion

de no haber sido notificado con resoluciéon expresa dentro del término legal,

ademas acompafara el original de la peticion en la que aparezca la fe de

recepcion (COGEP, 2015, art. 370 A).

Segun lo que desarrolla la disposicion anterior, para requerir la ejecucion el
silencio administrativo, se deberd contar con los requisitos formales la declaracion
juramentada de la falta de notificacion y la fe de recepcién de la solicitud en formato
original.

Pese a que el legislador le ha dado la calidad de titulo de ejecucién a esta figura
juridica con la finalidad de promover una administracion publica eficiente en cuanto a la
recepcion y contestacion de solicitudes, el resultado en la practica es escaso y para

nada &gil su aplicacion en los Tribunales.

Derecho comparado

Ahora, procederé a examinar el desenvolvimiento de esta figura juridica en otros
paises para efectos de tener conocimiento sobre el modo por el cual los Estados ofrecen
soluciones en sus ordenamientos juridicos en esta esfera del Derecho Administrativo.

En el caso particular, me pareci6 interesante y acertada la normativa aplicable
sobre el silencio administrativo en paises como Argentina, Colombia y Espafa.

Argentina

La normativa argentina es clara con respecto al devenir del silencio
administrativo. Por regla general, se le atribuira efecto negativo. Siendo asi, excepcional
que la ley conceda ante una inactividad estatal, efecto positivo. Dentro de los
procedimientos administrativos de Argentina, (Huapaya, 2018) :

“El silencio o ambigiedad de la Administracion frente a pretensiones que

requieran de ella un pronunciamiento concreto se interpretara como negativa.

So6lo mediante disposicion expresa podra acordarse al silencio en sentido

positivo. Si las normas especiales no previeren un plazo determinado para el
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pronunciamiento, éste no podra exceder de sesenta dias. Vencido este plazo

gue corresponda, el interesado requerird pronto despacho y si transcurrieren

otros treinta dias sin producir dicha resolucién, se considerara que hay silencio

de la Administracion” (p. 78).

Asimismo, es importante recabar los elementos que la legislacién argentina
considerd oportunos para que opere el silencio administrativo negativo:

1. El devenir del tiempo, esto segun la ley son: 60 dias tras receptar el
escrito del particular.

2. Finalizado el término legal, el particular requerira al funcionario publico
que se trate “el pronto despacho” como método para denunciar la mora administrativa.

3. Si el funcionario publico no ha emitido contestacion alguna en 30 dias, se
considerara que ha operado el silencio administrativo.

En el ordenamiento juridico argentino no se han sentado bases con respecto a
la expedicién de resolucion expresa posterior. Empero de aquello, doctrinario de este
Estado coinciden que la validez de una resolucion tardia pendera de los efectos que le
sean asignados en el silencio administrativo. Por consiguiente, indistintamente de ser
estos negativos 0 positivos, la administracion errbneamente pudiera emitir una
resolucion contraria al acto presunto surgido de la inactividad de la administracion.

Colombia

El Estado Colombiano también se ha visto en la necesidad de reglar lo
relacionado al derecho de peticion de las personas. En lo principal, este derecho se
encuentra consagrado en su (Constitucién de la Republica de Colombia), en el articulo
23, el mismo que determina que: “Toda persona tiene derecho a presentar peticiones
respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o particular y a obtener
pronta resolucion. El legislador podra reglamentar su ejercicio ante organizaciones

privadas para garantizar los derechos fundamentales" (pag. 5).
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De este enunciado se deduce la obligacion que enfrenta el servidor estatal
colombiano en emitir pronunciamiento de fondo que logre satisfacer la necesidad del
peticionario, ayudandolo a absolver sus dudas, las razones por las que llevaron a la
Administracion a tomar determinada decision.

Sumado a esto, la jurisprudencia abordada por el jurista Ortega (2018), expresa
gue el aspecto constitucional, exaltado mediante Sentencia T-301 de 1998, ante un
presunto incumplimiento, el silencio administrativo en Colombia, tiene efecto negativo,
y sOlo sera positivo en los escenarios donde expresamente la ley lo disponga de ese
modo. Todo esto considerando que las pretensiones seran rechazadas por el transcurso
del tiempo.

Bajo el esquema, la Corte Constitucional se ha pronunciado al respecto, y en
sentencia T-724 de 1998, manifestando que el silencio administrativo con efecto
negativo no configura una respuesta.

Algo que hay que resaltar para finalizar este apartado en cuanto al silencio
administrativo de acuerdo con el Derecho Administrativo Colombiano es que para ellos
el derecho de peticién implica no solamente la posibilidad de acudir al 6rgano estatal,
sino que supondra a su vez, un resultado de ésta, exteriorizado en obtener una pronta
resolucién segun los términos. Sin esto ultimo, el derecho de peticion no se efectua del
modo correcto. En base a lo explicado, esta figura no se la debe concatenar con la idea
de que sera una resolucién o pronunciamiento de la administracion, debido a que éste
no precisa sustancialmente la solicitud de quien propuso la peticion, particularidad que
hace evidente que en la esencia del derecho de peticién se concrete la exteriorizacion
de una obligacién de hacer por parte del 6rgano estatal, esto es, contestacion al
administrado, obligacion conocida ampliamente doctrinariamente hablando.

Espafa

Anteriormente, Espafia aplicaba netamente efecto negativo al silencio

administrativo. No obstante, hasta la promulgacién de la Ley 30/1992 del Régimen
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juridico de las Administraciones Publicas y Procedimiento Administrativo Comun, se
otorgd un caracter positivo de la inactividad del érgano estatal, cuyo objetivo se centra
en velar por los derechos de los particulares, garantizando asi la obtenciéon de una
respuesta dentro del término oportuno que la ley dispone (Alvarez, 2017).

Bajo este enfoque, la citada ley castiga el incumplir la obligacion de resolver
asegurando que esta falta de accionar “dara paso a exigir responsabilidad disciplinaria,
en otras palabras, sera causal de remocion de cargo”.

Hay excepciones en cuanto a aceptar los reclamos de los administrados por el
transcurso del tiempo y la inactividad de la administracion, estas son:

- Si hubiere un cuerpo legal con rango de ley o una normativa comunitaria que
especificase lo contrario.

- En los escenarios donde tras admitir la peticion, se transfirieran facultades
relativas al dominio publico al peticionario o a terceros.

- Al versar sobre procedimientos de impugnacion de actos y disposiciones

Es preciso mencionar que en el ordenamiento juridico espafiol se concede a la
aceptacion de la peticién por haber operado el silencio administrativo, todos los efectos
que devienen de un acto administrativo, el cual pone punto final a un procedimiento;
expedir resolucién posterior solamente podra resultar como confirmatorio.

A diferencia de si los efectos que se otorgan al silencio administrativo fueren
negativos, se les extiende a los particulares solamente la alternativa de interponer un

recurso administrativo o contencioso-administrativo.
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Capitulo 1l

Metodologia

Enfoque de lainvestigacion

Para el desarrollo de un trabajo investigativo de esta naturaleza, se requirié
definir el tipo de enfoque con el que se elaboré. Dentro de la metodologia se emple6 un
enfoque cualitativo, que representd un tipo de investigacion que permitié utilizar una
fuente de datos bibliogréaficos y subjetivas para demostrar el argumento de esta tesis.

Por otra parte, en lo concerniente a la naturaleza propositiva de la investigacion,
se debe tener en cuenta que la misma acarrea o implica la capacidad de la investigadora
para proponer una o varias alternativas que viabilicen el mejoramiento integral, no solo
de los mecanismos que facilitan la posibilidad de tutelar los derechos de los
administrados y administracion puablica, sino también de delimitar el campo de actuacion
de las instituciones publicas competentes para delimitar estos conceptos, con la
finalidad siempre de garantizar el cumplimiento efectivo del silencio administrativo.

También se han estructurado el esquema de contenido en base a la
interpretacion de la problematica, su comprensién practica y juridica, asi como la
explicacion clara del problema juridica analizado. Para el efecto mencionado, se infiere
como un ambito de caracter legal, penal y normativo, lo cual a su vez es interpretado
con la finalidad de contradecir el alcance actual de esta institucion juridica, evidenciando
un orden cualitativo en la estructura del ordenamiento juridico para la materializacién
gue deberia existir respecto al goce de los derechos en las instituciones del Estado
Tipo de investigacién

Descriptiva

Se empled el tipo de investigacion descriptiva, se empled una postura y el
andlisis de la informacion recabada para exponer los aspectos conceptuales y juridicos

sobre los principales aspectos y caracteristicas acorde a la tematica abordadas en el
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presente trabajo (Villanueva, 2017), lo cual permite la comprensién y elaboracién del
argumento sobre las diversas situaciones expuestas sobre la administracién publica.

Asimismo, se escogi6é este tipo de investigacion para emplear un estudio
orientado fundamentalmente a la descripcion de fendmenos sociales en una
circunstancia temporal y espacial determinada en una poblacion contempéranea
experta en el tema.

Por ende, se recopilé informacion que aporté una perspectiva material del
argumento en el cual se acrecientan diferentes circunstancias mediante el analisis de
juristas expertos en la materia, que exponen en sus obras literarias todas las teorias
para demostrar el ambito correcto de la institucion juridica del silencio administrativo.

Explicativa

La investigacion explicativa: es aquella que tiene relacion causal; no sélo
persigue describir o acercarse a un problema, sino que intenta encontrar las causas de
este (Yépez, 2016). Permitio ampliar la comprension para el analisis de el ordenamiento
juridico administrativo y como los resultados de estas no son concluyentes con su
finalidad. La investigadora de esta tesis pudo encontrar circunstancias que afectan este
fendmeno juridico.

En otro aspecto, con la recoleccién de datos en fuentes bibliografica se pudo
obtener una fuente de informacién, como la doctrina y articulos académicos, que se
eligieron para tener una comprension amplia y equilibrada para explicar el tema de este
trabajo.

Periodo y lugar donde se desarrolla la investigacion

La determinacién espacial y temporal de la presente investigacion juridica se
circunscribe a la administracion publica, en el afio 2023, con el Unico proposito de
conocer los puntos de vistas juridicos congruentes con los acontecimientos de la

problematica juridica, que se conecta con la investigacion planteada en la presente tesis.
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Universo y muestra de la investigacion
Universo: administracion publica
Muestra: Es la problemética sobre el silencio administrativo, orientada a la

aplicabilidad en la administracion publica.

Procesamiento y andlisis de la informacion.

En el desarrollo de la investigacion se aplico la sistematizacion del contenido,
porque la informacion investigada ha sido organizada en forma ordenada y secuencial,
mediante categorias vinculantes, previamente definidas para poder utilizar la
informacién en forma productiva.

Asimismo, por la naturaleza de esta investigacion, por su orientacion al proceso
de revisién de jurisprudencia, normas juridicas y doctrina permiten integrar una
vinculacion entre las actuaciones administrativas y lo establecido en la normativa. Para
el estudio minucioso del tema de tesis y los elementos expuestos para resolver sobre la
tutela del bien juridico se aplico el método de analisis y sintesis.

Se utilizé un analisis legal, ya que los hechos y factores bajo consideracion
ayudaran a proporcionar indicadores y percepciones sobre el progreso del cumplimiento
del orden normativo. Como resultado, fue necesario explicar alguna parte de la realidad
e interpretar los datos obtenidos de la realidad presentada, ya sea de forma breve o si
sirve de base para un nivel exploratorio o explicativo de la investigacion.

La investigacion desarrollada tiene el caracter de juridico, porque se analizaron
enfoques previos sobre el estado situacional de estos fendémenos juridicos, identificando
sus caracteristicas. También se ajusta al tipo juridico proyectiva, porque se realiza una
prediccion acerca del funcionamiento de una institucién juridica, partiendo de premisas
actualmente vigentes.

Ya que la elaboracion del estudio se recolectaron datos, en base al criterio
juridico, que se derivan estrictamente de las fuentes bibliograficas y la experiencia

profesional de los abogados entrevistados, respecto al régimen penitenciario
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ecuatoriano frente al problema que ha generado la mala materializacién de la normativa

en derecho administrativo.
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Capitulo 111

Resultados
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Entrevistas

Se tomara a consideracion la opinion de abogados expertos en la materia, en
relacién a la prescripcion del procedimiento sancionador como medio de control a la
administracion publica, mediante la figura del silencio administrativo..

Andlisis de entrevista a expertos

1. Laexperta entrevistada es la Abogada Cindy Cisneros, quien labora como
servidora publica.

Primera pregunta

¢Apruebalos plazos de prescripcion de la potestad sancionadora, en virtud
del silencio administrativo, en la COA?

El paso del tiempo hace que la infraccion prescriba en un plazo establecido. La
prescripcion en el procedimiento administrativo sancionador se refiere a desaparecer
las sanciones y favorecer al administrado al tener relacion con el transcurso del tiempo,
respetando la seguridad juridica y afectando el procedimiento y los procesos judiciales
como efecto colateral.

La legislacion principal para los procedimientos sancionadores es el coa, que se
encuentra en el libro tercero y consta de alrededor de 4 articulos, los cuales establecen
claramente el proceso sancionador. La infraccion debe ocurrir antes del inicio del
proceso administrativo y la autoridad inicia el proceso de forma automéatica. La sancién
se impone con el acto de inicio, que da inicio al procedimiento administrativo.

Una vez impuesta la sancion administrativa, la autoridad tiene un tiempo para
sancionar legalmente, pero debe determinar un periodo indefinido para atribuirla
correctamente a los ciudadanos.

Segunda pregunta

¢Al momento de que el COA determina los plazos para que prescriba la
potestad sancionadora administrativa, por medio del silencia administrativo, esto

se podriaconsiderar como unalimitacién paralas instituciones del Estado, ya que
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ellos no podrian determinar sus plazos y deberan regirse al COA y de esta manera
pueda crearse impunidad en los casos?

La potestad sancionadora permite a la entidad publica, por medio de un
procedimiento administrativo amonestar una conducta contraria a los lineamientos
propios de la supercia; esta nace de los preceptos constitucionales que resulta en la
creacion de derechos y por ende obligaciones, con un debido proceso acertado para
aplicar el ambito administrativo sancionador congruente con la determinacion de los
hechos; asimismo integra el ordenamiento juridico administrativo para ser un
instrumento eficaz para la correcta ejecucion de las funciones de la supercia.

Tercera pregunta

¢La determinacion de los plazos de prescripcion, por la figura de silencio
administrativo, de la potestad sancionadora administrativa por parte del COA,
limita a las instituciones del Estado y podria generar impunidad en los casos?

Una prescripcion aplica en la temporalidad, destinado a fijar un plazo para las
facultades sancionadoras de un 6rgano administrativo y comprobar si alin se encuentra
disponible la facultad de decidir sobre la materia.

Cuarta pregunta

¢Seria conveniente que la superintendencia de compafiias valores y
seguros tengalaopcion de elegir los plazos de prescripcién en relacién a su poder
sancionador?

No, eso viola el derecho a la seguridad juridica, implicando una actuacion
discrecional del ente publico y toma de decisiones injusta que perjudica a los
administrados y a la institucion de la prescripcion.

Quinta pregunta

¢Como se puede agilizar el procedimiento sancionador, para que la

institucion juridica del silencia administrativo no sea ejecutado en los procesos?
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Las multas son cobradas dentro de un plazo determinado sin la posibilidad de
prescripcion, lo que permite al estado iniciar un procedimiento de ejecucién forzosa.
Estas multas son un ingreso importante para el estado. La existencia de deudas debe
implicar la posibilidad de exigirlas legalmente, respetando el debido proceso y sin
perjudicar a ninguna de las partes, en especial si se trata de un hecho que requiere una

sancién administrativa.
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2. La experta entrevistada es la abogada Gabriela Maria lzurieta Rivas,
la cual laboré en la Superintendencia de Bancos.

Primera pregunta

¢Apruebalos plazos de prescripcion de la potestad sancionadora, en virtud
del silencio administrativo, en la COA?

El articulo 203 del COA no define de manera explicita como se resolvera el acto
administrativo, solo establece que debe ser expreso. El siguiente articulo detalla como
beneficiar a la institucion publica y ampliarlo mediante un acto administrativo, un mes
después.

El acto administrativo debe ser impugnado como un acto decisorio, segun varios
autores. Los actos administrativos pueden ser extensos, pero el decisorio no es de
tramite. La resolucion decide sobre el asunto, aungque algunos actos administrativos son
de mero tramite, de simple administraciéon y otros actos administrativos, debidamente
notificados, debido a las circunstancias mencionadas.

El neo constitucionalismo debe establecer limites para la juridicidad en los actos
administrativos, ya que la Constitucion sefiala que todos los actos administrativos son
impugnables y ademas se deben limitar los criterios que buscan aprovecharse de la
entrada en vigencia de la ley. Asimismo, la prescripcién es un aspecto sustantivo que
elimina del ambito juridico las sanciones o infracciones debido al paso del tiempo, y la
administracién tiene un plazo para castigar al administrado, llamado tiempo de
prescripcion, siendo este un motivo valido para presentarlo como causal en la via
judicial.

Segunda pregunta

¢Al momento de que el COA determina los plazos para que prescriba la
potestad sancionadora administrativa, por medio del silencia administrativo, esto

se podriaconsiderar como unalimitacién paralas instituciones del Estado, ya que
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ellos no podrian determinar sus plazos y deberan regirse al COA y de esta manera
pueda crearse impunidad en los casos?

El procedimiento administrativo sancionador es Util para determinar la eficacia
en sancionar los hechos contrarios a preceptos establecidos por la supercia en la
consecucion de los fines estatales en el campo del derecho administrativo. Las
superintendencias son entidades encargadas de vigilar, auditar, intervenir y controlar las
actividades econdmicas, sociales y ambientales, asi como los servicios de entidades
publicas y privadas, para garantizar su cumplimiento legal y satisfaccion del interés
general.

Es necesario implementar correctamente el procedimiento para regular la
imposicion y cobro de sanciones, asegurando que el inicio del procedimiento sea
oportuno y genere ingresos para el estado ecuatoriano y supla necesidades publicas.

Tercera pregunta

¢La determinacion de los plazos de prescripcion, por la figura de silencio
administrativo, de la potestad sancionadora administrativa por parte del COA,
limita a las instituciones del Estado y podria generar impunidad en los casos?

La limitacion al poder punitivo del estado se basa en principios constitucionales
y del derecho administrativo que garantizan el debido proceso y la seguridad juridica. La
implementacion de diferentes soluciones normativas puede complicar el proceso; la falta
de una regulacion general puede distorsionar la situacion legal.

El COA, como ley organica, regula las actividades entre los administrados y la
supercia, teniendo en cuenta que la prescripcion de la potestad sancionadora se ve
afectada por falencias en la ejecucion de la entidad publica, pero no por las acciones
del ciudadano sancionado. EI COA como ley organica regula actividades entre los
administrados y la supercia, tomando en cuenta que la prescripcion de la potestad
sancionadora se perjudica por la ejecucion deficiente de la entidad publica, pero no por

actos del ciudadano sancionado.
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Cuarta pregunta

¢Seria conveniente que la superintendencia de compafias valores y
seguros tengalaopcion de elegir los plazos de prescripcion en relacidén a su poder
sancionador?

Cada institucion estatal deberia regular sus actividades de manera conveniente
para sus propios intereses. Sin embargo, si los ciudadanos sufren modificaciones en las
sanciones impuestas debido a una ejecucion irregular y discrecional, esto seria
inaplicable e injusto.

3. Abogado Bolivar Eduardo Romero Vergara, el cual laboré en el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

Primero pregunta

SApruebalos plazos de prescripcién de lapotestad sancionadora, en virtud
del silencio administrativo, en la COA?

Si no se solicita la prescripcion, el proceso legal continda. Si no se impulsa la
accion, se aterriza otra figura legal. Si un ente de la administracion publica emite un acto
sancionatorio dentro del plazo de prescripcion, debe llevar a cabo las medidas indicadas
segun el articulo 213.

La prescripcion solo se concede si no se plantea la excepcion de prescripcion y
cuando lo solicita la parte interesada o el ciudadano. El respeto al derecho a la seguridad
juridica implica que no se puede sancionar al administrado cuando la prescripcién es
previa al acto de inicio del proceso administrativo, a diferencia de la accion contenciosa
administrativa.

Para comprender la prescripcion del ejercicio es necesario una definicién clara
por parte de los abogados, ya que no se trata solo de un asunto de palabras, sino de la
naturaleza juridica de la reclamacion y de diferenciar los conceptos de las instituciones
legales relacionadas con el tiempo.

Segunda pregunta
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(Al momento de que el COA determina los plazos para que prescriba la
potestad sancionadora administrativa, por medio del silencia administrativo, esto
se podriaconsiderar como unalimitacion paralas instituciones del Estado, yaque
ellos no podrian determinar sus plazos y deberan regirse al COA y de esta manera
pueda crearse impunidad en los casos?

El andlisis en la relacion administrativa se basa en el tiempo de las acciones de
las instituciones estatales, que regulan y resuelven situaciones de varias localidades.
Su funcionamiento se apoya en un sistema de procedimientos internos para solucionar
los problemas de los administrados.

El procedimiento administrativo sancionador se da de oficio y requiere
coherencia entre el sistema normativo y los acontecimientos ulteriores para sustentar la

actuacion de la superficie.

Tercera pregunta

¢La determinacion de los plazos de prescripcion, por la figura de silencio
administrativo, de la potestad sancionadora administrativa por parte del COA,
limita a las instituciones del Estado y podria generar impunidad en los casos?

El legislativo concedio estos lineamientos sobre la prescripcién para evitar la
concentracion de decisiones en una sola parte del proceso administrativo sancionatorio,
especificamente en el tema de la prescripcion. Esta medida se estableci6 como una
forma excepcional de extinguir obligaciones legales no presentadas o requeridas a
tiempo.

La persecucion de una infraccion administrativa debe ser oportuna, ya que la
responsabilidad indefinida implica incumplimiento y retraso en las actuaciones de las
autoridades correspondientes, lo cual convierte el derecho administrativo en una

situacion expectante de sanciones prolongadas.
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4, Abogado Sohar Romero, profesional en libre ejercicio en el area del
Derecho Administrativo

Primera pregunta

¢Apruebalos plazos de prescripcion de la potestad sancionadora, en virtud
del silencio administrativo, en la COA?

La prescripcion del ejercicio de la potestad sancionadora en el proceso se
produce entre el inicio del procedimiento administrativo y la resolucién, y se considera
un ataque a dicha potestad, ya que la administracion tiene un tiempo determinado para
sancionar al administrado segun el articulo 24 del COA, que establece plazos
especificos dependiendo del tipo de sanciones.

Segunda pregunta

(Al momento de que el COA determina los plazos para que prescriba la
potestad sancionadora administrativa, por medio del silencia administrativo, esto
se podriaconsiderar como unalimitacién paralas instituciones del Estado, ya que
ellos no podrian determinar sus plazos y deberan regirse al COA y de esta manera
pueda crearse impunidad en los casos?

La impunidad surge cuando un hecho injusto no resulta castigado debido a la
prescripcion de la sancion administrativa, lo cual puede dar lugar a la nulidad de un acto
administrativo si corresponde. Establecer plazos a través del COA permite un mayor
control sobre los servidores publicos responsables de ejecutar dichos actos, incluyendo
la imposicion y determinacion de sanciones correctas, para asi garantizar su
cumplimiento.

5. La experta entrevistada es la abogada Maria Fernanda Aspiazu, la cual
ejerce la profesiéon en el area del Derecho Administrativo Aduanero.

Primera pregunta

¢Apruebalos plazos de prescripcion de la potestad sancionadora, en virtud

del silencio administrativo, en la COA?

43



La prescripcion ocurre antes del inicio del proceso sancionador, dentro de un
determinado plazo desde la comision de la falta, y limita la capacidad de sancionar. Por
ejemplo, en la practica profesional, se puede iniciar un proceso sin que necesariamente
se imponga una sancion, debido a que se declard nulo o prescrito el proceso.

La prescripcion en el derecho administrativo limita la competencia sancionatoria
de la administracion publica por razones de tiempo y evita que las personas estén
constantemente expuestas a posibles sanciones. La prescripcion es relevante para
garantizar el plazo razonable en el debido proceso administrativo y evitar la vulneracion
de los principios que favorecen a la administracion publica, y su omision puede resultar
en la anulacion del acto.

El tiempo en el derecho, especialmente en el derecho administrativo, es
importante porque la administracién publica debe ser eficiente. Una superintendencia
no puede retrasarse en resolver solicitudes u obligaciones, ya que esto puede llevar a
consecuencias como el silencio administrativo y, en Ultima instancia, a la pérdida de
competencia. Por lo tanto, se utiliza la prescripcién en ciertos casos para respaldar el
proceso sancionatorio para el administrado.

Segunda pregunta

¢Al momento de que el COA determina los plazos para que prescriba la
potestad sancionadora administrativa, por medio del silencio administrativo, esto
se podriaconsiderar como unalimitacién paralas instituciones del Estado, yaque
ellos no podrian determinar sus plazos y deberan regirse al COA y de esta manera
pueda crearse impunidad en los casos?

La prescripcion de la potestad sancionadora en el procedimiento administrativo
protege a los administrados y garantiza la seguridad juridica al sistema normativo.

6. El experto entrevistado es el Abogado Giancarlo Heredia, con amplia
experiencia profesional en los procesos administrativos

Primera pregunta
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¢Apruebalos plazos de prescripcion de la potestad sancionadora, en virtud
del silencio administrativo, en la COA?

La competencia se pierde por el vencimiento del plazo de prescripcion. Esta
figura es de interés publico y se basa en principios juridicos establecidos en la CRE y
en el COA. La seguridad juridica y la eficacia de las actuaciones publicas garantizan la
confiabilidad en la administracion publica. Para asegurar que los administrados
conozcan las normas, se deben garantizar los pilares necesarios para un estado de
derecho, sin mencionar el tipo de infraccién ni priorizar el interés del estado. Se deduce
que esta vertiente esta relacionada con la garantia de la actuacion previsible de una
entidad publica y la prosecucién de los hechos.

La logica de la prescripcion es conocer el tiempo para investigar actuaciones
relacionadas a una materia, sin depender de la discrecionalidad del funcionario en turno.
El inicio de un proceso administrativo esta determinado por el COAy no por resoluciones
o reglamentos internos dificiles de conocer por los ciudadanos.

Segunda pregunta

(Al momento de que el COA determina los plazos para que prescriba la
potestad sancionadora administrativa, por medio del silencia administrativo, esto
se podriaconsiderar como unalimitacién paralas instituciones del Estado, ya que
ellos no podrian determinar sus plazos y deberan regirse al COA y de esta manera
pueda crearse impunidad en los casos?

El ente sujeto de la relacién juridica no puede regular las infracciones y
sanciones, solo proporcionar lineamientos a través de resoluciones. La asamblea
nacional no tiene jurisdiccién sobre esta materia y se debe acatar lo establecido en la
ley. Es importante destacar que las sanciones en derecho administrativo suspenden
temporalmente las sanciones en funcion de la pronta resolucién de los procesos

basados en la rapidez del caso.
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Anélisis

De las entrevistas efectuadas se analizaran de forma aleatoria

Se tomara a consideracion la opinion de abogados expertos en la materia, en
relacion a la ejecucion del silencio admintrativo en los procesos contenciosos del
Ecuador.

1. La abogada catedratica Cindy Cisneros

En la actualidad, ¢(Cémo estima la aplicacién del silencio administrativo en
nuestro pais?

Creo firmemente que el cambio legislativo que se evidencido en el Codigo
Organico General de Procesos fue el adecuado, puesto que sirvid para mejorar el
procedimiento. No obstante, devienen aun incongruencias y contradicciones en ciertas
disposiciones establecidas en el Codigo Organico Administrativo, por ende, es vital que
el legislador efectle las respectivas correciones de inmediato. Poniendo mayor énfasis,
en lo que respecta al recurso de apelacion, mismo que el cuerpo legal menciona que se
otorgara el recurso y se ofrecera un plazo para que el operador juridico resuelva ese
recurso. Sin embargo, de cara a esto dice que de no ser atendido, se aplicara el silencio
administrativo, cuando lo l6gico seria referirse a la caducidad de la administracion.

¢ Es efectivo el silencio administrativo segun lo dispuesto por el ordenamiento
juridico?

Considero que si, de todas formas es preciso recalcar que siempre y cuando
exista el titulo de ejecucion seré efectivo. De lo contrario, no se podra ejecutar. Asimismo
sefalar y resaltar que tal titulo de ejecucion requerira cumplir los pardmetros minimos
para que sea aceptado en su elaboracion.

¢Qué opina de la regulacién del silencio administrativo en la Ley de
Modernizacion del Estado?

El hecho de incluir al silencio administrativo en ese cuerpo normativo, considero

que equivale a un enorme paso para el 6ptimo ejercicio de los derechos de los
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ciudadanos, en este caso, su derecho de peticién, en vista que al contar en la practica
con una serie de vacios y falencias, mismos que son causantes de muchas
interpretaciones errGneas ocasionan la incorrecta aplicacion del silencio administrativo
en beneficio de los derechos del ciudadano.

¢, Cree usted adecuado la reforma normativa en materia administrativa en
considerar al silencio administrativo como titulo de ejecucion en la via judicial?

Claro que si, lo interpreto como una buena solucién para propiciar el derecho de
peticion de las y los ciudadanos del Ecuador, como lo mencioné en la pregunta anterior.

¢ Estima usted que la normativa nueva, beneficia tanto al principio a la seguridad
juridica como la celeridad?

Por supuesto, justamente estos cambios regulatorios se dieron para efectizar
tales principios, puesto que ahora se evidenciara mayor agilidad al denotarse la solucién
en una sola audiencia. Claro esta, aqui también se resalta el factor si procede o no el
titulo de ejecucidn, y esto sera solo si cumple con los requisitos que acoge la ley, pero
en definidas cuentas, si agilizaria el procedimineto por ende, esta premisa encuentra
armonia con el principio de seguridad juridica y el principio de celeridad.

2. El experto entrevistado es el Abogado Bolivar Romero

En la actualidad, ¢Cémo estima la aplicacion del silencio administrativo en
nuestro pais?

Como un acto presunto, creo que el silencio administrativo al gozar de caracter
de efectividad inmediata, es decir, puedo hacerlo valer como un titulo ejecutivo
indistintamente si es ante la misma administracion publica o cualquier persona fisica o
juridica, concluiria tu pregunta en que se denota el avance progresivo de la institucion
pero nos falta mucho.

¢ Es efectivo el silencio administrativo segun lo dispuesto por el ordenamiento

juridico?
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Si hablamos del Cddigo Orgénico Administrativo, resalto que de el emanan una
serie de beneficios o ventajas respecto a esta figura (silencio administrativo), en cuanto
a los procedimientos. Primero, sabemos que el titulo ejecutivo por el s6lo hecho de no
ostetar respuesta motivada por parte del funcionario publico, automéaticamente se
genera.

Por otro lado, si hablamos de los procedimientos me parecen correctos en vista
que no hay la necesidad de acudir a un Tribunal Contencioso Administrativo. Y otra de
las ventajas destacables que hoy evidenciamos es la no exigencia de la certificacion,
misma que antes debia ser expedida por el funcionario de la entidad publica
competente, donde debia indicar el vencimiento del término para contestar la peticién y
como este habia excedido el término para dar contestacién. Por tanto, prescindir de este
requisto, por tanto se posiciona como una notable ventaja.

¢Qué opina de la regulacién del silencio administrativo en la Ley de
Modernizacion del Estado?

Te comento que a nivel doctrinario y jurisprudencial, surgieron criticas tales como
las referentes al tiempo, antes eran sélo 15 dias y en la actualidad, el término es de 30
dias; justamente fundamentado en la nocion de que lastimosamente nuestra
administracién siempre se ha visto colapsada o envuelta de gestiones y tramites, donde
muchas entidades no gozan del personal suficiente para resolver todos los
requerimientos del administrado, por tanto, resulté prudente ampliar los dias.

Otra de las criticas en lo referente a esta normativa radicé en el requisito de
certificacion por tarde de la Administracién publica, en la que conste que no se resolvid
dentro del término postulado, sitiandose este escenario en una completa ilogicidad
porque justamente esta figura nace de la negligencia de los funcionarios publicos,
entonces ahora ¢ellos tendrian que aceptar su error para que opere el silencio
administrativo? ¢ Notas la falta de coherencia? Puesto que sabemos que nadie lo haria

sabiendo que le costard un sinnumero de sanciones o inclusive sus puestos de trabajo.
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Ahora, con la sola respuesta ya se constituye en un titulo ejecutivo, siempre y
cuando no hubiesen razones de nulidad. El gran cambio se evidencia en la ho demora
del proceso al momento de obtener un titulo ejecutivo en el Tribunal Contencioso
Administrativo, que era lo que pasaba anteriormente con la Ley de Modernizacion.

¢, Cree usted adecuado la reforma normativa en materia administrativa en
considerar al silencio administrativo como titulo de ejecucion en la via judicial?

Definitivamente. Sobretodo para efectos de garantizar el derecho de peticion de
los administrados, mismo que reposa en el articulo 66, humeral 23 de nuestra (CRE,
2008). Creo que poco a poco podemos divisar su exteriorizacion através del COA.

¢ Estima usted que la normativa nueva, beneficia tanto al principio a la seguridad
juridica como la celeridad?

Considero que efectivamente se propicia la aplicacion de estos principios. Por
un lado, la celeridad puesto que ahora estamos ante un proceso sumario, esto implica
que no tendré que esperar la certificacion de la administracion publica, que es la
certificacion de la cual hablamos. Ahora, los efectos seguirdn su ritmo con normalidad.

De cara con esto, vemos la aplicaciéon de la seguridad juridica puesto que este
principio simplemente alude al sometimiento de las reglas que yacen en el ordenamiento
juridico y que exista la plena certeza de que habrd un adecuado poder en materia
judicial, asegurando asi la defensa del orden juridico.

3. El experto entrevistado es el Abogado Sohar Adonis Romero Crespo.

En la actualidad, ¢Cémo estima la aplicacion del silencio administrativo en
nuestro pais?

Si bien esta figura fue adaptada de los ordenamientos juridicos de México y
Espafia, su aplicacién en Ecuador ostenta algunas incongruencias en lo que respecta a
temas procedimentales, en vista de una serie de confusiones que emanan por ejemplo
del COGEP, por tanto, amerita la premura por parte del legislador en ahondar en estos

vacios.
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¢ Es efectivo el silencio administrativo segun lo dispuesto por el ordenamiento
juridico?

Sdlo si el supuesto cubre los requisitos legales sera efectivo , en otras palabras,
para aquellas peticiones o solicitudes que ostenten los elementos adecuados en cuanto
a temas de procesabilidad el silencio administrativo sera efectivo.

¢Qué opina de la regulacién del silencio administrativo en la Ley de
Modernizacion del Estado?

Lo podemos considerar como aquel primer paso para la creacion y adaptacion
del silencio administrativo, mismo que se mantuvo algunas décadas. No obstante, si nos
referimos a las estadisticas, l0s casos que se aceptaban en esta materia eran escasos
, €n razon de la inexistencia de requisitos.

¢.Cree usted adecuado la reforma normativa en materia administrativa en
considerar al silencio administrativo como titulo de ejecucion en la via judicial?

En temas practicos, considero que es un gran avance para nuestra nacion
puesto que de esto se desprende mayor viabilidad, practicidad, pero sobretodo mas
facilidad para que el fin de esta figura se logre.

¢ Estima usted que la normativa nueva, beneficia tanto al principio a la seguridad
juridica como la celeridad?

Creo que si atiende a estos principios. Fundamento mi afirmacién en lo siguiente:
Al examinarse el silencio administrativo en una audiencia simplificada o dicho de otro
modo, en una audiencia Unica en la que se escuchan los alegatos y el juzgador tendra
que asimismo revisar los documentos respectivos, todo esto, encuentra armonia con el
principio de celeridad.

Por otro lado, dejando un poco la teoria, en la practica por el exceso de casos
anteriores de los tribunales anteriores, la carga procesal, etc. Se evidenciaria un grado
de dificultad puesto que la agenda de audiencias se iria llenando de conformidad a la

cronologia del caso. Por ende, si bien son casos simplificados, se deber& esperar que
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el cronograma del tribunal, asigne una fecha, que en la mayoria de casos, es muy

distante con la que se espera.
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Capitulo IV

Propuesta
Que la Corte Nacional de justicia promulgue resoluciones interpretativas para
subsanar los vacios legales respecto a la ejecucion del silencio administrativo en los
procesos, para lo cual se remite un oficio en el cual se solicita que el Pleno de la Corte
Nacional de Justicia, en uso de sus atribuciones y facultades emita las resoluciones

respectivas.

Antecedentes de la propuesta

La resolucion interpretativa establece reglas generales en lugar de la mera
interpretacion de las normas reglamentarias, con el objeto de orientar, aclarar o
establecer criterios hermenéuticos especificos de los preceptos reglamentarios; el pleno
de la Corte Nacional de Justicia dicta estas resoluciones.

Como se ha hecho hincapié, el ordenamiento juridico ecuatoriano contempla la
posibilidad de que el administrado acuda al Tribunal Distrital de lo Contencioso
Administrativo a efectos de que sea este operador juridico quien lleve a cabo el
reconocimiento del silencio administrativo. No obstante, en la jurisprudencia y la doctrina
existe confusion respecto a la naturaleza juridica del juicio que se lleva a cabo para
reconocer esta figura, debido a que es incierto si estamos delante de proceso de
ejecucion o de un juicio de conocimiento.

Para extendernos ante esta cuestion para efectos de clarificar mejor el
panorama, empezaremos refiriéndonos a los procesos de conocimiento y luego a los de
ejecucion.

La doctrina ha definido a los procesos de conocimiento como los que solucionan
un conflicto sometido por las partes al érgano jurisdiccional y que se lleva acabo sobre

hechos dudosos y derechos contrapuestos, mismos que debe solucionar el operador
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juridico identificando y declarando un derecho que ha sido cuestionado u ofrecerle al
que demanda el objeto principal por el cual versa el litigio.

En aquellos procesos de conocimiento primero se determina la peticion del que
promueve la accidén, puesto que existe una controversia en lo referente al
reconocimiento de un derecho que tiene que ser declarado.

Cabe recalcar que los procesos de conocimiento, mencionan que la finalidad de
estos procesos es declarar un derecho o responsabilidad o de la constituciéon de una
relacién juridica y aborda, por lo tanto, el grupo general de declarativos y los dispositivos.
En su totalidad sera derecho, en otras palabras, el operador juridico es quien ius dicit.

Asimismo, manifiesta en cuanto a los procesos de conocimiento que estos
tendran como pretension que, el operador judicial declare, a través de la aplicacion de
las normas pertinentes a los hechos alegados y eventualmente discutidos, el contenido
y alcance del evento juridico existente entre las partes.

En cambio, se podrian conceptualizar los procesos de ejecucion como esos cuya
finalidad propende a la realizacion efectiva de un derecho o garantia reconocido por un
titulo ejecutivo (en la mayoria de los casos una sentencia firme) a través de la coaccién
estatal.

Aqui el ejecutante pretende que el juez corrobore mediante una sentencia su
derecho preexistente, la particularidad trascedental de estos procesos radica en la
necesidad de un titulo ejecutivo, el cual ser4 demostracion suficiente para probar la
existencia de un derecho y cuyo fin es que a quien se demanda, restablezca algun

derecho o en otras palabras, dé a cumplir una obligacion mediante un proceso ejecutivo.

Objetivos
e Determinar de forma clara el derecho de peticion que promueve ante la
administracién publica, reconociendo el derecho inherente al silencio
administrativo

e Interpretar el contenido y alcance del silencio administrativo.
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Contribuciones de la propuesta

Por tanto, de manera general se concluye que en los procesos administrativos,
en el que lo que se pide en la pretension es la ejecucion de un derecho, mismo que fue
obtenido por el silencio administrativo de forma presunta, no se lo puede conceptualizar
como un proceso de conocimiento, puesto que como se ha dicho anteriormente, en este
modelo de juicios la pretension es la declaracion de un derecho y el objeto litigioso es
un derecho controvertido, por otro lado, en el Silencio Administrativo ya se evidencia un
derecho presuntamente declarado, sobre el cual lo Unico que se deberia hacer es el
tramite respectivo para su ejecucion; aqui no se va a disctuir la existencia o no de un
derecho, puesto que hay uno preexistente, por ende, para reclamar un derecho por via
del Silencio Administrativo, la via adecuada es el ejecutivo, este asimismo, tendria que
ser resuelto en una sola instancia y sobre el cual no cabe ningln recurso;
exceptuandose lo referente a la materia tributaria, cuando se vinculen casos del recurso
de revision tributaria, puesto que no es un recurso por ser facultativo y discrecional de

la Administracion el contestar y tramitar la revision.

Elementos relevantes de la propuesta

A diferencia de los procesos de conocimiento o declarativos, acd no hay
derechos en controversia, esto quiere decir que en la litis del asunto no se discutira si
hay o no un derecho, por el contrario, aca simplemente se va a mandar la ejecucion del
derecho que se propone en la pretension, mediante la resolucién interpretativa del

maximo organo, en la justicia ordinaria, de la Corte Nacional de Justicia.
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D.M. Quito, 09 de agosto de 2023

Sefores
PLENO DE LA CORTE NACIONAL DE JUSTICIA
Ciudad.-

De mis consideraciones:

DOMENICA MARIA BRAVO RODRIGUEZ, con cédula de ciudadania No.
0705906543, mayor de edad, casada, Abogada de profesion, domiciliada en Guayaquil,
ante ustedes con el debido respeto comparezco y como mejor procede en Derecho digo
y solicito:

I
ANTECEDENTES
Que el Cbdigo Organico Administrativo entrd en vigencia el 7 de julio de 2018,
siendo un avance importante para la relacion entre la Administracion Publica y los

administrados.

Que dentro del antes citado cuerpo legal, existe la figura del silencio
administrativo, como un mecanismo de proteccion a los administrados, ante la

inactividad del Estado sobre una peticion realizada.

Que no obstante, el articulo 207 del Cédigo Administrativo establece que el
silencio administrativo sera considerado como titulo de ejecucion en la via judicial, el
articulo 370A del Codigo Organico General de Procesos manifiesta que el juzgador

convocara a audiencia y oira a las partes.

Que ademas de las normas antes mencionadas, no existe un procedimiento
claro para la tramitacion de la ejecucion del silencio administrativo, siendo este un
limitante para los administrados que se ven perjudicados en dilaciones para poder

obtener lo peticionado.
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Il
BASE LEGAL
Amparo mi peticién en el numeral 23 del articulo 66 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador, el articulo 207 del Cédigo Organico Administrativo, el articulo
370A del Cédigo Organico General de Procesos, el numeral 6 del articulo 180 del

Cddigo Organico de la Funcién Judicial.

1]
PETICION
Que en sesién del Pleno de la Corte Nacional de Justicia, amparados en sus
atribuciones y facultades, emitan una resolucién que esclarezca el procedimiento a
seguir para la ejecucion del silencio administrativo, creando un procedimiento claro,
expedito, acorde a la materia, en el cual no se sigan menoscabando los derechos de los
administrados que son la parte débil de esta relacion juridica.

v
NOTIFICACIONES
Que las notificaciones que me correspondan, seran recibidas en el correo

electrénico: dobravo@est.ecotec.edu.ec

Sin otro particular, agradezco de antemano.

Cordialmente,

DOMENICA MARIA BRAVO RODRIGUEZ
C.C.: 0705906543
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Conclusiones

De todo lo mencionado en este trabajo de investigacién, recogemos como
conclusiones principales las siguientes ideas:

El silencio Administrativo se sitla como un instrumento juridico que surge como
respuesta ante los posibles abusos por parte de la Administracion Publica, su finalidad
entonces radica en proteger al administrado. Esta figura de la esfera administrativa
encuentra su fundamento en el derecho constitucional de peticién, misma que reponsa
en el art. 66 de la Constitucion Politica de la Republica, mediante la cual, se propicia la
participacién ciudadana, ofreciéndole al administrado la facultad de hacer los
requerimientos y quejas que crea convenientes frente las autoridades estatales,
recibiendo asi las respuestas motivadas y atencién adecuada respetando los plazos
propuestos.

Se concluye que existen dos tipos de silencio administrativo, aquel que tiene
efectos positivos y el de los efectos negativos. En nuestro ordenamiento juridico, el
mismo ha sido agregado a la Ley de Modernizacion del Estado, dandole un efecto
positivo y de forma excepcional, el negativo de conformidad con los casos establecidos
en la ley.

Se llegé a la conclusion que el silencio administrativo se posiciona como una
aceptacion tacita referente a una peticién o reclamo hecho por el administrado de que
no se otorgd una respuesta adecuada y oportuna de conformidad con el plazo
establecido por la ley, o simplemente en los casos donde nunca hubo contestacion.

En cuanto al efecto positivo del silencio administrativo, se evidencié que no es
una presuncion de hecho que admite prueba en contrario, todo lo contrario, es una
presuncion de derecho que origina un accionar procesal autbnomo, siempre y cuando
el presunto efectie los requisitos de legalidad y oportunidad, sobre los cuales los

operadores juridicos en nuestra nacion se han pronunciado en reiteradas ocasiones.
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Se concluye asimismo que el que se beneficia del silencio administrativo es el
administrado, segun lo que establece el Art. 28 de la Ley de Modernizacion del Estado.
Asimismo, en este cuerpo normativo se atafie uno de los impedimentos principales que
impide lograr la finalidad del silencio administrativo, nos referimos a la certificacién que
alude la ley de Modernizacién del Estado en su articulo 28, lo encasillamos como
impedimento a la hora de ejecutar el silencio administrativo puesto que resulta ilégico e
inconcebible el hecho de solicitar a la Administracién que admita un documento, que
justamente es motivado por la impericia o negligencia emanada de ella misma, a la hora
de contestar los requerimientos de la ciudadania.

De igual modo, se evidencia que el silencio administrativo otorga derechos que
no deben tratarse como controvertidos en un proceso, en razén de que se constituye
como una aceptacioén tacita que emana de la ley (ipso iure). En vista de lo mencionado,
el procedimiento actual que contempla la ley de ejecucion del silencio administrativo, no
es el idéneo ni el correcto. Asimismo, vimos como nuestra idea la corrobora la Sala de
Especializada de lo Contencioso Administrativo de la ex Corte Suprema de Justicia en
algunos fallos, estos en resumidas cuentas, mencionan que el silencio administrativo se
lo debe llevar acabo mediante un proceso de ejecucién y no como uno de conocimiento,

gue es justamente lo que sucede en la practica.
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Recomendaciones

Lo adecuado seria llevar acabo una revision de las reglas que reposan en cada
normativa para sugerir en la practica la correcta aplicacién de la ley, con relacion al
Cdédigo Orgéanico General de Procesos y el Codigo Organico Administrativo, y que asi,
la ejecucion del silencio administrativo sea impecable.

El derecho preexistente por el silencio administrativo positivo se deberia
reclamar mediante un trdmite ejecutivo, en otras palabras, un juicio de cumplimineto.
Puesto que, a consideracién de la jurisprudencia y la doctrina el tramite idéneo para
proponer el Silencio Administrativo es el ejecutivo.

Ahora, en cuanto al recurso de casacion, lo adecuado seria que se rechace el
recurso de casacion, alegando que no pueden dar conocimiento de un proceso
ejecutivo, denotando asimismo que la Corte Unicamente se puede pronunciar y puede
resolver acciones de conocimiento, eso seria lo adecuado seguin nuestro ordenamiento
juridico.

Al tener varias fases el procedimiento de ejecucion del silencio adminsitrativo,
sugerimos que las mismas gocen de mas detalles con el objetivo de impedir una
inadecuada interpretacion en lo referente al punto de las etapas en la legislacién vigente.

Se deberia propiciar a los operadores de justicia, abogados e incluso
funcionarios publicos talleres que proporcionen las herramientas textuales ideales para
efectos de entender y dar en cumplimiento el procedimiento que se espera en esta

materia.
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