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a. Introduccion

La adaptacion es clave para la inclusion en la educacion y hoy en dia es evidente
en politicas y foros que impulsan sistemas educativos inclusivos, valorando la diversidad
y garantizando la integracién adecuada de todos los estudiantes en la sociedad (Garcia
Navarro, 2020). No obstante en nuestra sociedad, donde cada individuo deberia tener
acceso igualitario a la educacion, segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Cultura, las Ciencias y la Educacion (2023), millones de personas son excluidas por
factores como género, origen étnico, discapacidad y mas. Segun un estudio realizado por
el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (2017), 1 de cada 5 estudiantes entre
11 y 18 anos afirma haber sido victima de acoso escolar en Ecuador. En el afio 2022, se
registraron 607 casos de acoso escolar, resaltando problemas significativos de exclusion

(Ministerio de Educacion, 2023)

Los nifios que presentan dificultades para interactuar socialmente a menudo
enfrentan estigmatizacion y discriminacion, lo que puede afectar su desarrollo emocional
y académico (Bisquerra Alzina, 2014). Esta situacién se ve exacerbada por la falta de
comprension y conocimiento sobre sus necesidades especificas. Es crucial desarrollar
planes, programas y estrategias de intervencién oportuna para mejorar su adaptacion al
entorno escolar. Esta investigacion tiene como objetivo demostrar la eficacia de un
programa de entrenamiento en habilidades sociales dirigido a nifios de 6 a 7 afios, con el

fin de mejorar su adaptacién y desempefio en el entorno educativo.

Piaget (2012), subraya la importancia fundamental de la infancia como periodo
clave para el aprendizaje, resaltando la necesidad de intervenir en esta etapa para el
desarrollo integral de sus habilidades. Por tal motivo, abordar eficazmente programas
para el desarrollo de habilidades sociales en nifios con dificultades para interactuar
fomenta la inclusion y es de suma importancia en su etapa educativa. Estos programas
no solo promueven una mejor adaptacion al entorno escolar, sino que también
contribuyen al bienestar emocional y social de los nifios, brindandoles herramientas
esenciales para su desarrollo futuro. Las habilidades sociales, como su nombre indica,

son habilidades que no se adquieren de forma natural al nacer (Caballo, 2021).
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La educacion inclusiva reconoce el derecho de todos a una educacion de calidad,
no solo aquellos con necesidades educativas especiales. Valora la diversidad,
reconociendo las diferencias individuales como parte integral de cada persona y busca

minimizar las barreras para la participacién plena.(Albuja Puyol et al., 2022)

Para atender esta necesidad, se propone implementar un entrenamiento en
habilidades sociales. Estas habilidades, definidas por Caballo (2021) como las conductas
que permiten expresar emociones, opiniones y derechos de forma apropiada en
diferentes contextos, tienen como objetivo primordial la inclusién social. Este estudio se
enfoca en comprender los desafios en las habilidades sociales que enfrentan los nifios de
6 a 8 afos con dificultades significativas para interactuar. Se explorara la eficacia del
Programa de Habilidades Sociales disenado para nifos (Puerta, 2013). El objetivo es
facilitar el desarrollo de habilidades para interacciones sociales apropiadas, beneficiando
asi su integracion y participacion efectiva en el contexto educativo. , con el fin de mejorar

la adaptacion en entornos educativos.

El programa de entrenamiento en habilidades sociales fue creado para abordar
las dificultades que enfrentan en sus interacciones sociales. Disefiado con un enfoque
especifico en objetivos sociales para contrarrestar sus déficits, como el mantenimiento
del contacto visual, el desarrollo de relaciones afectivas y la estimulacion del juego
imaginativo, este programa implementa herramientas visuales y representaciones de

actividades, para facilitar la participacion activa de los nifios en el grupo. (Puerta, 2013)

En este sentido, la promocidén de la inteligencia emocional, como sefiala el autor
Bisquerra (2015), puede ayudar a prevenir problemas emocionales y fomentar el
desarrollo personal, social y competencias emocionales en los jovenes, brindandoles
herramientas para enfrentar la vida de manera saludable y constructiva. A pesar de los
obstaculos y experiencias negativas que puedan enfrentar, es crucial proporcionar un
ambiente propicio para el aprendizaje de habilidades sociales, con el fin de cultivar

relaciones saludables y un entorno escolar inclusivo. (Caballo, 2021).
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Objetivo general:

Evaluar la eficacia del Programa de Habilidades Sociales en nifios de 6 a 8 afos con
dificultades en sus interacciones sociales para mejorar su adaptacion al entorno

escolar.

Objetivos especificos:

1. Evaluar la eficacia del Programa de Habilidades Sociales en la mejora de las

interacciones sociales de los niflos de 6 a 7 afos.

2. Medir el progreso de los nifios de 6 a 7 afios en el desarrollo de habilidades
sociales especificas, cuantificando su mejora y el impacto en su adaptacién al

entorno escolar.

3. Facilitar la adaptacién de nifios de 6 a 7 afios en relaciones socialmente
apropiadas al proporcionarles recursos que promuevan habilidades para

sus interacciones sociales futuras.

Justificacion:

Esta investigacion se enfoca en promover la inclusién en entornos educativos,
reconociendo la exclusion como un problema que impacta significativamente en el
bienestar de los estudiantes. En respuesta se busca abordar esta carencia,
proponiendo estrategias concretas para la implementacién de programas de
entrenamiento en habilidades sociales en las escuelas ecuatorianas, con el fin de
fortalecer la Educacion Inclusiva y garantizar una educacion que realmente cumpla con
los principios constitucionales de igualdad y accesibilidad para todos. En este estudio,
se propone la educacion en habilidades sociales como una intervencion prometedora
para abordar la exclusion social. El propésito fundamental de esta tesis es proporcionar
evidencia sdlida que respalde como el entrenamiento en competencias interpersonales

puede efectivamente fomentar la adaptaciéon en el ambito escolar.



Capitulo 1: Marco Teérico:

En Ecuador, a pesar del impulso por una educacién inclusiva desde 2010, la
distancia entre la teoria y la practica es alarmante. La falta de programas que trabajen
habilidades sociales en las escuelas no solo limita la calidad educativa, sino que deja
atras la inclusion de estudiantes con necesidades especiales y dificultades sociales. (EL
UNIVERSO, 2019).Las exclusion escolares estda aumentando anualmente, siendo
algunas escuelas responsables de la mayoria, indicando que factores escolares tienen

mas peso como predictor que el comportamiento del alumno.(Imich, 1994)

Este aspecto subraya la necesidad de adaptar las estrategias educativas de
acuerdo con las particularidades y necesidades individuales de cada nifio, reconociendo
la diversidad de enfoques necesarios para garantizar su desarrollo 6ptimo. (Vivanti et al.,
2022). La competencia social reducida representa el 20% del vinculo entre autismo y
ansiedad social, y también predice una mayor ansiedad social independientemente de los
sintomas, segun un analisis publicado en la revista "Autism Research" revel6 que las
personas diagnosticadas con autismo tienen una probabilidad mas elevada de enfrentar
situaciones de exclusion social en contraste con individuos neurotipicos. (Coseo & Brigidi,
2014). Bajo esta perspectiva, es necesario generar planes, programas y estrategias de
intervencion oportuna, en nifos y nifas independientemente de su condicion, por aquello
esta investigacion pretende corroborar la eficacia del programa de habilidades sociales

en nifios de 6 a 7 para mejorar su adaptacion al entorno escolar.
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1.1 La Adaptacion.

Segun Vygotsky (2020) la adaptacion es el proceso mediante el cual los individuos
desarrollan sus capacidades cognitivas a través de la interaccion social y la
internalizacién de practicas culturales, facilitadas en gran medida por la guia y el apoyo

de otros mas competentes dentro de la Zona de Desarrollo Préoximo.

De acuerdo con el psiquiatra Harry Stack Sullivan (1953), la adaptacion se refiere
al proceso en el que las personas ajustan sus comportamientos y mecanismos
psicolégicos para gestionar de manera efectiva las demandas y tensiones de sus
relaciones interpersonales, permitiendo asi el desarrollo de una personalidad que facilita

interacciones sociales satisfactorias y saludables.

Segun Maria Montessori (1995), la adaptacion es un proceso gradual donde los
nifos desarrollan independencia y confianza en un entorno preparado, fundamental para

su autoestima y aprendizaje auténomo.

La adaptacién y la inclusion en el contexto educativo estan estrechamente
vinculadas, ya que ambas buscan garantizar que todos los estudiantes,
independientemente de sus diferencias individuales, puedan integrarse de manera

efectiva y participar plenamente en las experiencias escolares.

Segun Garcia Navarro (2020), la inclusién es la creencia de que todos merecen
respeto y valoracion por sus derechos humanos. En el ambito educativo, implica equidad
y calidad, donde cada persona pueda encontrar lo necesario para su desarrollo. Requiere

esfuerzos coordinados y acciones realistas, no términos que puedan estigmatizar.

La inclusion es un derecho fundamental que debe garantizarse a todos los
estudiantes, independientemente de sus caracteristicas, necesidades o condiciones
personales. Es un proceso que implica la creacion de entornos educativos equitativos y
receptivos donde todos los estudiantes puedan participar, aprender y desarrollarse

plenamente. (Matson & Sturmey, 2022)
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La educacion, es uno de los pilares esenciales de los paises, moldea el
crecimiento individual y social. Garantizar una educacién de calidad para todos, sin
distincién, es fundamental. La correcta adaptacion evita la exclusion de estudiantes,

preservando sus derechos fundamentales.(Albuja Puyol et al., 2022)

Durante la semana del 4 al 8 de marzo de 2024, en Santa Cruz de la Sierra,
Bolivia, se llevo a cabo el XVIII plenario anual de las Jornadas de Cooperacion Educativa
con Iberoamérica sobre Educacion Especial e Inclusion Educativa de la RIINEE, como
resultado, se propusieron acciones como implementar el Sistema Regional de
Informacion Educativa de Estudiantes con Discapacidad (SIRIED), desarrollar un
programa de becas para fortalecer la capacitacién docente en educacion inclusiva,
promover una campana de sensibilizacion ciudadana y proporcionar materiales
educativos sobre inclusion. Estas medidas buscan mejorar la capacidad y el compromiso

de los paises miembros en promover la inclusién educativa. (UNESCO, 2024)

Segun Hathazi & Argyropoulos (2023), la educacion inclusiva desempena un
papel esencial en el desarrollo de habilidades emocionales y sociales en nifios con

discapacidades visuales y multiples discapacidades.

Una investigacion realizada en la Unidad Educativa "Maria Auxiliadora" de
Esmeraldas, sobre educacioén inclusiva mostré que el 87% de los maestros no planifica
sus clases con inclusion y el 80% no adapta el entorno de aprendizaje. Concluyé que los
docentes no estan preparados para trabajar con estudiantes con NEE, aunque estan

dispuestos a capacitarse para mejorar su practica educativa. (Marcia et al., 2021)

La actitud de los educadores influye de manera notable en la aplicacion de la
educacioén inclusiva. La presencia de actitudes positivas y el apoyo por parte de los
maestros desempefan un rol crucial en la superacion de desafios y en asegurar que los
estudiantes con discapacidades leves de aprendizaje puedan cultivar habilidades sociales

y emocionales de manera efectiva. (Kamran et al., 2023)
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Es imperativo que la educacién se base en los principios de inclusion y equidad
para garantizar el acceso universal a una educacion de calidad, especialmente para los
estudiantes mas vulnerables. Esto va mas alla de la simple integracion, buscamos crear
entornos educativos donde cada individuo se sienta valorado, apoyado y plenamente

incluido. (Duk & Murillo, 2020)

La Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI) del Ecuador, promulgada en
2011, define la inclusiéon educativa como un proceso dinamico y permanente que busca
atender a la diversidad de las necesidades educativas de todos los estudiantes. Esta ley
promueve un sistema educativo que valore la diversidad, elimine las barreras para el
aprendizaje y garantice el acceso a una educacion de calidad para todos,

independientemente de sus caracteristicas individuales. (Delgado, s. f.)


https://www.zotero.org/google-docs/?3qpQ9V
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1.2 Habilidades Sociales:

Arnold Goldstein (1994) define las habilidades sociales como un conjunto de
conductas interpersonales que permiten al individuo desenvolverse eficazmente en su
entorno social y adaptarse con éxito a una variedad de situaciones sociales, lo que
contribuye a su bienestar personal y al éxito en sus relaciones interpersonales,

profesionales y académicas.

Para Caballo (2021) las habilidades sociales, como su nombre indica, no se
adquieren de forma natural al nacer. Estas habilidades se pueden desarrollar, construir y
mejorar con el tiempo para alcanzar un alto nivel de competencia social. Funcionan como
un puente, permitiendo una comunicacion y relacion efectiva con los demas. Al fomentar
la armonia y el entendimiento mutuo, las habilidades sociales capacitan a las personas
para evitar conflictos y contribuyen a la creacion de un ambiente inclusivo y acogedor en

su interaccion social.

El desarrollo social del ser humano, segun Albert Bandura (1977), inicia desde el
nacimiento con la relacién madre-hijo, donde se aprende la reciprocidad y se observan
patrones de comportamiento que abarcan aspectos cognitivos, afectivos, sociales y
morales. A través de la interaccion social continua y el aprendizaje por observacion, los
nifos internalizan normas, valores y habilidades sociales, adaptandose a nuevos modelos

a seguir a lo largo de la vida.

Aunque algunas habilidades sociales pueden ser influenciadas por aspectos
bioldégicos, no son habilidades innatas con las que nacemos. En su mayoria, el desarrollo
de estas habilidades depende de la madurez y de las experiencias de aprendizaje. Estas
experiencias no siempre garantizan un comportamiento social apropiado, sobre todo en
etapas de la vida donde nuestras opciones sociales estan limitadas, coincidiendo con

periodos de mayor desarrollo fisico, cognitivo y social. (Monjas Casares, 2017)

Dado que los seres humanos son seres sociales por naturaleza, gran parte de
nuestro tiempo se dedica a interactuar con otros individuos, y la calidad y naturaleza de

estas interacciones tienen un impacto significativo en diversos aspectos de nuestras
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vidas (Caballo, 2021). Esta comprobado que estas habilidades desempefian un papel
fundamental en la autoestima, la asuncion de roles, la autorregulacion del
comportamiento y el desempefio académico, tanto en la nifiez como en la edad adulta

(Gil Rodriguez et al., 1992)

Dentro del control de habilidades sociales se encuentra la empatia, que se define
como la capacidad de ponerse en el lugar del otro y comprender sus sentimientos y
necesidades (McGinnis & Goldstein, 1994). Segun Goleman (2018), esta habilidad nos
permite actuar en consonancia con las emociones de los demas y establecer relaciones
respetuosas y significativas, por ende es crucial conocer los sentimientos, necesidades y
perspectivas de los demas, ya que sin empatia, los vinculos con las personas serian

débiles e inconsistentes.

Para asegurar la sostenibilidad de la educacion en valores, es esencial ofrecer
una formacion continua a los docentes y ajustar regularmente los enfoques pedagogicos.
Asimismo, se precisa una cooperacion estrecha entre los educadores para promover el
crecimiento a largo plazo de las habilidades sociales y emocionales en los estudiantes

con requerimientos educativos especificos (Shutaleva et al., 2023).

Por eso, existe la necesidad de evaluar y fortalecer las habilidades sociales para
alcanzar una adaptacion escolar exitosa. Este enfoque resalta la importancia de basar las
decisiones educativas en la evaluacién de estas habilidades, reconociendo su relevancia
para el desarrollo integral y la participacion activa de los nifios en entornos inclusivos.

(Nader et al., 2023).
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Revision Literaria:

Toulia y colaboradores (2023) resaltaron la contribucién positiva de la tutoria entre
pares no solo en el aspecto académico, sino también en el desarrollo de habilidades
sociales. Su estudio evidencio como esta practica facilita la interaccion y la cooperacion

entre los estudiantes, fortaleciendo asi sus competencias sociales.

En este contexto, la investigacion y la implementacion de programas de
habilidades sociales han cobrado gran relevancia. Tras una exhaustiva revision literaria,
se ha identificado una amplia gama de programas con diversos enfoques y metodologias.
Sin embargo, también se han detectado algunas limitaciones que es importante

considerar para optimizar su eficacia e impacto.

El Programa de Ensefianza de Habilidades de Interaccion Social, PEHIS (Monjas
Casares, 2017), esta disenado para nifos de 3 a 12 afios y se centra en la ensefanza de
habilidades sociales basicas, como el contacto visual, la toma de turnos, la identificacion
de emociones y la resolucién de conflictos. El programa puede mejorar las habilidades
sociales y la comunicacion. Sin embargo, el programa presenta limitaciones, ya que

requiere una gran cantidad de tiempo y recursos para implementarse.

El programa Jugando y Aprendiendo Habilidades Sociales JAHSO (2013) es un
programa educativo disefiado para prevenir y tratar problemas interpersonales en nifios
de entre 9 y 12 afios. Se basa en un enfoque ludico y experiencial, utilizando juegos,
dinamicas grupales, actividades artisticas y proyectos colaborativos para ensenar a los
ninos habilidades sociales esenciales como la comunicacion efectiva, la resolucion de

conflictos, la empatia y el trabajo en equipo.

Sin embargo, el programa JAHSO presenta ciertas limitaciones. Por ejemplo, las
actividades deben combinarse con el juego para captar la atencion de los nifios y
jévenes, lo cual puede ser un desafio para el profesional. Ademas, al trabajar en
habilidades sociales, es necesario formar grupos con participantes de edades similares

para asegurar una participacion efectiva, ya que las diferencias en las etapas de
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desarrollo fisico y psicolégico pueden dificultar la fluidez y el aprovechamiento de las

actividades.

En particular, se destaca el Programa de habilidades sociales para nifios con
trastorno generalizado del desarrollo (2013), disefiado para evaluar su efectividad
especialmente en nifios dentro del espectro autista. Este programa se fundamenta en
aspectos de la teoria del aprendizaje social de Bandura (1977), que destaca la
importancia de la socializacion positiva y la imitacidon de comportamientos socialmente
aceptables para el desarrollo adecuado. Estos principios se adaptan especificamente a

las necesidades de este grupo siendo mas ludico.

En el analisis de los estudios investigados, se identificaron diversas areas de
mejora. Para optimizar los resultados, se recomienda implementar estrategias
pedagodgicas variadas que faciliten una mejor comprension de los temas. En actividades
que incorporan melodia, es crucial disponer de una bocina de calidad y musica adecuada

para la edad de los nifos, junto con técnicas de aprendizaje que fomenten su motivacion.

Durante la aplicacién del pretest y el postest, es vital evitar distracciones y ofrecer
pautas claras, especificas y breves. La asistencia irregular y las interrupciones por
actividades externas perjudican la continuidad del aprendizaje, subrayando la importancia
de la asistencia completa en todas las sesiones para garantizar un proceso de

aprendizaje consistente y efectivo.

Finalmente, se encontraron limitaciones en la disponibilidad de recursos, el tiempo
limitado de los docentes y la participacion irregular de los estudiantes, lo que dificulta la
implementacion efectiva de las estrategias educativas propuestas. Estos hallazgos
resaltan la necesidad de abordar desafios logisticos y organizativos para garantizar la

eficacia de las intervenciones en entornos educativos inclusivos. (Arbulu-Ramirez, 2024)


https://www.zotero.org/google-docs/?kaGyzd
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Capitulo 2: Metodologia del Proceso de Investigacion

La investigacion se ha registrado en Open Science Framework (OSF;

https://osf.io/ly59qv/).

- Enfoque de la investigacion

Se empled un enfoque cuantitativo para evaluar la "Eficacia del Programa de
Habilidades Sociales en Nifios de 6 a 8 afios con dificultades en sus interacciones
sociales para mejorar su adaptacién al entorno escolar". Este enfoque permitié medir y
cuantificar los resultados del programa mediante la recoleccidén de datos numéricos a
través de un cuestionario estandarizado. El analisis estadistico de estos datos
proporcioné resultados concretos y generalizables, mostrando evidencia de la
efectividad del entrenamiento de habilidades sociales para mejorar la adaptacion

escolar, y nos permitié la comparacion de resultados entre diferentes grupos.

Este enfoque se sustenta en un disefio cuasi experimental, se contara con un
grupo de control similar al cual no se le aplicara la intervencion, lo que permitira
comparar los cambios después de llevar a cabo el programa ya que se realizo la
seleccion de participantes a grupos de tratamiento y control. Implementaremos un
método de evaluacion Pre-Post, realizando mediciones antes y después de la

intervencion.

- Alcance de la Investigacién

Este estudio es descriptivo ya que detalla las caracteristicas y comportamientos
sociales de los nifios de 6 a 7 afios con dificultades en sus interacciones sociales. Se
describe cdmo el Programa de Entrenamiento en Habilidades Sociales ayuda a estos
nifos a adaptarse mejor en la escuela. Se recopil6 datos antes y después del

programa para observar los cambios en sus habilidades sociales y adaptacion escolar.


https://osf.io/y59qv/

- Delimitacion de la investigacion

Se implementd el Programa de Entrenamiento en Habilidades Sociales para
nifos con Trastorno del Espectro Autista (TEA) de entre 6 a 7 afios (Puerta, 2013),
dicho programa ha sido seleccionado debido a su enfoque probado y adaptado para
mejorar las habilidades sociales en nifios con autismo. Este programa se estructura en
4 bloques que se ensefian en 10 sesiones de 30 minutos cada una, lo cual es
adecuado para mantener la atencion y el compromiso de los nifios dentro de un marco

de tiempo manejable.

Seleccionamos este programa para nifios sin autismo pero con dificultades en
las relaciones interpersonales porque ofrece un enfoque estructurado y practico,
disefiado para abordar las necesidades especificas del grupo. El programa promueve
habilidades interpersonales como la comunicacién efectiva, la escucha activa, la
resolucion de conflictos, la empatia, la asertividad, la adaptabilidad, la cooperacién vy el
trabajo en equipo. Ademas, su contenido se adapta perfectamente a las caracteristicas
y desafios de los nifios seleccionados, proporcionando estrategias que no sélo son
relevantes, sino también accesibles y motivadoras para su participacién activa. El
enfoque ludico y basado en la interaccién directa es fundamental. Los nifics de 6 a 7
afos requieren estimulos visuales y actividades grupales que faciliten el aprendizaje y
refuercen las habilidades sociales de manera efectiva. Este enfoque interactivo no solo
les permite aprender mediante la experiencia practica, sino que también enfatiza la
importancia del trabajo en grupo, esencial para el desarrollo social en entornos

escolares.

La metodologia demostrativa del programa es especialmente beneficiosa para
este grupo de edad. Durante las sesiones, los nifios tienen la oportunidad de observar
al evaluador, quien actua como modelo al demostrar las habilidades sociales que se
desean promover. Este método proporciona ejemplos concretos y les permite practicar
activamente lo que estan aprendiendo en un entorno controlado y seguro. Al participar
activamente en situaciones sociales simuladas, los nifios pueden internalizar mejor

estas habilidades y aplicarlas en contextos reales.



- Poblacién y muestra de la investigacion

La poblacion objeto de este estudio esta conformada por estudiantes de 6y 7
afios matriculados en segundo y tercer grado de educacién general basica, distribuidos
en las jornadas matutina y vespertina de una institucion educativa. La muestra
comprende un total de 10 nifios, divididos equitativamente en dos grupos: 5 nifios en el
grupo control y 5 en el grupo experimental. Ademas, se recolectaron datos de 10
docentes de la institucidn que imparten clases en diferentes materias a estos

estudiantes.

En el presente estudio, se trabajé con una muestra de 10 estudiantes, de los
cuales 9 son niflos de género masculino y 1 es una nifia de género femenino. La
muestra esta compuesta por 1 nifio y 1 nifia de 6 afios, y 8 nifios de 7 anos. Es
importante destacar que la muestra se redujo respecto al grupo inicialmente previsto;
se habia enviado el consentimiento informado a un total de 20 estudiantes, pero debido
a la falta de firma por parte de los padres de algunos de ellos, solo se obtuvo la

autorizacién para incluir a estos 10 estudiantes en el estudio

- Métodos empleados

Para la aplicacidn inicial, se desarrollé una lista de cotejo en colaboracion con el
departamento de Desarrollo Estudiantil y Comunitario (DECE), con el fin de seleccionar
a los estudiantes voluntarios para esta investigacion. Esta lista incluye criterios
detallados como la observacién de signos de aislamiento social, dificultades en el inicio
o0 mantenimiento de conversaciones, manejo de desacuerdos o conflictos, habilidades
limitadas en la expresién clara de necesidades, emociones u opiniones, capacidad
para ajustar comportamientos segun diferentes contextos sociales, y la habilidad para
establecer y mantener amistades con companeros. Estos criterios fueron aplicados
sistematicamente para evaluar las habilidades sociales de los estudiantes dentro del
entorno educativo, permitiendo una evaluacién exhaustiva de su adaptacién y

desarrollo social.

Una vez completada la seleccion inicial de estudiantes basada en estos

criterios, se procedidé con la fase de obtencién del consentimiento informado de los



padres. Posteriormente, se aplicé el Cuestionario para Medir la Adaptacion al Entorno
Escolar a los docentes, designando un docente principal y uno secundario para cada
nifo seleccionado. Este enfoque garantiza una evaluacién completa y equilibrada de
cada estudiante, permitiendo comparar las percepciones de dos profesionales distintos
sobre las habilidades sociales y la adaptacion de los participantes en el contexto
escolar.

- Procesamiento y analisis de la informacion.

Este estudio utiliza un cuestionario disefiado meticulosamente para evaluar
cémo los estudiantes se adaptan al entorno escolar antes y después de participar en
un programa de entrenamiento en habilidades sociales. El cuestionario, desarrollado
inicialmente por mi, fue sometido a una revision exhaustiva por parte de dos expertos
en psicologia educativa para garantizar su validez y confiabilidad en la medicion de
comportamientos sociales clave, utilizando una escala tipo Likert de cinco puntos (1 =

Nunca a 5 = Siempre).

El objetivo principal del cuestionario es medir diversos aspectos del
comportamiento social de los estudiantes en el contexto escolar. Consta de 8
preguntas disefiadas para evaluar aspectos clave de la adaptacion al entorno escolar,
como la disposicion del estudiante para participar en actividades grupales, la capacidad
para seguir instrucciones del profesor, las interacciones positivas con los comparieros,
las habilidades para resolver conflictos de manera adecuada y la adaptacion a los

cambios en la rutina escolar.

Los docentes, al estar mas familiarizados con las interacciones diarias de los
estudiantes, podran proporcionar observaciones detalladas y especificas sobre el
comportamiento y las habilidades sociales de cada nifio. Inicialmente, se solicitara el
nombre completo del estudiante para asegurar la identificacion adecuada; sin embargo,
para garantizar la confidencialidad y proteger la privacidad del estudiante,

posteriormente se asignara un codigo unico que sera confidencial.



Capitulo 3: Resultados de la investigacién

- Presentacion de resultados.

La Tabla 1 sintetiza la informacién sobre el analisis descriptivo de las variables

que incluye la media, la desviacion estandar, asi como los valores minimo y maximo,

obtenidos a partir del cuestionario administrado a los docentes para evaluar a los nifios

del grupo control, tanto a nivel pre como post experimental.

Tabla 1.

Estadisticas descriptivas del Grupo Control

Habilidades de
comunicacion verbal
Habilidades de
escucha

Resolucion de
conflictos

Empatia

Cooperacion y trabajo
en equipo
Asertividad

Adaptabilidad
Relaciones
interpersonales

Pre

Media Desv. Est. Minimo Maximo Media

Post
Desv. Est.

Minimo Maximo

3.00

2.60

2.30
2.90

3.10
1.90
2.30

3.10

0.82

0.52

0.48
0.57

0.32
0.57
0.67

0.57

2.00

2.00

2.00
2.00

3.00
1.00
1.00

2.00

4.00

3.00

3.00
4.00

4.00
3.00
3.00

4.00

2.90

2.70

2.50
2.90

3.00
2.50
2.80

2.90

0.74

0.48

0.53
0.57

0.00
0.85
0.63

0.57

1.00

2.00

2.00
2.00

3.00
1.00
2.00

2.00

4.00

3.00

3.00
4.00

3.00
4.00
4.00

4.00

La Tabla 2 sintetiza la informacion sobre el analisis descriptivo de las variables

que incluye la media, la desviacion estandar, asi como los valores minimo y maximo,

obtenidos a partir del cuestionario administrado a los docentes para evaluar a los nifios

del grupo experimental a nivel pre y post experimento.



Tabla 2.

Estadisticas descriptivas del Grupo Experimental

Habilidades de
comunicacion verbal

Habilidades de escucha
Resolucién de conflictos
Empatia

Cooperacion y trabajo en
equipo

Asertividad

Adaptabilidad
Relaciones
interpersonales

Pre Post
Desv. Desv.

Media Est. Minimo Maximo Media Est. Minimo Maximo
2.20 0.79 1.00 3.00 3.80 0.63 3.00 5.00
2.40 0.84 1.00 3.00 3.60 0.70 3.00 5.00
2.10 0.57 1.00 3.00 3.50 0.71 2.00 4.00
2.60 0.97 1.00 4.00 3.90 0.57 3.00 5.00
2.30 0.67 1.00 3.00 3.80 0.63 3.00 5.00
2.10 0.88 1.00 3.00 3.70 0.82 2.00 5.00
2.20 0.63 1.00 3.00 3.50 0.85 2.00 4.00
2.50 0.53 2.00 3.00 4.00 0.82 3.00 5.00

La Tabla 3 presenta los resultados de la Prueba T para muestras emparejadas

del grupo de control, entre la medida experimental ni de control, comparando las

medidas iniciales y finales de diversas habilidades sociales.Los resultados de la

Prueba T para muestras emparejadas del grupo control, presentados en la tabla,

revelan que no hubo cambios estadisticamente significativos en las habilidades

sociales evaluadas durante el periodo de intervencion.

Tabla 3.

Prueba T para muestras emparejadas - Grupo Control

Medida 1 Medida 2 t df p
Habllldgde§’de ) Habllldgde\?,de 043 9 068
comunicacion verbal comunicacion verbal
Habilidades de escucha - Habilidades de escucha -0.56 9 0.59
Resolucion de - Resolucién de conflictos -1.00 9 0.34
conflictos
Empatia - Empatia 0.00 9 1.00
Cooperacioén y trabajo ) Cooperacion y trabajo NaN
en equipo en equipo
Asertividad - Asertividad -1.96 9 0.08
Adaptabilidad - Adaptabilidad -1.86 9 0.10
Relac:ones ) Relac:ones 0.69 9 051
interpersonales interpersonales

Note. Student's t-test.



La Tabla 4 sintetiza los resultados de la Prueba T para muestras emparejadas

del grupo experimental, comparando las medidas iniciales y finales de diversas

habilidades sociales.

Tabla 4.

Prueba T para muestras emparejadas - GRUPO EXPERIMENTAL

Medida 1 Medida 2 t df p
Habilidades de Habilidades de
comunicacion verbal - comunicacion verbal -7.24 9 <.001
Habilidades de escucha - Habilidades de escucha 413 9 2.56x10-3
Resolucién de conflictos - Resolucién de conflictos -6.33 9 <.001
Empatia - Empatia -4.33 9 1.90x10-3
Cooperacioén y trabajo Cooperacioén y trabajo
en equipo - en equipo -5.58 9 <.001
Asertividad - Asertividad -5.24 9 <.001
Adaptabilidad - Adaptabilidad -6.09 9 < .001
Relaciones Relaciones
interpersonales - interpersonales -4.88 9 <.001

Los resultados de la Prueba T para muestras emparejadas, presentados en la

Tabla 4, muestran mejoras significativas en todas las habilidades sociales evaluadas en

el grupo experimental tras la intervencién. Para las habilidades de comunicacién

verbal, el valor t de -7.24 con un p < 0.001 indica una mejora notable en la capacidad

de los nifios para comunicarse efectivamente. En cuanto a las habilidades de escucha,

se observa un valor t de -4.13 y un p = 0.0026, lo que demuestra una mejora

significativa en su capacidad para escuchar y comprender a los demas.

La resolucion de conflictos también mostré una mejora significativa, con un

valor t de -6.33 y un p < 0.001, indicando que los nifios mejoraron en cOmo manejan y

resuelven conflictos. La empatia se fortalecid, con un valor t de -4.33 y un p = 0.0019,

reflejando un aumento en la habilidad de los nifios para comprender y compartir los

sentimientos de otros.

Ademas, el programa tuvo un impacto positivo en la cooperacion y el trabajo en

equipo, con un valor t de -5.58 y un p < 0.001, lo que indica que los nifios mejoraron

significativamente en trabajar de manera colaborativa. La asertividad también mejoro,

con un valor t de -5.24 y un p < 0.001, indicando que los nifios se volvieron mas



capaces de expresar sus opiniones y necesidades de forma respetuosa.

La adaptabilidad mostré una mejora significativa, con un valor t de -6.09 y un p
< 0.001, indicando que los nifios se hicieron mas flexibles y capaces de ajustarse a
nuevas situaciones. Finalmente, las relaciones interpersonales también se vieron
fortalecidas, con un valor t de -4.88 y un p < 0.001, lo que refleja una mejora en la

capacidad de los nifios para establecer y mantener relaciones positivas con sus pares.

- Discusion de resultados.

Los analisis revelan que las habilidades de comunicacion verbal, habilidades de
escucha, resolucién de conflictos, empatia, cooperacion y trabajo en equipo,
asertividad, adaptabilidad y relaciones interpersonales experimentaron mejoras
destacadas tras la intervencion con el programa de entrenamiento en habilidades
sociales. Especificamente, los resultados indican que los nifios del grupo experimental
no solo desarrollaron habilidades sociales de manera efectiva, sino que también
mostraron una notable mejora en su adaptacion al entorno escolar. La intervencion
facilité una integracion mas fluida de los nifios en su entorno educativo, mejorando su
capacidad para interactuar de manera mas adecuada y efectiva con sus companeros y
docentes. Estas mejoras subrayan la eficacia del programa en fomentar habilidades

sociales clave y en promover una adaptacion positiva en el contexto escolar.

Los resultados obtenidos respaldan de manera precisa la hipotesis formulada,
que predecia que el programa de habilidades sociales produciria una mejora
significativa en la adaptacion de los nifios con dificultades en su interaccién social. Los
datos revelan mejoras sustanciales y estadisticamente significativas en una variedad
de habilidades sociales evaluadas, tales como habilidades de comunicacioén verbal,
habilidades de escucha, resoluciéon de conflictos, empatia, cooperacion y trabajo en

equipo, asertividad, adaptabilidad y relaciones interpersonales.

El progreso observado en estas areas especificas no solo indica un desarrollo
positivo de las competencias individuales de los nifios, sino que también sugiere un
impacto favorable en su capacidad para adaptarse al entorno escolar. Las mejoras
cuantificadas reflejan una evolucion clara y medible en las habilidades sociales de los

nifios, lo que a su vez facilita una integracién mas efectiva y una adaptacion mejorada



en el contexto educativo. Estos hallazgos subrayan la eficacia del programa en
promover tanto el avance en habilidades individuales como una adaptacién mas
exitosa al entorno escolar, corroborando la hipoétesis inicial y destacando la relevancia

del programa en la intervencion y el desarrollo de habilidades sociales.

Los resultados de este estudio se alinean con la literatura existente sobre
programas de habilidades sociales en nifios. Investigaciones previas, como las de
Iradia Puerta (2013), Monjas Casares (2017) y ,Coli Romero (2019) han demostrado
que las intervenciones centradas en habilidades sociales pueden tener un impacto
positivo en la conducta social y emocional de los nifios, mostrando mejoras en areas
como la comunicacion y la empatia tras intervenciones estructuradas. Sin embargo,
este estudio se distingue por evidenciar mejoras significativas en todas las habilidades
evaluadas, lo que puede atribuirse a la estructura intensiva y especifica del programa
implementado. La combinacion de sesiones frecuentes y focalizadas parece haber
contribuido a un desarrollo mas integral de las habilidades sociales, subrayando la

eficacia del enfoque del programa en comparacién con intervenciones previas.

Los hallazgos de este estudio tienen implicaciones tanto practicas como
tedricas significativas. Desde una perspectiva practica, el éxito del programa de
habilidades sociales demuestra su viabilidad como una intervencion efectiva para ser
implementada en diversas escuelas y contextos educativos de Ecuador. La mejora
observada en las habilidades sociales de los nifios con dificultades en sus
interacciones sociales sugiere que este programa podria ser una herramienta valiosa

para fomentar el desarrollo social en una amplia variedad de entornos educativos.

Tedricamente, estos resultados enriquecen la comprension de cédmo
intervenciones especificas pueden influir positivamente en el desarrollo de habilidades
sociales y, en consecuencia, en la adaptacion al entorno escolar. La evidencia empirica
proporcionada respalda la efectividad de programas similares y amplia el cuerpo de
conocimientos existente en este campo, destacando la importancia de tales

intervenciones en la promocion de habilidades sociales esenciales.

Adicionalmente, la implementacion de este programa a nivel institucional podria


https://www.zotero.org/google-docs/?pdUA2O
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ofrecer beneficios significativos para la inclusién de estudiantes con Necesidades
Educativas Especiales (NEE) o dificultades particulares. Al mejorar las habilidades
sociales de estos estudiantes, el programa fortalece su autoestima y sentido de
pertenencia dentro del grupo escolar. Esta mejora en la autoestima y la integracién
social puede ser crucial para el bienestar general de los estudiantes, ayudando a
prevenir situaciones de acoso o exclusién social, cominmente conocidas como
bullying. Al promover un entorno mas inclusivo y solidario, el programa no solo apoya
la creacion de amistades saludables, sino que también contribuye al desarrollo de una

comunidad escolar mas cohesiva y equitativa.

Dado que este estudio se realizé como parte de un proyecto de titulacion,
enfrentamos varias limitaciones, una de las principales fue la superposicién con los
horarios de otras clases. Los nifios eran retirados de sus aulas durante un horario
previamente establecido para participar en las sesiones del programa de habilidades
sociales. Sin embargo, mientras los nifios asistian a estas sesiones, la docente
continuaba impartiendo clase al resto de la clase. Como resultado, los nifios que
participaban en el programa perdian parte del contenido que se ensefiaba durante ese
tiempo en sus clases regulares. Para compensar esta pérdida, los docentes debian
reforzar el material no recibido por los nifios y enviarles tareas adicionales para que
completaran en casa. Esto no solo implicaba un esfuerzo adicional para los docentes,
sino que también podia afectar la continuidad del aprendizaje de los nifios que

participaban en el programa.

Otra limitacion significativa fue el apoyo de los docentes y el tiempo limitado
disponible. Aunque se habia establecido un horario para las sesiones, los docentes a
menudo solicitaban que esperemos entre cinco y diez minutos adicionales para que los
nifios pudieran finalizar una actividad antes de salir del aula. Esta espera reducia el
tiempo efectivo de cada sesion, afectando potencialmente la calidad y la consistencia

de la intervencion.

Ademas, la muestra de cinco estudiantes en el grupo experimental representa

otra restriccion importante. Aunque estos nifios se beneficiaron del programa, seria



recomendable en futuras investigaciones implementar el programa con un grupo mas
grande, idealmente durante una hora de clase en el aula regular. En este estudio, los
cinco nifos fueron trasladados a un aula separada, lo que podria haber influido en la

dinamica y los resultados del programa.

Otro desafio observado fue la formacién de subgrupos dentro del grupo
experimental, a pesar de los esfuerzos por rotar a los nifios para promover la
interaccion entre todos. En varias ocasiones, los mismos nifios tendian a unirse en
pares, lo que podria haber limitado la diversidad de interacciones sociales promovidas

por el programa.

Asimismo, la dependencia en las evaluaciones de los docentes introduce un
posible sesgo subjetivo en los resultados. El uso de auto-reportes por parte de los
nifos y observaciones directas en futuras investigaciones podria proporcionar una

evaluacion mas precisa y completa de las mejoras en habilidades sociales.

Finalmente, la falta de un seguimiento a largo plazo limita la capacidad de
evaluar la sostenibilidad de las mejoras observadas. Sin un seguimiento continuo, es
dificil determinar si los beneficios del programa persisten con el tiempo o si las

habilidades sociales de los nifios regresan a los niveles previos a la intervencion.

Es importante considerar el apoyo familiar como una variable de interaccién de
los resultados.. La participacion activa de los padres en el proceso de aprendizaje y en
las tareas adicionales podria haber influido significativamente en el éxito del programa.
Si los padres reforzaron las habilidades sociales en casa, esto podria haber contribuido
a las mejoras observadas en los nifios, independientemente de la intervencion

realizada en las sesiones.

La motivacién intrinseca de los nifios también podria haber jugado un papel
crucial. Nifios que tenian una mayor motivacién personal para mejorar sus habilidades
sociales podrian haber mostrado un progreso mas notable, o que sugiere que la
disposicién y el deseo de los nifios para interactuar y colaborar podrian haber mediado

los efectos del programa.



La duracién y frecuencia del programa también podrian haber sido factores
significativos. Dado que el programa se implementd durante un periodo de dos
semanas con sesiones intensivas de 30 minutos cada una, es posible que esta
estructura haya influido en el grado de mejora observado. La intensidad y la brevedad
del programa podrian haber afectado la profundidad y la durabilidad de las mejoras en
las habilidades sociales de los nifios.

a. Conclusiones

El presente estudio concluye que el trabajo con nifios en edades tempranas
para favorecer el desarrollo de habilidades sociales puede mejorar significativamente
su adaptacién al entorno escolar y su bienestar general. A través del Programa de
Habilidades Sociales, se observo un cambio notable en las interacciones sociales de
los nifios de 6 a 7 afios en el grupo experimental, demostrando que estas habilidades,

cuando se ensefian y practican, pueden desarrollarse y perfeccionarse con el tiempo.

En la evaluacion del programa, se identificaron mejoras cuantificables en
habilidades especificas como iniciar una conversacion, saludar, sonreir, integrarse en
un grupo de dialogo, jugar, y reconocer y expresar emociones. Estos avances
contribuyeron a la creacion de relaciones interpersonales efectivas y de calidad,

facilitando una adaptacion mas adecuada al entorno escolar.

En contraste, el grupo control, que no recibié entrenamiento en habilidades
sociales, no mostré mejoras significativas en su adaptacion. Esto subraya la
importancia de ensenar explicitamente habilidades sociales para prevenir problemas
de adaptacion escolar y desercion. La falta de competencias en areas clave como la
comunicacion efectiva, la empatia y la resolucién de conflictos puede llevar a que los
estudiantes enfrenten dificultades significativas en sus interacciones diarias, lo que, a
su vez, puede generar sentimientos de aislamiento, frustracion y desmotivacion. Estos
problemas pueden desencadenar un ciclo negativo que afecte tanto su desempeno

académico como su bienestar emocional, aumentando el riesgo de desercion escolar.

Por lo tanto, garantizar la permanencia del estudiante requiere fomentar un ambiente

inclusivo que promueva el desarrollo de habilidades sociales desde una edad temprana.



Integrar estas habilidades en el curriculo escolar no solo ayuda a los estudiantes a
enfrentar y superar desafios sociales y emocionales, sino que también contribuye a
construir una cultura escolar en la que todos los estudiantes se sientan valorados y
apoyados. Un enfoque sistematico en la ensefianza de habilidades sociales crea una
base sélida para que los estudiantes desarrollen relaciones interpersonales saludables y

efectivas, lo cual es crucial para su éxito académico y personal a largo plazo.

Ademas, las limitaciones observadas en el estudio, como el tiempo disponible para el
entrenamiento y la continuacién de las clases regulares por parte de los docentes con los
otros estudiantes que no fueron seleccionados para el programa, refuerzan la necesidad
de integrar estos programas directamente en el curriculo. La implementacién formal y
sistematica de habilidades sociales en el curriculo escolar garantiza que todos los
estudiantes reciban una formacion equitativa en estas competencias esenciales, evitando
la fragmentacién del aprendizaje y asegurando que cada estudiante, sin importar su

grupo, tenga acceso a estos recursos valiosos.

b. Recomendaciones

Es esencial integrar de manera formal y sistematica los programas de
habilidades sociales en el ambito educativo. Proponer el trabajo con todo el curso, en
lugar de limitarse a un grupo reducido, permite analizar el progreso en el ambiente del
aula y trabajar con mayor flexibilidad y detalle. Al ser parte del curriculo escolar, no se
requiere la autorizacion de los padres para implementar estos programas, lo que facilita

su ejecucion dentro de la institucion.

La evidencia obtenida a través de este estudio subraya la importancia de
dedicar un espacio especifico en el curriculo escolar para la ensefianza y practica de
habilidades sociales. Se recomienda la implementacién de al menos una hora semanal
dedicada exclusivamente a estas actividades, enfocadas en desarrollar competencias
como la comunicacion verbal, la empatia, la cooperacion, la resolucion de conflictos y

la adaptabilidad.

La responsabilidad de facilitar estas sesiones debe recaer en el equipo del

Departamento de Consejeria Estudiantil (DECE), conformado por los psicélogos de la



institucién. Este equipo no solo debe educar a los nifios sobre estas habilidades, sino
también capacitar a los docentes para ser agentes inclusivos con buenas habilidades
sociales. Los docentes, a su vez, deben aplicar estas habilidades dentro de la
institucién y con sus compafieros, sirviendo como modelos de aprendizaje por

observacioén para los estudiantes.

La integracién de programas de habilidades sociales en el curriculo escolar no
solo mejorara la adaptacion de los nifios al entorno educativo, sino que también tendra
un impacto positivo en su bienestar emocional y social a largo plazo. La capacidad de
interactuar de manera efectiva y construir relaciones interpersonales saludables es
crucial para el desarrollo integral de los estudiantes. Ademas, un enfoque preventivo y
proactivo en la ensefianza de habilidades sociales puede reducir la incidencia de

problemas de adaptacion escolar y promover una mayor retencién y éxito académico.

La implementacién de programas de habilidades sociales en el ambito
educativo es una medida necesaria para fomentar un ambiente escolar inclusivo y
empatico. Los beneficios de estos programas son evidentes no solo en la mejora de las
interacciones sociales de los estudiantes, sino también en la creacién de una
comunidad educativa mas cohesiva y comprensiva. Por lo tanto, es esencial que las
instituciones educativas adopten y mantengan estas practicas como una parte integral

de su enfoque pedagdgico.
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