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Resumen 

Abstract 

 

The present work is focused on proposing public policies to incentivize the potential of 

tourism in Canton Daule, according to the aforementioned, the elaboration of public 

policies regarding the subject will have the main objective of contributing to the potential 

development of the same, in this way, It will contribute to elements of analysis that can 

grant the participation of the actors of the sector. 

The methodology is descriptive, in which it stands out as a dependent variable to the 

Daule canton and as an independent variable to public policies. In addition, the indicators 

concerning the dependent variable will be: Canton data, Environmental System diagnosis, 

Economic System diagnosis, diagnosis, Socio-Cultural System and Human Settlements 

System diagnosis, on the other hand, the tourism issue was used as an indicator of 

measurement of the independent variable. 

According to the data obtained, a municipal tourism official mentions that, promoting 

tourism activities will help the development of the country, allowing improvement in the 

productive matrix. On the other hand, a specific Tourism expert who, the State-Country 

situation is the main aspect to take into account and an entrepreneur in Tourism contributes 

that a strengthening of public policies will contribute to greater ventures that generate 

sources of employment. 

 

Keywords: Public policies, sustainable development, Tourism, Canton Daule. 
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Introducción 

La innovación de los gobiernos locales ha tomado gran notabilidad a partir de los 

cambios estructurales y funcionales de las administraciones públicas, a nivel nacional, 

provincial y municipal. 

 

En este contexto los gobiernos locales tomaron un rol principal en nuevas funciones y 

responsabilidades, no poseen la experiencia ni los recursos para afrontar las nuevas 

obligaciones. Por tal motivo surge un nuevo modelo en la gestión de estos gobiernos, ante 

la necesidad de hacer frente a las nuevas competencias asumidas. 

 

 Este escenario de la escala local, ha generado procesos de cambios, como la 

incorporación de nuevos campos de intervención, la inclusión del turismo en la agenda 

pública de los municipios como una actividad económica complementaria a las actividades 

productivas que se desarrollan en cada territorio y aprovechando que el auge turístico en el 

Ecuador es la tercera fuente de ingresos que en los actuales momentos tenemos, y dentro 

de la provincia del Guayas uno de sus cantones más antiguos  que ofrece mayor 

producción agrícola del litoral ecuatoriano es Daule, que en el aspecto económico tiene al 

turismo religioso y algunos balnearios de agua dulce como elementos sustentadores 

estacionales del área turística. Aunque la actividad turística no ha sido debidamente 

promovida, el cantón tiene gran potencial y, a pesar de que gran parte se dedica a la 

actividad agropecuaria, cuenta con atractivos naturales (riberas del río Daule) que se los ha 

considerado como parte de la oferta turística de un proyecto regional conocido como 

Turismo en el Golfo de Guayaquil impulsado por Ministerio de Turismo que se quiere 

extender desde Guayaquil, ciudad a la que llegan turistas nacionales y extranjeros, para 

conducirlos a puntos estratégicos de la vía fluvial; además, se cuenta con atractivos 
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culturales (religiosos, cívicos y patrimoniales), como también agro-turísticos (visita a 

haciendas y piladoras), disfrutando de su sabrosa gastronomía y de más atractivos 

brindados por este cantón.  

 

A partir de lo expuesto, se toma en consideración a los gobiernos locales como 

ejecutores de políticas públicas y analizaremos al cantón Daule ya que este se caracteriza 

por tener perfiles económico-productivos y de turismo a escala básica siendo visitado por 

muchos turistas y personas que pernoctan según el Ministerio de Turismo del Ecuador a 

partir de ahora (MTE) en su página oficial nos muestra esta herramienta Geo Vit-Destinos 

donde Daule está en la 5ta ubicación  como los lugares más concurridos del Ecuador con 

3.487.473 de personas contabilizadas, siendo Geo-Vit una herramienta muy poderosa para 

impulsar la toma de decisiones sobre el turismo nacional e internacional,  proyectándolo a 

ser uno de los ejes de desarrollo económico que permitirá generar fuentes empleo, nuevas 

empresas turísticas sostenibles, la redistribución de ingresos para la economía local y con 

nuevas propuesta de políticas públicas el turismo busca consolidarse como la primera, con 

el trabajo mancomunado de todos los actores del cantón y con el único fin de aumentar el 

desarrollo económico, social y así mejorar la calidad de vida de todos los habitantes de este 

cantón. 

 

Con los antecedentes expuestos anteriormente el presente trabajo de investigación 

consiste en proponer políticas públicas para incentivar el potencial del turismo sostenible 

del cantón Daule, esto significa que debemos buscar de qué manera podemos incentivar a 

las personas para que se sienta atraídas a emprender, promover, visitar, disfrutar de este 

cantón y sus bellezas turísticas y poder transformarlo en uno de los principales destinos 

turísticos del Ecuador con proyección internacional. 



 

 

3 

 

Planteamiento del Problema 

El término desarrollo en el área económica ha sido utilizado para indicar “una medida 

de progreso de las sociedades occidentales en la organización de sus recursos y en las 

relaciones de intercambio de objetos materiales e inmateriales entre los sujetos que 

constituyen dichas sociedades” (Burdiles, 2012, pág. 1) 

 

Al decir objetos se refiere a aquellos que ayudarán en gran medida en la satisfacción de 

las necesidades de los mencionados sujetos, con los cuales se les permitirá encontrar su 

prosperidad. 

 

El desarrollo de un país se caracteriza porque es factible la generación de independencia 

y estabilidad, procurado el bienestar material, el mismo que se refleja en los ingresos que 

cada uno de los habitantes puede percibir y que se encuentra directamente relacionado con 

una efectiva productividad en el trabajo, el mismo que permite el aumento del capital por 

cada persona que se encuentra laborando.  

 

Todo lo antes señalado se refiere a un escenario ideal de un país desarrollado, ya que no 

está de más decir que la inestabilidad de las economías en vías de desarrollo y la 

dependencia a los países más sólidos es la realidad de estas naciones, entre los cuales se 

encuentra el Ecuador. 

 

No obstante, hay que considerar que el bienestar de un individuo está estrechamente 

vinculado con su trabajo y el de las sociedades con las cuales se relaciona, siendo éstas su 

núcleo familiar, comunidad, establecimientos privados o públicos. Esto significa que en el 

desarrollo pueden influenciar las esferas del poder, el conocimiento proveniente de la 
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educación, los medios de producción y las distintas organizaciones sociales; cada uno de 

los antes mencionados factores juega un papel fundamental para buscar e incentivar el 

desarrollo, sin olvidar que entre estos se pueden constituir alianzas estratégicas con su 

respectiva lucha de poderes e intereses. 

 

 A pesar de que es una utopía el bienestar económico, sí se lo puede considerar como un 

horizonte a seguir por parte de los involucrados que se encargan de construir el desarrollo. 

El desarrollo económico de los países, en especial aquellos que están en vías de 

desarrollo se sustentan, en la gran mayoría de los casos, en el área del turismo, 

considerándose como eje adecuadamente muchos de los productos y destinos turísticos que 

poseen y que podrían considerarse como únicos en su rama, sin considerar su pertinencia 

como gestores de recursos económicos para el beneficio de un país. Los promotores de 

turismo ofertan cultura, entorno natural, ámbito económico y formas de vida de ciudades y 

poblados, lo que significaría, entonces, que la industria turística dependería de las 

variaciones de la naturaleza y su entorno, y se constituiría en una industria sensible y frágil 

ya que se explota irresponsablemente una de las fuentes de ingresos más importantes de la 

economía de un país.  

 

El turismo tiene la capacidad de contribuir de forma significativa a lograr un 

crecimiento inclusivo de amplia base y a generar más oportunidades para nuestros 

ciudadanos. Los viajes y el turismo suponen el 8,5% del producto interior bruto y alrededor 

del 10% de los puestos de trabajo en las Américas. (ORGANIZACIÓN MUNDIAL DEL 

TURISMO, 2018). 
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A pesar de los excelentes resultados del sector, en la mayoría de los casos no cuenta con 

políticas y programas innovadores que promuevan los Objetivos de Desarrollo Sostenibles 

(ODS), a fin de que todos nos involucremos en los desafíos, riesgos y distintas situaciones 

que nos ayudaran a ver con mucho interés el futuro del turismo, garantizando así que este 

sector siga siendo novedoso, competitivo y sostenible en nuestros países. 

 

En los últimos años y aunque se han suscitado crisis que han afectado la economía de 

los distintos países, ha sido el turismo el que se ha mantenido y mantiene como un 

elemento estratégico de crecimiento a través de su constante evolución.  

 

La actividad turística ha llegado a una estabilidad que se consideraría igual o mayor a 

las exportaciones alimenticias, petroleras y automotrices. 

 

Para el año 2018 se mostró que dicha actividad con el 10.4 del Producto Interno Bruto 

(PIB) mundial, de cada 11 colaboradores, uno se encuentra relacionado con diversas 

actividades de turismo, “exportaciones por más de 1.5 billones de dólares norteamericanos 

y a su vez constituye el 7% del comercio internacional y el 30% de las exportaciones de 

servicios, siendo así elementos que manifiestan participación activa en la economía a 

escala global. 

 

Para 2005 el país soportaba significativas restricciones para dar impulso al área turística 

estas barreras consistían en la deficiente señalización turística, insuficiente y defectuosos 

servicios básicos, red vial en mal estado, infraestructura hotelera de primer nivel 

deteriorada, recursos naturales, culturales y étnicos mal aprovechados; to3do sumado al 

escaso prestigio de la infraestructura aérea (Santiago Chávez et al., 2017). Hay que 
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considerar que una conveniente disponibilidad de infraestructura de primer nivel junto con 

la prestación eficaz y eficiente de los servicios conexos, son los medios necesarios que 

ayudarían a atenuar cualquier déficit que un país pueda tener en el momento de ofrecer un 

determinado recurso natural en el área turística y contribuirían a que el país, ciudad, pueblo 

o región sean capaces de desarrollar ventajas competitivas y conseguir mayor nivel de 

especialización (CEPAL, 2010).  

 

En ese mismo año, el país recibía por concepto de ingresos por turismo internacional 

672 millones de dólares, valor mínimo en este rubro en comparación a la media en el 

mundo, junto con un decrecimiento en cuanto a arribos internacionales de un 2.2% frente a 

las cifras del año anterior. Para los años siguientes, específicamente 2017, los ingresos 

internacionales llegaron a 9.3% frente al 2016, representando el 1.6% de crecimiento 

económico y en el 2018 la balanza turística creció y reflejo un saldo positivo aportando a la 

economía 2.392 millones de dólares siendo la tercera fuente de ingresos no petroleros. 

 

Se realizaron estudios por varios entendidos, entre 2014 y 2017, en los cuales se 

menciona cuál ha sido el impacto producido por el desarrollo turístico en las diferentes 

provincias del país, considerando que el Ecuador tiene potencial para el turismo a nivel 

nacional y que su infraestructura es la adecuada para que se pueda ejecutar esta actividad 

(Santiago Chávez et al., 2017). 

 

Con el fin de conseguir potenciar el turismo, el Ministerio de Turismo ha implementado 

una serie de recursos (contenidos desplegables, fotografías) en todos los lugares del país 

que ofrecen información al turista sobre qué atractivos, destinos y/o actividades que puede 

realizar cuando visite el territorio ecuatoriano. 
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En el ámbito provincial, se considera que el rubro que tiene probabilidades de surgir de 

acuerdo “con la política de conservación del territorio natural y la recuperación de los 

territorios como de importancia cultural” (Prefectura del Guayas, 2013, p. 279) es el 

turismo. En el Plan de Ordenamiento Territorial de la Provincia del Guayas 2012-2021 se 

dan a conocer las fortalezas a aprovecharse para toda la población. Según se manifiesta, el 

turismo “será fuerte en el desarrollo de las zonas turísticas y tendrá nexo con los 

asentamientos poblaciones cercanos a través de la conectividad” (Prefectura del Guayas, 

2013, p. 280). 

 

El término desarrollo en el área económica ha sido utilizado para indicar “una medida 

de progreso de las sociedades occidentales en la organización de sus recursos y en las 

relaciones de intercambio de objetos materiales e inmateriales entre los sujetos que 

constituyen dichas sociedades” (Figueroa Burdiles, 2012, p. 1). Al decir objetos se refiere a 

aquellos que ayudarán en gran medida en la satisfacción de las necesidades de los 

mencionados sujetos, con los cuales se les permitirá encontrar su prosperidad. 

 

El desarrollo de un país se caracteriza porque es factible la generación de independencia 

y estabilidad, procurado el bienestar material, el mismo que se refleja en los ingresos que 

cada uno de los habitantes puede percibir y que se encuentra directamente relacionado con 

una efectiva productividad en el trabajo, el mismo que permite el incremento del capital 

por cada individuo que se encuentra ocupado. Todo lo antes señalado se refiere a un 

escenario ideal de un país desarrollado, ya que no está de más decir que la inestabilidad de 

las economías en vías de desarrollo y la dependencia a los países más sólidos es la realidad 

de estas naciones, entre los cuales se encuentra el Ecuador. 
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No obstante, hay que considerar que el bienestar de un individuo está estrechamente 

vinculado con su trabajo y el de las sociedades con las cuales se relaciona, siendo éstas su 

núcleo familiar, comunidad, establecimientos privados o públicos. Esto significa que en el 

desarrollo pueden influenciar las esferas del poder, el conocimiento proveniente de la 

educación, los medios de producción y las distintas organizaciones sociales; cada uno de 

los antes mencionados factores juega un papel fundamental para buscar e incentivar el 

desarrollo, sin olvidar que entre estos se pueden constituir alianzas estratégicas con su 

respectiva lucha de poderes e intereses (Zona Económica, 2019). A pesar de que es una 

utopía el bienestar económico, sí se lo puede considerar como un horizonte a seguir por 

parte de los involucrados que se encargan de construir el desarrollo. 

 

De acuerdo a lo planteado, se puede decir que las políticas públicas de turismo aportan 

elementos de análisis que pueden ayudar al turismo y los actores del sector. El estado debe de 

fomentar el desarrollo turístico, y ser el formulador de las políticas públicas que sirvan para 

posicionar este cantón en un importante sector turístico. 

 

Por otra parte, la evidencia documental demuestra la desarticulación entre las políticas 

públicas de turismo en el cantón. En el plan de desarrollo cantonal y plan de ordenamiento 

territorial del cantón Daule (2015 - 2025), en siguiente apartado se hace mención sobre 

aquello, tomando en consideración al turismo en el siguiente apartado:  

 

Productos Turísticos, y dentro del punto  

Objetivos Estratégicos de Desarrollo objetivo  

Dinamizar las actividades turísticas del territorio, se puede visualizar a nivel de todo el 

cantón que no se están aplicando estas políticas hasta la presente fecha. 
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Formulación del Problema 

¿Qué alternativas de mejoras deberían tener las políticas públicas para desarrollo de 

potencial turístico del cantón Daule? 

 

Idea a Defender 

Las políticas públicas incentivan el potencial del turismo sostenible en el Cantón Daule. 

 

Objetivo 

General  

Evaluar políticas públicas que contribuyan al desarrollo del potencial turístico 

sostenible del cantón Daule. 

 

Específicos  

• Fundamentar los aportes teóricos relacionados con las políticas públicas 

referidas al turismo sostenible a escala territorial. 

• Diagnosticar el potencial turístico sostenible del cantón Daule.  

• Diseñar políticas públicas para el desarrollo potencial turístico del cantón Daule. 

 

Justificación  

El desarrollo del presente trabajo de investigación, resulta ser de gran conveniencia, 

debido a que se pretende proponer políticas públicas que contribuyan al desarrollo del 

potencial turístico sostenible del cantón Daule. Por esta razón se hace énfasis en el turismo, 

el cual es considerado como una actividad que involucra una gran cantidad de actores de 

diferentes sectores, el cual ayuda a mejorar la economía siendo una de las actividades que 

más genera empleo, y a su vez tomando en consideración las repercusiones actuales y 
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futuras económicas, sociales y medio ambientales satisfaciendo necesidades de todos sus 

actores. 

 

Por otra parte, se reconoce el desarrollo de esta investigación mantiene relevancia 

social, dado a que en las políticas públicas de turismo del cantón Daule, las mismas que 

deben tomar en consideración el reconocimiento de toda la estructura turística privada de 

nuestro municipio recogiendo las demandas de los operadores turísticos y demás actores, 

donde a su vez la gestión pública del turismo debe garantizar la competitividad del sector; 

generando más empleos, infraestructura y nuevos negocios turísticos.  

 

En cuanto a la justificación práctica, los resultados alcanzados permitieron elaborar un 

modelo de análisis para la identificación de la efectividad de la aplicación de las políticas 

públicas de Turismo propuestas en el cantón Daule. Para el desarrollo de este contexto, se 

realizó el uso de distintos métodos, técnicas, procedimientos de investigación, estudios y 

análisis relacionados con hechos y procedimientos hipotéticos y observaciones. Así como 

también la incorporación de Anexos como encuestas, entrevistas, cuadros etc. Que servirán 

para realizar un mejor estudio y poder plantear propuestas que ayuden al desarrollo 

económico y local del cantón.   

 

La justificación teórica de la investigación no dice que, a través de las ciencias como la 

agronomía, turismo, ingeniería en sistemas, ciencias sociales y del instrumento de estudio, 

(políticas públicas), se aplicaron muchas de estas teorías para aportar en las propuestas de 

las políticas públicas para el cantón Daule. 
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Desde el punto de vista metodológico, esta investigación está generando la aplicación 

de políticas públicas como método para determinar el potencial turístico que un lugar 

puede tener en este caso en el cantón Daule. Por otra parte, en cuanto a su alcance, esta 

investigación abrirá nuevos caminos para empresas, gobiernos municipales y la comunidad 

que presenten situaciones similares a la que se plantea, sirviendo como marco referencial a 

estas, a su vez se justifica porque la implementación de políticas turísticas es una 

influencia favorable para la actividad turística que genera de empleos y mejora el nivel de 

ingresos que en consecuencia favorecería el desarrollo económico y social. 

 

Finalmente la propuesta se basa en solventar aquellos problemas que influyen en la no 

explotación del sector turístico del cantón Daule, para aquello se propone un conjunto de 

políticas públicas las cuales son las que permiten  una buena  gestión de todos los recursos 

cuyo objetivo es  satisfacer las necesidades económicas y sociales, sin alterar la  integridad 

cultural, los procesos ecológicos esenciales, la diversidad biológica, y sin generar impacto 

ambiental; para tener un debido desarrollo sostenible en el cantón Daule. 
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Desarrollo 

1. Revisión de Literatura/Marco teórico 

 

1.1.Políticas Públicas 

Desde la década de 1960, el estudio de las políticas públicas ha generado un interés real 

y se ha convertido en la ciencia del estado en acción. Mientras que, para los últimos 50 

años, los problemas teóricos y filosóficos se han convertido en problemas pragmáticos, ya 

que ya no se trataba solo de qué es el estado y cuál es su poder (incluso relevante en el 

debate político), sino también de cómo funciona el estado y cómo se materializa y 

concretiza su dominio. (Roth, 2002) 

 

Por otra parte, se hace mención a la teoría de entramado, donde Roth (2002)manifestó 

que: “Las políticas públicas se conciben como el resultado de interrelaciones o 

interdependencias entre más instituciones, grupos e individuos que conforman una red de 

mutua influencia, donde las jerarquías reales no siempre se muestran establecidas de 

manera formal” (pág. 33). De acuerdo a lo estipulado, se reconoce que las políticas 

públicas son en sí acciones del gobierno, buscando generar respuestas a las varias 

demandas que expone la sociedad, aplicando una estratégica utilización de recursos con la 

finalidad de aliviar los conflictos nacionales.   

 

Así mismo, cabe indicar que las políticas públicas permiten renovar, alimentar y aportar 

a la discusión como también a los debates políticos y académicos, acerca de diversas 

temáticas, tales como las del Estado, política, democracia, participación, organización, 
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gestión pública entre otros afines, desde un enfoque que se encarga de privilegiar el 

análisis concreto de la realidad de las prácticas políticas como administrativas cotidianas. 

(Roth, 2002) 

 

Ello demuestra que, las políticas públicas existen mientras las instituciones estatales 

asuman total o parcialmente la tarea de alcanzar objetivos que se consideran deseables o 

necesarios, a través de un proceso dirigido a cambiar el estado de cosas, que se considera 

problemático. Por esta razón, el estado se convierte en el líder o transmisor de acciones 

dirigidas a resolver los problemas de la sociedad, donde dichos problemas primero deben 

atraer la atención de los organismos estatales (convertirse en un problema público), y luego 

ser incluidos en la agenda pública por un juego político. 

 

Según autores del siglo XX como Dye (1975), definen a las políticas públicas como: 

“Análisis objetivo y científico de los afectos a corto y largo plazo de las políticas, sobre 

conjunto de grupos sociales o situaciones para los cuales se diseñó la política como sobre 

la sociedad en general” Mientras que el autor Patton (1987), indica lo siguiente: 

“Recopilación sistemática sobre actividades, características y resultados de un programa 

para su utilización por un grupo específico, dispuesto a la disminución de incertidumbre, 

que a su vez mantiene la finalidad de mejorar la eficacia y llegar a la toma de decisiones de 

acuerdo con lo que se está realizando con el programa y a quienes afecta”. Según lo 

manifestado, se puede decir que la política pública es un conjunto de herramientas con las 

cuales el estado, después de identificar las necesidades, ya sean (económicas, políticas, 

ambientales, sociales, culturales, etc.), llegan a la implementación de un conjunto de 

medidas reparadoras con la participación de grupos afectados por diversos inconvenientes 

presentados.  
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Las políticas públicas son un conjunto de acciones y omisiones que muestran una 

determinada modalidad de intervención estatal en relación con un problema que atrae el 

mayor interés o la movilización de otros actores de la sociedad civil. A partir de esta 

intervención, se puede deducir una cierta orientación normativa, que afecta la evolución 

futura del proceso social que hasta ahora se ha desarrollado en torno al tema. En sí, la 

política pública es un conjunto de decisiones y acciones limitadas por requisitos y 

necesidades sociales que se generan como parte del mecanismo de gestión entre los 

diferentes niveles de la organización y se desarrollan de manera clara o contradictoria, 

dependiendo de la participación pública y el contexto económico en el que se encuentre 

ubicado. (Quintero, 2013) 

 

De acuerdo a ello, las políticas públicas son cursos de acciones que tienden a la 

resolución de problemas públicos, mismos que se caracterizan por las interacciones de 

varios sujetos, que atraviesas situaciones de complejidad social y de relaciones de poder, 

que hacen uso de forma eficaz los recursos públicos y a través de mecanismos 

democráticos con la ayuda de la sociedad pueden llegar a la toma de decisiones.  

 

Por otra parte, la Constitución de la República, considera que la planificación y las 

políticas públicas son medidas que tiene por finalidad alcanzar los objetivos del Plan 

Nacional del Buen Vivir. En estas, se instituye que la planificación debe propiciar la 

equidad social y territorial, el promover la igualdad en la diversidad, el garantizar derechos 

y acordar principios rectores de la panificación del desarrollo. También se dice que la Ley 

suprema estipula que el Plan Nacional de Buen Vivir es un instrumento al que se 

someterán las políticas públicas, los programas y proyectos, así como la programación y 
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ejecución del presupuesto estatal, incluido el Ministerio de Educación, donde cuyas 

disposiciones son vinculantes para el sector público. (Jaya, 2015) 

 

La política son sugerencias sobre la mejor manera de lograr ciertos objetivos sociales. Y 

esto, así como pueden ser respaldados por argumentos convincentes, el tiempo de entrega, 

la unificación de personas, sirven para mejorar el mundo; cabe indicar que también pueden 

ocultar errores, ocultar intereses, engañar, crear conflictos y responder al fenómeno de la 

moda. Por lo tanto, las políticas públicas como propuestas de los actores políticos y 

sociales deben revisarse en términos de su contenido, el proceso de desarrollo, gestión e 

implementación, así como la evaluación de los resultados. 

 

La participación ciudadana, la participación de la comunidad en todas las actividades 

realizadas por una determinada institución, la política cultural pública es absolutamente 

necesaria para mejorar la participación ciudadana, ya que permiten el desarrollo de eventos 

culturales que contribuyen a una mayor identidad de las personas, donde dicha política 

pública cultural requiere el compromiso de quienes la moldearon para que no pierda su 

esencia y significado. (Cuadrado, 2015) 

En base a lo anteriormente estipulado, la revisión teórica de las políticas públicas sirvió 

para el desarrollo de la propuesta, con el fin de establecer las pautas para el desarrollo 

potencial turístico del cantón Daule. 

 

1.2.Desarrollo Sostenible 

En 1980 hasta el 2006, incluso hasta la actualidad apareció el concepto de Desarrollo 

Sostenible y Desarrollo sustentable,  fue la reinterpretación de las relaciones sociedad 

cultura y naturaleza,  donde se manifestaba el respeto por las generaciones futuras y la 
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naturaleza el cuidado de nuestros recursos en la actualidad,  así mismo el desarrollo local y 

territorial que se realizó desde el 1975 al 2006 abarco territorio recursos personas capital 

humano capital social instituciones orientada a la generación de actividades económicas y 

generación de valor en el territorio la descentralización la regionalización y por supuesto la 

optimización de los recursos de cada uno de ellos para poder financiar otros proyectos que 

genere el bienestar de la población. 

 

Por último, se creó el desarrollo humano es el reconocimiento de múltiples dimensiones 

subjetivas de la condición humana y su importancia para reinterpretación del desarrollo.  

Si bien es cierto todas las propuestas venían de países con economías desarrolladas y 

avanzadas desde algunos países en vías de desarrollo ya se veía surgir cuestionamientos 

sobre el funcionamiento de la economía, tal es el caso de la CEPAL con Raúl Prebish 

quien argumentaba que desarrollo económico se explica partir de la matriz productiva que 

experimentaban los países del tercer mundo a través de la industrialización y a la inserción 

de los mismos en la economía mundial. (Tovar, 2014, pág. 413) 

 

El desarrollo sostenible es el término que se le da al equilibrio del manejo del planeta en 

tres aspectos: económico, ambiental, social, resaltando que ningún recurso deberá 

utilizarse a un ritmo superior al de su generación. Por otra parte, se dice que, el desarrollo 

sustentable exige a los diferentes actores de una sociedad compromisos y 

responsabilidades al aplicar mecanismos económicos, políticos, ambientales y sociales, así 

como en los patrones de consumo que determinan la calidad de vida. (Ortiz & Arévalo, 

2015) 
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El termino desarrollo ha generado muchas diferencias a lo largo de los años siendo en la 

actualidad un término netamente utilizado en el ámbito de la economía precisamente 

enfocado a el crecimiento, progreso y poder de una nación en específica, actualmente 

existen un sinnúmero de posturas conceptuales que sustentan lo antes mencionado.  

El desarrollo sostenible abarca tres aspectos importantes los cuales son los aspectos 

sociales, ambientales y económicos los cuales deben ser controlados de manera que estos 

recursos no sean explotados a mayor nivel de la población donde se gestiona el desarrollo 

sostenible, y el cual hace una clave diferencia ante el concepto del desarrollo sustentable 

donde abarca conceptos e ideologías de compromiso y responsabilidades por parte de los 

actores dentro de una sociedad los cuales deben ser aplicados a los métodos económicos, 

ambientales, políticos y sociales de una población especifica. 

 

La búsqueda del crecimiento y cumplimiento de las necesidades presentes sin perjudicar 

el futuro de las demás generaciones es la finalidad primordial del desarrollo sostenible, 

manteniendo un equilibrio entre el cuidado del ambiente, bienestar social y crecimiento 

económico, estos tres aspectos son primordiales los cuales permiten un crecimiento ideal 

de una ciudadanía como tal brindando un equilibrio medioambiental mitigando desastres 

naturales, incrementar el progreso social de las personas y a su vez el crecimiento 

económico para que vivan de manera adecuada. 

 

Los objetivos del desarrollo sostenible están tipificados en las naciones unidas como los 

objetivos globales que son dirigidos hacia todos los países para lograr afrontar de la mejor 

manera los desafíos y dificultades independientes y características de cada país para 

garantizar la igualdad de oportunidades y el logro de un buen vivir sin afectar el planeta. 
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Por otra parte, la autora Riccio (2018), dio a conocer lo estipulado por Reyes, la cual 

manifestó lo siguiente: “La preocupación por el turismo sostenible, como consecuencia de 

la aplicación en el sector turístico del concepto más amplio de desarrollo sostenible, es el 

que hoy en día constituye el eje de la política turística de los países desarrollados” (pág. 

20). Cabe indicar que resulta esencial, tomar en consideración los recursos disponibles para 

un lugar turístico. La decisión de administrar turísticamente algo como destino turístico no 

es lo mismo que drenar y desperdiciar recursos preciosos para el desarrollo turístico. Sin la 

manipulación adecuada y el mantenimiento de un destino turístico, se transgrede contra las 

personas, las tradiciones y las comunidades locales.  

 

El turismo sostenible es una forma de turismo que busca utilizar plenamente los 

recursos de un destino, involucrando activamente al área en actividades de planificación 

que contribuyen a la conservación a largo plazo. El concepto de sostenibilidad puede 

aplicarse tanto en áreas rurales como naturales. Su objetivo principal es minimizar el 

impacto de las actividades turísticas. El impacto negativo de las actividades turísticas a 

veces surge como resultado del uso excesivo y la saturación de espacios, por lo tanto, es 

necesario investigar al presentar el destino para de esa manera introducirlo a la industria 

del turismo y así poder determinar el rendimiento óptimo, buscando un equilibrio que 

eliminen completamente el deterioro y que siempre mantenga su estado original.  

 

1.3.Desarrollo Territorial 

En Ecuador el modelo de desarrollo territorial al igual que su concepto conforman 

términos recientes, proveniente de Europa donde surgieron a partir de la década de los 90. 

Pese a la existencia de un gran número políticas públicas que abordan programas, planes 

de desarrollo y proyectos, estas carecen de la incorporación del término “territorio” como 
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la variable central de análisis de carácter socio económico (Godoy, 2015)Dentro del 

territorio ecuatoriano es difícil tener una perspectiva sobre el desarrollo territorial en el 

siglo XXI, debido a la falta de investigación por parte de los institutos de educación 

superior en abordar trabajos o discusiones sobre el tema que son necesarios para su 

comprensión.  

 

A inicios del nuevo siglo el desarrollo local se consideraba un modelo espontaneo, en 

comparación a las ventajas competitivas, el desarrollo local era superior que los modelos 

convencionales, pero este modelo no tenía el sustento requerido de sus políticas públicas, 

generando limitaciones respecto a su campo de acción y relación con el estado y agentes 

extraterritoriales. Debido a esto Santos (1996), indica el retorno del desarrollo territorial, 

debido a que era considerada como un factor central, provocando una redefinición del 

modelo de desarrollo local, por ende, el desarrollo territorial se sitúa en un contexto de 

adaptación a un mundo global. 

1.4.Turismo 

Según el autor López (2014), hace mención a lo que indicó el autor Hunziker, siendo lo 

siguiente: “El turismo es el conjunto de relaciones y fenómenos producidos por el 

desplazamiento y permanencia de personas fuera de su domicilio, en tanto que dichos 

desplazamientos y permanencia no están motivados por una actividad lucrativa” (pág. 7). 

Con ello, se dice que en la actualidad el turismo implica un valor fundamental para el 

desarrollo, diversidad y jerarquía en cuanto a la oferta de un país, por la gran facilidad de 

generar divisas de manera rápida y ser un gran generador de empleo.  

 

El turismo como generador social es un concepto que implican varios conceptos 

derivados en el desarrollo, producción, planificación y mejoramiento de una sociedad, el 
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turismo es la acción de desplazamiento de personas de un país o ciudad a otra en donde 

permanecen un periodo determinado de tiempo por lo general corto para convertirse en 

residentes temporarios, ha sido un generador comunicativo sobre todo en esta era 

globalizada para comunicar y dar a conocer en otros lugares las diferentes culturas 

nacionales enriqueciendo la capacidad cultural de cada individuo, de la misma manera se 

conocen de forma objetiva y más ágil las problemáticas económicas y políticas del sector, 

así como de los patrimonios culturales de la nación. 

 

Se ha convertido en un factor social relevante que engloba a todas las personas, las 

cuales deben gozar de la oportunidad para poder aplicar el turismo, la recreación y turismo 

son derechos que como seres humanos todos deben tener, pero se ven estancadas debido al 

entorno y diferentes problemáticas internas del país. 

 

Uno de los objetivos primordiales del turismo es mitigar o erradicar las barreras que 

impidan el goce de la recreación y de las actividades turísticas en todos los sectores de la 

sociedad brindando igualdad de oportunidades para el disfrute de las mismas, de la misma 

manera un objetivo primordial es la integración productiva y social de las personas que 

cuenten con algún tipo de discapacidad, que las mismas estén activamente integradas a la 

sociedad en el tema turístico. 

 

El turismo tiene un fuerte potencial para inducir cambios capaces de provocar la 

reestructuración del territorio, por eso las políticas turísticas pueden ser calificadas de 

vector territorial, de elemento que teje multitud de relaciones visibles o invisibles en el 

espacio. Por otra parte, en cuanto a un enfoque medioambientalista, este hace hincapié en 

el turismo en entornos naturales preservados, especialmente en las reservas de protección 
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del medio ambiente. Sin embargo, aun existiendo una estrategia de política de turismo, aún 

esta actividad no está autorizada por los responsables de los órganos de la política 

ambiental dentro de las unidades de conservación y protección integral. (Moura, 2015) 

 

El turismo se enfoca en las relaciones y fenómenos derivados del desplazamiento de 

personas a lugares que no son donde normalmente habitan. El turismo se refiere a 

movimiento de personas por tiempos cortos o temporales a lugares fuera de su residencia y 

trabajo, a más de las actividades de distracción que realicen en los lugares que visitan. 

Se puede notar que los investigadores hablan del turismo, como el desplazamiento de un 

lugar a otro que no sea al del lugar habitual, las personas viajan por diferentes intereses 

situaciones, tales como el conocer culturas, recrearse, entre otros afines, tomados por un 

tiempo determinado. El turismo se establece como una de las  principales  industrias  

económicas  a  nivel  internacional,  siendo unos  de  los  sectores  más  estudiados  en  

ciencias  sociales  por diversos investigadores. 

 

Cabe importante mencionar que la Organización mundial del turismo indica que, este 

consiste en un conjunto de actividades que realizan las personas durante sus viajes y 

estancias en lugares distintos al de su entorno habitual, por un período de tiempo 

consecutivo inferior a un año, con fines de ocio, negocios u otros motivos. (Organización 

Mundial del Turismo , 2012) 

 

1.5.Turismo sostenible  

Según la Organización Mundial de Turismo detalla que el desarrollo del turismo 

sostenible satisface las necesidades de los turistas actuales y las regiones de acogida, al 

tiempo que protege y mejora las oportunidades para el futuro. Se prevé que conduzca a la 
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gestión de todos los recursos de tal manera que se puedan satisfacer las necesidades 

económicas, sociales y estéticas mientras se mantiene la integridad cultural, los procesos 

ecológicos esenciales, la diversidad biológica y los sistemas de soporte vital (Organización 

Mundial del Turismo , 2012) 

 

Prosser (1994) destaca cuatro fuerzas de cambio social que están impulsando esta 

búsqueda de sostenibilidad en el turismo: insatisfacción con los productos existentes; 

creciente conciencia ambiental y sensibilidad cultural; realización por regiones de destino 

de los valiosos recursos que poseen y su vulnerabilidad; y las actitudes cambiantes de los 

desarrolladores y operadores turísticos. La sostenibilidad se ha considerado ampliamente 

como una promesa considerable, como un medio para abordar los problemas de los 

impactos negativos del turismo y mantener su viabilidad a largo plazo. Bramwell y Lane  

(Bramwell & Lane, 1993)lo elogian como un enfoque positivo destinado a reducir las 

tensiones y fricciones creadas por las interacciones complejas entre la industria del 

turismo, los turistas, el medio ambiente y las comunidades de acogida para que se pueda 

mantener la capacidad y la calidad a largo plazo de los recursos naturales y humanos. Cater  

(1993) identifica tres objetivos clave para el turismo sostenible: satisfacer las necesidades 

de la población de acogida en términos de mejores niveles de vida, tanto a corto como a 

largo plazo; satisfacer las demandas de un número creciente de turistas y salvaguardar el 

medio ambiente natural para lograr los dos objetivos anteriores. Farrell (1999) destaca la 

"trinidad de sostenibilidad" que tiene como objetivo la integración fluida y transparente de 

la economía, la sociedad y el medio ambiente. 
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1.6.Desarrollo local 

De acuerdo con Cuervo citado por Arcerenza (2007) “el turismo es un conjunto definido 

en cuanto a relaciones, servicios e instalaciones, que se generan en virtud al 

desplazamiento humano” (pág. 140). Cabe recalcar que, el turismo posee un subconjunto 

como transportación, alimentación, esparcimiento, comercio y servicios complementarios. 

En objetivo del desarrollo local turístico, según lo indica Castellanos (2011), busca el 

mejorar las condiciones de vida de un establecido sector, logrando un equilibrio entre los 

aspectos determinado, articulando al beneficio y satisfacción de las necesidades de los 

habitantes del mismo territorio. 

 

En este mismo contexto, Food and Agriculture Organization of United Nations (2012) 

recalca que el desarrollo local debe estar cimentado en la satisfacción de las necesidades de 

los pobladores de una localidad, sin poner en riesgo las capacidades de las futuras 

generaciones para satisfacer las necesidades propias. 

 

De acuerdo con López, Ayala, & Arellanes (2016) se puede comprender al desarrollo 

local como un proceso social ambiental territorial que se debe ser pensado, proyectado, 

originado y gestionado con el propósito de lograr una mejor calidad y desarrollar la cultura 

de la comunidad en sí.  El desarrollo local se identifica por el uso eficiente y racional de 

los recursos de ese establecido sector, satisfaciendo las necesidades de los pobladores, no 

solo a corto plazo, sino también a largo plazo, para esto es importante conservar los 

recursos que pudieran agotarse si no se les dan una atención apropiada y oportuna. 

Se retoma la consideración de que es en cada territorio donde se pueden desplegar 

acciones ciudadanas y políticas más concretas para mejorar la calidad de vida de las 

personas, de sus familias y de la comunidad y es en el ámbito local donde también las 
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afecciones y las soluciones al deterioro ambiental adquieren condiciones específicas, 

porque la gente y los ecosistemas son diversos e interactúan de acuerdo con su historia y a 

su diversidad. (Pozo, 2018) 

 

El desarrollo local como su nombre lo indica se basa en el desarrollo, fortalecimiento 

nacional mediante el buen aprovechamiento de los recursos y potenciales en cuanto a su 

matriz productiva nacional, ya sean estos económicos o no económicos como la cultura, 

recursos sociales, institucionales, paisajísticos entre otros. Cualquier factor que aporte al 

desarrollo económico de la localidad. 

 

Se puede considerar al desarrollo social como un proceso de transformacional de la 

economía en la sociedad local enfocado a disminuir todas las necesidades y dificultades 

que hay dentro de la misma, buscando mejorar las condiciones de vida de toda la población 

que la rodea mediante acciones concretas por parte de los factores socioeconómicos locales 

ya sean estos públicos o privados y que estos hagan uso adecuado de los recursos para el 

logro de mayor beneficio de toda la sociedad generando capacidad de emprendimiento 

local e innovador en la zona. 

 

Es importante que la sociedad se encuentre enfocada en el desarrollo local dado que este 

permitirá manejar recursos como impulso para el desarrollo de negocios locales, 

cambiando la realidad económica y el estilo de vida de cada ciudadano de la región 

haciendo que cada proyecto implementado sea inclusivo. 

 

De esta manera el desarrollo local más que una idea de inicio de una metodología 

política económica es un punto de construcción por proceso, que, aunque los conflictos 
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puedan presentarse la distribución a nivel local en cuanto a oportunidades de desarrollo son 

más equitativas.  

 

Se dice que el turismo puede ser el incentivo para el desarrollo local de un mayor 

número de zonas rurales. Dicho sector en auge, es aquel que permite dinamizar diversas 

actividades económicas tradicionales y valorizar particularidades culturales locales, a su 

vez ofreciendo posibilidades de empleo a personas de zonas rurales y frenando el éxodo 

rural. (Villagrán, 2014) 

 

Por otra parte, se dice que el turismo en su no es la panacea que soluciona los conflictos 

que presenta el desarrollo, ni todas aquellas zonas rurales se encuentran dispuestas a esta 

actividad. Se considera como un error el tomar en cuenta este sector como una única 

alternativa posible a la agricultura u otra actividad económica local con dificultades. 

(Zimmer & Grassmann, 2013) 

 

La manera de confirmar que un territorio contiene verdaderamente un alto potencial de 

desarrollo turístico que justifique determinadas inversiones, es mediante una inclemente 

evaluación que mantenga en cuenta la oferta, la demanda, la competencia y las tendencias 

del mercado.  

 

Desarrollo Local fue formulado hace medio siglo atrás, en escenarios en los que los 

Estados centrales empiezan a perder fuerza y los gobiernos locales surgen en la palestra, 

tomando el impulso del desarrollo socio - económico de los territorios de su competencia 

con el propósito de neutralizar los efectos negativos de la globalización en el nivel de vida 

de la población. (Alcañiz, 2008) 
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Por otro lado, se debate el paradigma del Desarrollo Local pues sustenta que la 

adjetivación no cambia en lo principal al sustantivo y que, al fin, cualquiera sea su 

adjetivación: humano, sustentable, local, el desarrollo está en crisis porque en ningún país 

en que se ha invertido esfuerzos por alcanzarlo se ha conseguido superar ninguno de los 

tres problemas fundamentales: pobreza, empleo, equidad. Este trabajo se asemeja más con 

el emergente paradigma del Sumak Kausay. (Ávalos, 2002) 

 

El estudio de las contribuciones teóricas que se han hecho al concepto inicial de 

desarrollo nos ha permitido encontrar elementos que pueden contribuir al avance de esta 

tesis. Aquellos relacionados con el desarrollo humano sostenible se abordaron en la 

sección anterior, los que se relacionan con el desarrollo local se tratarán en esta sección. 

Sin embargo, el paradigma de Sumak Kausay no será ignorado porque es valioso debido a 

sus raíces ancestrales con las que se identifica como miembro del mundo andino y porque 

ha surgido como una alternativa a la occidentalización del comportamiento y la 

comprensión de las sociedades, pero si bien el debate sobre el significado de buen vivir 

avanza, alimentando sus contenidos simbólicos y políticos, se tomará como referencia en la 

medida en que no se inicie a partir de las deficiencias. 

 

En este sentido, se asumió el desarrollo humano sostenible y ahora el desarrollo local, 

como paradigmas a la luz de los cuales se puede mejorar la calidad de vida de la población 

en función del potencial existente, como la gestión del desarrollo en los territorios; 

Además, para ir de la mano con las características específicas del medio ambiente, es 

principalmente una decisión política que involucra a varios actores y no solo al Estado, en 

este caso, expresado en el GAD, anteriormente llamado gobiernos locales. 
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1.7.Marco legal 

Los gobiernos locales de Ecuador en los últimos han adquirido un papel muy importante 

en el desarrollo de sus municipios, a tal punto que ahora en su gran mayoría son los que 

tienen el control de áreas como el medio ambiente, activando su economía en la 

elaboración de proyectos y planes de autogestión para rescatar áreas estratégicas para así 

impulsar el turismo tal como lo establece la Ley de Régimen Municipal en sus artículos 1 y 

2 donde claramente define que es un municipio: 

 

Art. 1.- El municipio es la sociedad política autónoma subordinada al orden jurídico 

constitucional del Estado, cuya finalidad es el bien común local y, dentro de éste y en 

forma primordial, la atención de las necesidades de la ciudad, del área metropolitana y de 

las parroquias rurales de la respectiva jurisdicción. El territorio de cada cantón comprende 

parroquias urbanas cuyo conjunto constituye una ciudad, y parroquias rurales. 

 

 Art. 2.- Cada municipio constituye una persona jurídica de derecho público, con 

patrimonio propio y con capacidad para realizar los actos jurídicos que fueren necesarios 

para el cumplimiento de sus fines, en la forma y condiciones que determinan la 

Constitución y la ley. 

 

Así mismo, se hace mención a los presentes artículos, estipulados en la de Ley de 

Régimen Municipal (LRM) (2005), siendo estos los siguientes:   

 

Art. 11.- A la municipalidad le corresponde, cumpliendo con los fines que le son 

esenciales, satisfacer las necesidades colectivas del vecindario, especialmente las derivadas 

de la convivencia urbana cuya atención no competa a otros organismos gubernativos.  
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Los fines esenciales del municipio, de conformidad con esta Ley, son los siguientes:  

 

1. Procurar el bienestar material y social de la colectividad y contribuir al fomento y 

protección de los intereses locales; 

 2. Planificar e impulsar el desarrollo físico del cantón y sus áreas urbanas y rurales; 

 3. Acrecentar el espíritu de nacionalidad, el civismo y la confraternidad de los 

asociados, para lograr el creciente progreso y la indisoluble unidad de la Nación; y,  

4. Promover el desarrollo económico, social, medio ambiental y cultural dentro de su 

jurisdicción.  

 

Art. 12.- En forma complementaria y sólo en la medida que lo permitan sus recursos, el 

municipio podrá cooperar con otros niveles gubernativos en el desarrollo y mejoramiento 

de la cultura, la educación y la asistencia social.  

Art. 13.- Las municipalidades podrán ejecutar las obras o prestar los servicios que son 

de su competencia en forma directa, por contrato o delegación, en las formas y condiciones 

previstas en la Constitución Política de la República y la ley. Podrán también participar en 

la conformación de entidades privadas, sin fines de lucro, individualmente o 

mancomunadas con otras municipalidades o entidades del sector público.  

En cualquier caso, sin perjuicio de los mecanismos de control ejercidos por la 

Contraloría General del Estado, las municipalidades ejercerán la regulación y control de las 

obras o servicios, a fin de garantizar su eficiencia, eficacia y oportunidad. Además, están 

obligadas a facilitar y promover el control social. 
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En resumen, se puede decir que el Municipio como institución busca mejorar la calidad 

de vida y el bienestar ciudadano, promoviendo economía local enfocando al territorio 

como un potencial de crecimiento tanto en lo turístico como en lo económico y creando 

políticas públicas para incentivar el potencial del turismo sostenible del cantón a que 

representa, así como los establece el artículo 23 y 24 de la Ley de Régimen Municipal, 

donde se menciona lo siguiente: 

 

Art. 23.- La organización y funcionamiento de los concejos cantonales creados por otras 

leyes para la aplicación de políticas sectoriales, serán reguladas por el concejo municipal 

mediante ordenanza, la que cuidará que guarden armonía entre sí.  

Art. 24.- En concordancia con los objetivos y las políticas nacionales y con la 

participación de los actores públicos y privados, las municipalidades formularán y 

aprobarán sus planes de desarrollo estratégicos cantonales, programas y proyectos que 

garanticen la consecución de sus fines y la adecuada coordinación del desarrollo 

parroquial, cantonal, provincial y nacional.  

2. Marco Metodológico 

 

El proceso metodológico para el presente trabajo de investigación, es aquel que requiere 

de la explicación de mecanismos para el análisis de la problemática evidenciada en la 

misma. Para ello, se hace uso de material documental, estudio de campo e investigación de 

acción participativa de tipo Cualitativo, aplicando los métodos de investigación, así 

también la incorporación de síntesis, observación y experimental utilizando técnicas e 

instrumentos como la entrevista. 
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2.2. Tipo de enfoque 

2.2.1. Cualitativo 

De acuerdo con el presente trabajo de investigación, se considera que el mismo 

mantiene un enfoque cualitativo, dado a que se tomara en consideración la descripción de 

un fenómeno, en este caso la situación del cantón Daule con la finalidad de llegar a 

soluciones acertadas para la impulsión del turismo en dicho lugar.   

 

Por ello, se dice que el enfoque cualitativo es aquel que: “Proporciona profundidad a los 

datos, riqueza interpretativa, contextualización del ambiente o entorno, detalles y 

experiencia únicas” (Ortiz E. , 2013, pág. 11). De acuerdo a ello, se hace énfasis a la 

aplicación de entrevistas, mismas que están dirigidas a un funcionario municipal de 

turismo y un experto en turismo que permita dar a conocer la situación actual en la que se 

encuentra en el cantón Daule y la importancia de diseñar políticas públicas para un mejor 

desarrollo local en cuanto al turismo.   

 

 

2.2. Tipo de investigación 

2.2.1. Investigación descriptiva 

Con la aplicación de los estudios descriptivos, se busca la especificación de las 

propiedades y características provenientes de la información manejada del grupo de 

interacción presente en la investigación, identificando el comportamiento que presentan 

dentro del contexto de la problemática.  

 

El estudio descriptivo explica el fenómeno a través de su estudio en un evento temporal 

y ayuda a aprender que las características externas del objeto de estudio pueden 
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relacionarse con procesos breves, personas, relaciones naturales y sociales. A través de este 

estudio, es posible analizar, describir e interpretar lo que está sucediendo actualmente en 

las relaciones presentes en las investigaciones (Sampieri, 2014, pág. 32). 

 

De acuerdo a lo expuesto, se puede decir que este tipo de investigación permite 

describir algunas características fundamentales de conjuntos homogéneos de fenómenos, 

utilizando criterios sistemáticos que permitan poner de manifiesto su estructura o 

comportamiento, en este caso conocer el comportamiento, del turismo con la presencia de 

políticas públicas, y como este puede ser expuesto de manera significativa con el diseño de 

dichas políticas en el Cantón Daule.   

 

2.2.2. Investigación documental 

La investigación documental se define como un estudio que se realiza en medio de un 

proceso de investigación, permitiendo identificar la verdad sobre todo lo que tenga 

vinculación.  

 

La investigación documental es un proceso sistemático y secuencial de recolección, 

selección, clasificación, evaluación y análisis de contenido del material empírico impreso y 

gráfico, físico y/o virtual que servirá de fuente teórica, conceptual y/o metodológica para 

una investigación científica determinada Fidias, tal como citó (Paez, 2014) 

 

Según lo mencionado, se desea analizar las políticas actuales por concepto de turismo, 

como también conocer a través de un estudio de dichas políticas y el turismo como se 

encuentra en la actualidad y como este ha desarrollado ingresos económicos, sobre todo al 

cantón Daule.  
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2.3.  Métodos de investigación 

2.3.1. Método deductivo 

“El método deductivo consiste en una forma de razonamiento lógico, partiendo de una 

verdad general para llegar a los hechos particulares” (Palencia, 2014, pág. 12). En esta 

investigación nos permitirá concluir cómo influye la presencia de políticas públicas en el 

desarrollo del turismo en el Cantón Daule.  

 

2.3.2. Método analítico 

Al método analítico consiste en la acción de observación, en donde se pretende medir el 

grado de la sensibilización del docente y la inclusión educativa que se da en la institución. 

Según los autores Rodríguez y Pérez (2017), indican que: “El método analítico se 

encarga de ejecutar un procedimiento lógico que facilita la descomposición mental de un 

todo en partes y cualidades en sus múltiples relaciones, propiedades o componentes” (pág. 

186). Con lo manifestado, se pretende conocer el comportamiento de cada parte indagada 

durante el proceso de investigación, con la finalidad de reconocer el comportamiento que 

presenta el turismo del Catón Daule en la actualidad, ante la sensibilización la presencia de 

políticas públicas.  

 

2.4.  Instrumentos de investigación 

2.4.1. Entrevista 

La autora Folgueiras (2015), da a conocer que: “La entrevista es vista como una técnica 

de recogida de información que además de ser una de las estrategias usadas en los procesos 

de investigación, posee un valor en sí misma, obteniendo información de forma oral y 

personalizada (pág. 2). De acuerdo a lo estipulado, se reconoce que para el presente trabajo 
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de investigación resulta esencial aplicar entrevistas, en este caso a un funcionario 

municipal de turismo como también a un experto en turismo con la finalidad de dar 

conocer la situación actual del cantón Daule con respecto al turismo y su enfoque al 

desarrollo sostenible, de la misma manera como las políticas públicas inciden de manera 

directa para el crecimiento del mismo.  

 

2.5.  Población 

Como población interviniente para el desarrollo del presente trabajo de investigación, se 

cuenta con la presencia de un funcionario municipal de turismo, como también con un 

experto en turismo, con la finalidad de que los mismos muestren acontecimientos en 

cuanto al turismo en el Cantón Daule, como este ha ido evolucionando, de la misma 

manera, conocer las políticas públicas que le cubren.   
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2.6. Operacionalización de las variables 

Tabla 1 

Operacionalización de las variables 

Tema de 

investigación 
Problema de 

investigación 
Objetivo 

general de la 

investigación 

Tipo de 

investigación 
Enfoque de 

investigación 
Método de 

investigación 
Técnicas de 

investigación 
Instrumentos 

de 

investigación 

Variable de 

investigación 
Indicadores de 

variable 

Políticas 

públicas para 

el desarrollo 

de potencial 

turístico del 

cantón Daule 

¿Qué 

alternativas 

de mejoras 

deberían tener 

las políticas 

públicas para 

desarrollo de 

potencial 

turístico del 

cantón 

Daule? 

Proponer 

políticas 

públicas que 

contribuyan 

al desarrollo 

del potencial 

turístico 

sostenible del 

cantón Daule. 

Descriptiva Mixto Analítico-

Sintético 
 
Deductivo-

Inductivo 

Revisión 

Documental 
 
Revisión 

Bibliográfica 

Series de 

Datos  
 
Entrevistas 

Dependiente: 

Turismo 

sostenible del 

cantón Daule 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Independiente: 
Política Pública del 

cantón Daule 
 

-Datos Cantón 
-Diagnóstico 

Sistema 

Ambiental  
-Diagnóstico 

Sistema 

Económico  
-Diagnóstico 

Sistema Socio 

Cultural 
-Diagnóstico 

Sistema 

Asentamientos 

Humanos 
 

 
-Turismo 

          

Tomado de la Investigación 
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Tabla 2  

Parámetros para diagnosticar el potencial turístico sostenible del cantón Daule. 

Objetivo especifico Instrumento de investigación  
Indicadores de variable a emplear 

para cumplir objetivo  
Numeral 

Diagnosticar el potencial turístico 

sostenible del cantón Daule.  

Serie de datos  

Diagnóstico Sistema Ambiental  3.1.4 

Diagnóstico Sistema Económico  3.1.5 

Entrevista 

Diagnóstico Sistema Socio Cultural 3.1.6 

Diagnóstico Sistema Asentamientos 

Humanos 
3.1.7 

Tomado de la Investigación 
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3. Análisis de los resultados 

3.1.Variable Dependiente: Turismo sostenible del cantón Daule. 

3.1.1. Historia del Cantón 

Se conoce que existen varias menciones que se han dado con respecto a la creación de 

Daule. Según uno de sus historiadores antes existía un cacique llamado Daule, por ello se 

tomó el nombre para dicho cantón. Mientras que, para otros, tales como Julio Estrada 

Icaza, Jacinto Jijón, Caamaño, la palabra Daule proviene de voz de origen Capaya, donde 

“DA” significa red y “LI”, significa pez, por ello, la palabra Daule tiene el significado de 

“Lugar de pescar con red”. 

 

Considerando la ubicación geográfica del sitio, así como las características del suelo, 

adecuado para todo tipo de cultivos; los españoles decidieron establecerse en el territorio el 

12 de agosto, el día de Santa Clara de Asís; según la tradición, esta fue declarada patrona 

de la ciudad, la ciudad se llamaba Santa Clara de Daule, declarando esta fecha un día 

festivo. Al pasar el tiempo, la población se convirtió en una de las más importantes de la 

región. 

 

Para el año de 1738, en conjunto con Babahoyo, Balzar, Chilintomo, Naranjal y 

Yaguachi, fueron declarados regimiento y luego de ello fue instituida como Tenencia. Bajo 

su autoridad, se encontraba Balzar y Santa Lucía, mismo que alcanzó un buen desarrollo y 

su influencia política se mostraba tan determinantes como las de Guayaquil y Quito.  

 

Durante la gran Colombia, se reconoció a Daule como Cantón y recibió el título de villa 

el 10 de febrero de 1826 en reconocimiento de sus excepcionales virtudes. Desde el siglo 

XX, el cantón de Daule comenzó a sufrir varias divisiones territoriales debido a la 
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cantonización de varios de sus territorios, como Balzar, Pedro Carbo, Santa Lucía, Nobol, 

Isidro Ayora y Lomas de Sargentillo. Se conoce que la fecha de cantonización de Daule, 

fue el 26 de noviembre de 1820.  

 

3.1.2. Ubicación del Cantón Daule 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1 Ubicación del Cantón Daule 

 

El cantón Daule mantiene una extensión de 534,86 Km2, se encuentra ubicado en la 

parte central de la provincia del Guayas entre 8 a 25 metros sobre el nivel del mar, 

limitando al Norte con el Cantón Santa Lucía, al Sur con Guayaquil, al Este con Urbina 

Jado, Samborondón y Guayaquil, mientras que al Oeste se encuentra con los cantones 

Nobol y Lomas de Sargentillo.  

 

Cabe dar a conocer la división en la que está compuesta el Cantón Daule: 

Parroquias Rurales: Enrique Baquerizo Moreno (Las Lojas), Juan Bautista Aguirre 

(Los tintos), El laurel, Limonal. 
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Parroquias Urbanas: Magro, Banife, Juan Bautista Aguirre, Santa Clara, Emiliano 

Caicedo, Vicente Piedrahíta y Satélite la Aurora.  

 

A su vez, se da a conocer que el número de sus recintos es de e166 de acuerdo a la 

ordenanza que regula la estructura y funcionamiento del sistema de participación 

ciudadana, aunque dicha cantidad sobresale en el catastro municipal.  

 

3.1.3. Datos poblacionales 

De acuerdo con la aplicación del Censo de Población y Vivienda del año 2010 del 

INEC, en el territorio del presente cantón en dicha fecha, se encontraba en una totalidad de 

ascendía a los 120.326 habitantes. En la actualidad, según las proyecciones basadas en los 

datos del Censo, la cantidad de habitantes es de 159,175 personas.  

 

3.1.4. Diagnóstico sistema ambiental 

La afectación ambiental de la actividad extractiva afrenta el entorno y el paisaje, no se 

ejecutan de manera técnica los planes de abandono. Por otra parte, se dice que la polución 

generada, por la presencia del viento, se traslada a distintos sectores residenciales 

ampliando así la zona de influencia del impacto negativo. 

 

Tabla 3 

Impactos y nivel de contaminación en el entorno ambiental 

RECURSO IMPACTO ACTIVIDAD NIVEL DE 

AFECTACIÓN 

Agua Contaminación por 

descarga de aguas 

domésticas, 

industriales y 

agroquímicos. 

Antrópica – 

Productiva 

No se cuentan con 

datos oficiales 

acerca de la 

contaminación del 

río, todo ello se 

debe a la dilución, 

en caso de existir, es 
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puntal en los 

efluentes 

provenientes de los 

centros poblados o 

industrias. 

Suelo Eutrofización en el 

suelo, por uso 

excesivo de 

agroquímicos. 

Desgaste y erosión 

del suelo por 

intensidad de uso 

agrícola y desbroce 

de la vegetación. 

Acelerado 

desarrollo 

urbanístico en el 

sector La aurora. 

Disminución 

acelerada de áreas 

agrícolas para dar 

paso a sectores 

urbanizados. 

Antrópica – 

Productiva 

No existen datos 

oficiales del nivel de 

contaminación del 

suelo. 

Aire Polución del aire y 

liberación de GEI a 

la atmosfera por 

prácticas 

inadecuadas. 

Antrópica – 

Productiva 

No existen datos 

oficiales del nivel de 

contaminación del 

aire. 

Fuente: Ilustre Municipalidad del Cantón Daule  

 

3.1.5. Diagnostico sistema económico  

Según datos obtenidos en el censo llevado a cabo en el 2010, la Población 

Económicamente Activa (PEA) es de 45.039 hab., lo cual se clasifican con un 51% para el 

sector terciario, 37% el sector primario y un 12% para el sector secundario (Gobierno 

Autónomo Descentralizado Ilustre Municipalidad del Cantón Daule , 2015-2025)  
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Figura 2. PEA Por actividad económica 

 

De acuerdo a los datos registrados en el INEC, las actividades económicas de mayor 

circulación son las de agricultura, ganadería, silvicultura y pesca con un 30,46% 

asignándola como la actividad principal del cantón y predominando en el área rural, 

consiguiente a esta, se encuentra el comercio al por mayor y menor con un 15,82%, cabe 

recalcar que esta actividad predomina en el área urbana 

 

3.1.6. Diagnostico sistema sociocultural  

Determinar el crecimiento poblacional del cantón Daule es necesario, por la razón, de la 

demanda cambiante que se presenta normalmente y esta a su vez requiere tener datos reales 

del número de habitantes para poder cuantificar patrones de movilidad, viviendas y 

cualquier otra actividad que requiera el uso de la humanidad. 
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Tabla 4  

Población del Cantón Daule 

AÑO POBLACIÓN TASA DE 

CRECIMIENTO 

1990 65301  

2001 85148 2,41 

2010 120326 3,84 
Fuente: (Gobierno Autónomo Descentralizado Ilustre Municipalidad del Cantón Daule 

, 2015-2025) 

 

Conforme a los datos obtenidos por el INEC cabe mencionar, un crecimiento del 3,84% 

en el año del 2010, por el cual, este incremento poblacional genera cambios en el consumo 

de factores de producción y a su vez una economía más costosa para toda la población, por 

esta razón es muy necesario e importante tener en cuenta el número de habitantes con el 

propósito de cuantificar ciertas variables económicas.  

 

 

Figura 3. Áreas Poblacionales del Cantón Daule 

 

 

 

De acuerdo a la estructura poblacional se analizará las áreas del cantón Daule por: 
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Por edades 

La estructura por edades lo clasifican en tres grupos, los cuales va de 0 a 14, de 15 a 64 

y personas mayores a los 65 años; esta clasificación es muy utilizada porque separa dos 

categorías muy importantes al momento de hacer análisis económicos y mediante esta 

clasificación se puede aclarar y cuantificar la PEA. 

 
Tabla 5  

Enfoque de Distribución por Edades. 

CATEGORÍA  EDAD DESCRIPCIÓN 

LACTANTE MENORES DE 2 AÑOS Etapa de alta vulnerabilidad 

y dependencia de sus 

padres  

INFANTE DE 2 A 4 AÑOS Socializa con padres, 

hermanos y adultos 

moldeando el autoestima 

NIÑEZ DE 5 A 11 AÑOS Se forma el sentido de 

pertenencia a la sociedad 

ADOLESCENCIA DE 12 A 17 AÑOS Percibe a los adultos como 

represores de su libertad 

JUVENTUD DE 18 A 25 AÑOS  Empiezan con la búsqueda 

de una profesión  

JÓVENES ADULTOS DE 26 A 39 AÑOS Prioridad para encontrar un 

nicho laboral  

ADULTOS DE 40 A 64 AÑOS Etapa de autocrítica y 

evalúa sus decisiones 

tomadas 

ADULTOS MAYORES MAYORES DE 65 AÑOS  Busca la necesidad de 

seguir siendo útil  
Fuente: (Gobierno Autónomo Descentralizado Ilustre Municipalidad del Cantón Daule , 2015-2025) 
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Estructura poblacional por género

 

Figura 4. Población por Género 

 

Como se refleja en la figura anterior, el área rural consta una tasa más alta de habitantes 

hombres con un 52%, mientras que, las habitantes mujeres son en un menor porcentaje con 

un 48%. Por otra parte, el área urbana contiene más habitantes mujeres con un 51% y los 

hombres habitan en un 49%. Existe casi una cantidad similar de habitantes entre mujeres y 

hombres en ambas áreas, tanto en el rural como urbano con casi un 1% de diferenciación. 

 

El sistema sociocultural del cantón Daule se auto-identifica en su mayoría como 

mestizos en un 52%, como montubia en un 36%, y en un bajo porcentaje se consideran 

entre blancos, afro o negro e indígenas. 

 

Figura 5. Auto-identificación según Cultura y Costumbres 
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3.1.7. Diagnóstico Sistema Asentamientos Humanos 

La ciudad de Daule es considerada como centro subregional en la Unidad de Síntesis 

Territorial, misma que está denominada Corredor Agro –productivo Santo Domingo – 

Quevedo – Guayaquil – Machala, donde se indica que el rol de los nodos subregionales son 

la distribución, transporte, almacenamiento de productos manufacturados y primarios. 

Cabe indicar que, como parte de la conurbación de Guayaquil, son considerados los Lojas 

y el área urbana La Aurora.  

 

Con un reconocimiento de campo realizado en el territorio del cantón de Daule reveló 

las aglomeraciones que constituyen fuentes cantonales o parroquiales, así como aquellas 

que no tienen esta última condición política y administrativa y, sin embargo, tienen 

funciones más o menos similares y no han presentaron ninguna clase de inconvenientes 

serios. Estos asentamientos son los siguientes: Daule, Juan Bautista Aguirre, Laurel, 

Limonal, Los Lojas. 

 

Del mismo modo, el cantón de Daule ha desarrollado históricamente asentamientos a lo 

largo de las rutas de comunicación, tales como las fluviales como terrestres, que forman las 

centralidades del nivel intermedio, ya sea por el asentamiento de Yurima o por su ventaja 

de la localización en un territorio como Las Maravillas o el llamado T Daule, también se 

debe a la forma continua de su creación, que reúne a varios grupos de personas, como 

Naupe - Brisas del Daule, Animas y Península y Piñal de Abajo. 

 

A continuación, se dan a conocer los asentamientos rurales del cantón Daule, siendo 

estos los siguientes:  

 



 

 

45 

 

Tabla 6  

Asentamientos rurales de Cantón Daule 

CABECERA 

PARROQUIAL 

ASENTAMIENTOS 

INTERMEDIOS 

ASENTAMIENTOS 

DISPERSOS 

 

Daule Rural 

Brisas del Daule  

Ánimas – Península  

Juan Bautista Aguirre Los Amarillos (T 

Daule) 

 

 

 

 

Recintos menores 

 

Laurel 

Yumira 1 

Yumira 2 

Judipa 

 

 

 

El Limonal 

Piñal de Abajo 

Pueblo Nuevo 

Clariza 

La Estancia 

El Recreo 

 

 

Los Lojas 

Puerto Coquito 

Palo Colorado 

Sabana Grande 

El Tape 

El Rincón 

 

 

Tabla 7  

Asentamientos humanos y población 2010 

PARROQUIA POBLACIÓN 

URBANO 

POBLACIÓN 

RURAL 

POBLACIÓN 

TOTAL 

Daule 40.310 22.363 62.673 

Juan Bautista 

Aguirre 

712 4.790 5.502 

Laurel 3.095 6.787 9.882 

Limonal 1.252 7.522 8.774 

Los Lojas 869 7.791 8.660 

Área urbana 

La Aurora 

24.835  24.835 

TOTAL 71.073 49.253 120.326 
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3.2. Variable Independiente: Política Pública del cantón Daule. 

3.2.1. Política Pública Ambiental 

Tabla 8 

Política Pública 

 EJE ESTRATÉGICO PNBV OBJETIVO ESTRATÉGICO POLÍTICA PÚBLICA 

Sustentabilidad ambiental  Promover procesos de preservación del 

patrimonio natural y la determinación de 

áreas protegidas. 

Propiciar la recuperación de áreas 

ambientalmente degradadas. 

Promover al mantenimiento y conservación 

de la biodiversidad en el cantón. 

Sustentabilidad ambiental 

Reducción de la brecha de la pobreza 

Dinamizar las actividades turísticas del 

territorio. 

• Conformación de alianzas estratégicas 

para el logro de objetivos comunes 

• Promover reuniones de coordinación que 

conlleven al establecimiento de acuerdos 

y/o convenios inter institucionales y que 

habiliten mesas técnicas de trabajo 

mancomunado 

• Abrir espacios de dialogo con diversos 

actores con el objetico de articular los 

intereses públicos y privados. 

• Desarrollar cadenas público-privadas 

tendiente a mejorar la calidad de 

producción de bienes o servicios 

públicos y/o privados 

Fuente: Ilustre Municipalidad del Cantón Daule 
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3.3.Entrevistas  

3.3.1. Entrevista a funcionario municipal de turismo 

 

ENTREVISTA FUNCIONARIO MUNICIPAL DE TURISMO 

1) ¿Anteriormente se han presentado ideas o planes para el desarrollo de 

actividades turísticas en el cantón Daule? 

Los ciudadanos del cantón Daule están comprometidos junto con la alcaldía para 

impulsar el turismo local es por esto que han existido proyectos de desarrollo turístico 

dentro del cantón Daule como por ejemplo el desarrollo del Malecón Sur se ha convertido 

sin duda alguna en uno de los atractivos turísticos más llamativos en Daule el cual ha 

ayudado a generar trabajos directa e indirectamente y atrayendo turistas locales y 

extranjeros.  

 

2) ¿Cuáles son las actividades que realizan y representan un ingreso económico 

para la población? 

La actividad de mayor ingreso económico en Daule es la cosecha de arroz por esto el 

cantón es llamado la capital arrocera del Ecuador, la actividad agrícola es muy importante 

para nuestro sector en lo que respecta su economía, de la misma forma la actividad 

comercial de venta al por mayor y menor es otra actividad importante para la economía del 

mismo. 

 

3) ¿Cuál es su opinión sobre la posibilidad de impulsar la actividad turista? 

Pienso que cualquier proyecto, acción o actividad turística dentro del cantón y en todo 

el país en general ayudará de forma positiva a impulsar y desarrollar el país, permitirá 

poner al sector turístico como un eje principal para el cambio de la matriz productiva 

eliminando la dependencia del petróleo para el ingreso PIB anual en el país y fomentar el 
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sector turístico de manera permanente el cual conlleva a un crecimiento en el nivel de vida 

de los ecuatorianos por la reactivación económica que presenta impulsar actividades 

turísticas. 

 

4) ¿Existen acciones o actividad turística en el cantón Daule? 

Una de las actividades que aportan al turismo de Daule son las actividades deportivas en 

específico las regatas las cuales por ubicación geográfica brindan el mejor escenario para 

desarrollar dicha actividad, otra de las acciones en cuanto a deporte para beneficio del 

turismo se refiere es el ciclismo con actividades como 2 días en bicicleta por Daule ha 

impulsado el turismo a través de esta actividad. 

 

5) ¿En su criterio merece la pena invertir en actividades turísticas?  

Claro que sí, las actividades turísticas ayudan al desarrollo y crecimiento económico 

tanto del cantón como de cada uno de los ciudadanos, al realizar actividades turísticas se 

ven mejoradas las infraestructuras las cuales al tener mejores instalaciones exigirán un 

servicio de mayor calidad por lo que los trabajadores deberán estar capacitados para 

brindar un servicio de calidad y esto será remunerado de manera justa, a su vez toda esta 

infraestructura y personal capacitado atraerá turistas locales y extranjeros estos últimos 

ingresarán divisas al país lo que reactivará la economía y generará mayores fuentes de 

empleo. 

 

6) ¿En qué actividades o temas de infraestructura se podría invertir?  

El cantón Daule necesita invertir en balnearios, hoteles, carreteras, hospitales que 

ayuden a brindar mayor facilidad y comodidad a los turistas para su estadía en el cantón, 

así mismo invertir en ferias, propagandas, publicidad la cual impulse y resalte los lugares 
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turísticos de Daule con la finalidad de que la gente conozca tanto local como 

internacionalmente del porque deben visitar Daule. 

 

7) ¿Cuáles serían sus beneficios?  

Su principal beneficio será el crecimiento económico del cantón, de la mano con una 

política clara, transparente, bien promulgada y establecida ayudarán a obtener un impulso y 

desarrollo político-económico importante en el cantón Daule, esto será de gran beneficio 

debido a que el crecimiento económico acompañado de una política adecuada ayudará de 

manera sostenida a tener una mejor calidad de vida de cada ciudadano del cantón.  

 

8) ¿Cuáles son los canales que permiten conocer y vender el sector turístico de 

Daule? 

Los canales tradicionales como tv, radio y periódico son canales interesantes para 

empezar a impulsar el turismo de Daule, pero debido a la era actual digital, es de suma 

importancia abrir mercado y llegar a las personas mediante redes, publicidad online etc. 

etc. Esto es importante dado que podremos apuntar no solo a un mercado nacional sino 

internacional llegando de manera más rápida debido a la facilidad del internet para llegar a 

un mercado específico. 
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3.3.2. Entrevista a Experto en Turismo 

 

ENTREVISTA A EXPERTO EN TURISMO 

 

1) ¿De qué manera afecta una política para realizar una inversión en el cantón 

Daule? 

La política debe brindar facilidades para invertir en algún sector geográfico del país, 

que preste todas las condiciones necesarias para que la inversión se lleve a cabo de la 

mejor manera debido a que, esta inversión será de beneficio para el país impulsando su 

desarrollo y mejorando el nivel económico de las partes que intervienen. 

 

2) ¿La realidad política del país afecta de manera directa para realizar una 

inversión dentro de Daule? 

Una política que dificulte la inversión en el país, es una política mal establecida ya que 

esta desaprovecha oportunidades de crecimiento para el sector y para el país en general, de 

la misma manera un país que está en una etapa de recesión debido a malas decisiones 

políticas y económicas es menos atractiva para los inversores debido a la inestabilidad que 

se presenta, las ofertas de inversión no aparecerán por la incertidumbre de si el gobierno en 

función se sostendrá o no.  

 

3) ¿Qué aspectos toma en cuenta antes de invertir en el sector turístico? 

La situación Estado-País es el principal aspecto a tomar en cuenta no se puede realizar 

una inversión dentro de un país que no tenga políticas claras y que promuevan la inversión 

nacional y extranjera ya que la misma no permitirá que esa inversión se duplique, la 

realidad económica del sector así como un análisis de mercado para conocer el contexto de 
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lo que se va a invertir y así tener en cuenta mediante datos mostrados por estudio de 

mercado que reflejen si la inversión realizada va a ser productiva y generará ganancias a 

largo plazo. 

 

4) ¿Considera que es viable invertir en Daule en cuanto a la parte político-

económica del sector? 

Daule cuenta con una política flexible en cuanto a inversión se refiere la cual facilitará 

establecer un acuerdo comercial para invertir en el cantón, también cuenta con un 

crecimiento constante en cuanto a turismo y eso en la parte económica facilita la inversión 

ya que es una oportunidad vital para explotar el turismo en el sector. 

 

5) ¿Qué factores deben tomar en cuenta las políticas públicas para incentivar el 

potencial turístico de Daule? 

La política pública debe impulsar permanentemente la inversión privada ya que esta 

ayuda al crecimiento del sector y el país en general, una política pública que genere 

barreras inversoras no permitirá el crecimiento económico del sector por ende los 

ciudadanos del sector mencionado tendrán escasas oportunidades de crecimiento y 

precarias formas de vivir. 
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3.3.3. Entrevista a empresario de Turismo 

 

ENTREVISTA A EMPRESARIO DE TURISMO 

 

1) ¿Considera que la situación política actual del país afecta al desarrollo 

turístico del cantón Daule?  

Claro que, si afecta de manera directa, un país con problemas políticos, con una mala 

gestión y reformas innecesarias no aporta valor al turismo lo que impide su desarrollo, y al 

tener este tipo de problemas solo impide generar liquidez al país por ende cada sector se 

verá afectado en mayor o menor grado es por esto la importancia de las políticas que bien 

diseñadas aporten al desee del turismo.  

 

2) ¿Qué factores impiden la inversión de turismo en el cantón Daule?  

Los factores principales son los económicos y políticos, primero se debe analizar la 

rentabilidad de la inversión el retorno utilitario de esa inversión de la mano con políticas 

que apoyen el desarrollo y faciliten y promuevan el turismo para captar mayores inversores 

e incrementar el mercado en el cantón de Daule 

 

3) ¿Considera al cantón Daule como potencia turística del país? 

Considero que Daule está en vía a ser una potencia turística, si bien es cierto necesita 

mucha inversión, pero su ubicación geográfica se presta para que dé la mano con el apoyo 

del gobierno e inversión se den pasos agigantados para un turismo de excelencia y ejemplo 

por parte del cantón Daule  
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4) ¿Entre los aspectos políticos cuales considera primordiales en realizar 

reformas para impulsar el turismo en el cantón Daule?  

Consideró pertinente establecer políticas que faciliten el acceso a inversiones tanto 

públicas privadas ya sean estas últimas nacionales o extranjeras, dado que es la inversión la 

que ayudará a impulsar el desarrollo integral del turismo en el cantón así como el 

incremento del nivel de vida de sus ciudadanos, establecer políticas que permitan invertir 

en carreteras, centros hospitalarios , UPC’S que el cantón Daule brinde todas las 

facilidades de seguridad , salud y diversión para que la gente sienta confianza de visitar el 

cantón. 

 

5) ¿Por qué la política afecta directamente al desarrollo turístico de un sector en 

específico? 

Afecta de manera directa debido a que es el estado quien regula el funcionamiento de 

todos los entes gubernamentales, así mismo debido al presupuesto que se da a cada sector 

se genera planeaciones acordes a los sectores de mayor necesidad en este caso el turismo, y 

así mismo la política es quien controla, genera y promulga políticas las cuales se deben 

acatar y hacer cumplir por cada ciudadano , por esto es importante el establecimiento de 

políticas adecuadas , conservadoras que busquen impulsar el desarrollo del turismo. 
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Tabla 9  

Entrevistados y preguntas 

Objetivo  Entrevistado 
Preguntas relacionadas para diagnosticar el potencial 

turístico sostenible del cantón Daule. 

Diagnosticar el potencial 

turístico sostenible del 

cantón Daule.  

Funcionario municipal 

• ¿Anteriormente se han presentado ideas o planes 

para el desarrollo de actividades turísticas en el 

cantón Daule?                                                                                      

• ¿Existen acciones o actividad turística en el 

cantón Daule?                                               

• ¿En qué actividades o temas de infraestructura se 

podría invertir?            

• ¿Cuáles son los canales que permiten conocer y 

vender el sector turístico de Daule?  

Experto en turismo  

 

• ¿La realidad política del país afecta de manera 

directa para realizar una inversión dentro de 

Daule?             

• ¿Qué aspectos toma en cuenta antes de invertir en 

el sector turístico?      

• ¿Qué factores deben tomar en cuenta las políticas 

públicas para incentivar el potencial turístico de 

Daule? 
 

Empresario de turismo  

• ¿Considera que la situación política actual del 

país afecta al desarrollo turístico del cantón 

Daule?               

• ¿Qué factores impiden la inversión de turismo en 

el cantón Daule?                   

• ¿Entre los aspectos políticos cuales considera 

primordiales en realizar reformas para impulsar 

el turismo en el cantón Daule?                                        

• ¿Por qué la política afecta directamente al 

desarrollo turístico de un sector en específico? 

Tomado de la Investigación 

 

3.4.Análisis de Resultados 

De acuerdo a la información recopilada del cantón Daule y los resultados arrojados con 

la aplicación de las entrevistas dirigidas al funcionario municipal de turismo y al experto 

en turismo se considera pertinente el diseño de políticas públicas con la finalidad de 

mejorar el desarrollo turístico mediante las políticas ya promulgadas anteriormente, las 

cuales no cumplían su función principal de impulsar el desarrollo sostenible del turismo en 

Daule. 
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Es por esto de la importancia del diseño de dichas políticas las cuales deben brindar 

objetivos claros enfocados a la búsqueda de inversiones para el sector turístico para su 

desarrollo e impulso, con la única finalidad de promover el crecimiento y estilo de vida de 

los ciudadanos del cantón Daule, así mismo tener un enfoque mucho más amplio para que 

turistas nacionales y extranjeros tengan beneficios al momento de visitar el cantón, el cual 

ayudará de manera directa a la economía del país, ubicando al turismo como eje principal 

para el cambio de la matriz productiva, brindando aportaciones importantes a la 

recaudación del estado para que el país sea solvente y genere inversiones públicas mucho 

más grandes y en otros sectores más afectados lo cual ayudará al crecimiento general de 

todo un país. 

La falta de datos oficiales referente al nivel de contaminación en el agua, suelo y aire 

del cantón Daule indica el poco compromiso con la sociedad por parte de aquellos sectores 

(industrial, ganadero, pesquero entre otros), responsables del impacto ambiental negativo 

en este cantón, para ello se propone políticas públicas para la preservación del medio 

ambiente y al mismo tiempo dinamizar el turismo en el cantón Daule,  ya que, por medio 

de estas, se puede tener una buena gestión de recursos,  logrando reconocer, la necesidad 

de desempeñar un papel activo para asegurar el desarrollo sostenible  del cantón. 
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4. Propuesta 

Para el planteamiento de la propuesta, es necesario mostrar el problema que se detectó 

con el desarrollo de esta investigación. Por ello, a continuación, se dan a conocer las 

falencias evidenciadas.  

Tabla 10  

Identificación de problemas 

PROBLEMA IDENTIFICADO INDICADOR 

Trabajadores capacitados  Los trabajadores capacitados se 

encuentran en las actividades de 

agricultura, ganadería, silvicultura y pesca 

con un 30,46% y un 15,82% dentro del 

comercio al por mayor y menor.  

Sector Primario El sector primario ocupa un 37% de la 

población económicamente activa que 

corresponde a las actividades productivas 

de la obtención de materias primas  

Inversión en el cantón Daule  El cantón Daule necesita invertir en 

balnearios, hoteles y hospitales para atraer 

más turismo y fortalecer la economía. En 

temas de alojamiento y servicio de comida 

tan solo ocupa un 2,13% y en actividades 

profesionales científicas tan solo un 1,50% 

por lo que es recomendable centrarse 

también en estas actividades.  

Establecer políticas públicas  Para concretar un acuerdo económico 

entre países o ciudades es importante 

negociar entre políticas promulgadas. 

Canales que permitan conocer y 

vender el sector turístico  

La tecnología es una herramienta potencial 

en la actualidad, por lo tanto, debería ser 

muy usada para promocionar el turismo en 

el cantón Daule con el propósito de 

fortalecer la economía.  
Fuente: Datos de la investigación  

 

De acuerdo a lo mostrado, se procede al desarrollo de la propuesta para la presente 

investigación, la cual consiste en el diseño de políticas públicas para incentivar y ejecutar 

posibles actividades económicas turísticas que a su vez complementen los atractivos 

turísticos de Daule con una mejora en su matriz productiva y su economía.  
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El plan de desarrollo y los mecanismos de coordinación son las herramientas aplicadas 

por el Código Orgánico de Planificación y Finanzas Públicas COPFP que se encuentra en 

vigencia y a su vez respalda legalmente el desarrollo de planes y estrategias que generen la 

mejoría del cantón Daule mediante una Población Económicamente Activa.  

 

Conforme al art. 41 del COPFP (2019): “Los planes de desarrollo son las directrices 

principales de los gobiernos autónomos descentralizados respecto de las decisiones 

estratégicas de desarrollo en el territorio. Estos tendrán una visión de largo plazo, y serán 

implementados a través del ejercicio de sus competencias asignadas por la Constitución de 

la República y las Leyes, así como de aquellas que se les transfieran como resultado del 

proceso de descentralización”. 

 

El art. 45: “La Ley definirá los procedimientos de coordinación y armonización de la 

planificación territorial de los gobiernos autónomos descentralizados, y de éstos con las 

competencias sectoriales con incidencia territorial ejercidas por el gobierno central”.  

 

El gobierno central podrá formular instrumentos de planificación territorial especial 

para los proyectos nacionales de carácter estratégico. Dichos instrumentos establecerán 

orientaciones generales que deberán ser consideradas en los procesos de planificación y 

ordenamiento territorial de los niveles de gobierno respectivos. 

 

Misión  

Impulsar la mejora económica del cantón Daule, mediante el diseño de políticas 

públicas, que coadyuve a la implementación de potenciales actividades turísticas.  
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Visión  

Transformar el cantón Daule en un alto atractivo turístico con actividades económicas 

respaldadas legalmente por políticas públicas, que puedan otorgar oportunidades de 

empleo a sus habitantes y a su vez ofrecer experiencias únicas a los visitantes turísticos. 

 

Objetivos  

Objetivo general  

Impulsar el desarrollo continuo y sostenible del cantón Daule, a través del diseño y 

promulgación de políticas públicas generadoras de actividades económicas con el fin de 

transformar al mismo en un potencial sitio turístico. 

 

Objetivos específicos  

• Diseñar políticas públicas que promuevan el desarrollo del capital humano 

• Promover actividades económicas rentables que generen el desarrollo 

empresarial  

• Mejorar la calidad de vida de los habitantes del cantón Daule mediante 

actividades turísticas   

Valores 

Tabla 11. 

Valores Institucionales 

VALORES INSTITUCIONALES ESPECIFICACIÓN 

COMPROMISO Asegurar la perfección en los trabajos 

fundamentados en la normativa vigente 

RESPPONSABILIDAD Cumplir con eficiencia y eficacia 

TRABAJO EN EQUIPO Deber a cumplir en comunión 

SERVICIO Orientar cada acción buscando la satisfacción del 

demandante 

RESPETO Otorgar un ambiente apropiado 

PROACTIVIDAD Trabajar y servir dinámicamente con creatividad 
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EXCELENCIA Ofrecer experiencias inolvidables con estándares 

de calidad y efectividad 

INTEGRIDAD Trabajar transparentemente usando normas legales 

LIDERAZGO Constar con habilidades para pensar y actuar en 

función de mejorías y resoluciones 

ÉTICA La Municipalidad de Daule conlleva actividades 

con conducta adecuada y razonable. 
Fuente: elaborado por el autor 

 

Políticas 

Establecer políticas que conduzcan la correcta orientación de los habitantes hacia 

nuevas ideas y estrategias que aporten a desarrollo del buen vivir del cantón Daule son los 

lineamientos que se requieren para superar las condiciones de vida del mismo. 

Tabla 12.  

Políticas que aporten al desarrollo del buen vivir del cantón Daule.  

ESTRATEGIAS OBJETIVO POLÍTICA PÚBLICA 

Cuidado ambiental Establecer proceso de cuidado 

ambiental que cuiden el 

patrimonio natural y áreas 

protegidas 

- Instaurar la 
recuperación y 

cuidado del medio 
ambiente del cantón 

Reducir los 

parámetros de 

pobreza 

Disminuir el nivel de 

desempleo en el cantón, más 

que todo en las zonas rurales 

- Mejorar las 
condiciones de 

servicios básicos en 
zonas rurales y 

urbanas del cantón 
- Concretar reuniones 

de trabajo de los GAD 
con temas de 

resolución económica 

Restablecer el 

funcionamiento de la 

matriz productiva del 

cantón 

Mejorar la actividad económica 

del cantón a través de la PEA 

- Entablar reuniones de 
negocios que 

coordinen acuerdos 
institucionales 

- Mantener relaciones 

Incrementar el 

atractivo turístico en 

el cantón 

Aumentar las visitas turísticas 

en función de crear mejora 

económica 

- Otorgar créditos 
empresariales a 

nuevas ideas 
sustentables 

mediante proyectos 

Fuente: elaborado por el autor 
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Atractivos turísticos de parroquias 

Conforme a lo detallado, cabe mencionar que una de las actividades de mayor potencial 

está enfocado al sector primario que abarca la obtención y extracción de materia prima, sin 

embargo, esta actividad conlleva la no prestación a otros sectores, entre ellos, se encuentra 

el sector terciario, acerca, de ofrecer servicios. 

 

Aprovechando los atractivos naturales no reconocidos potencialmente como zonas 

turísticas, se mencionan las siguientes:  

Tabla 13.  

Atractivos Turísticos 

 

RÍO DAULE 

Con la naturaleza atractiva que mantiene los 

habitantes realizan paseos en botes y canoas 

tradicionales, en el cual, se puede apreciar el 

paisaje a lo largo del río. 

Ubicada en la parroquia rural de los Lojas, Juan 

Bautista Aguirre y Daule Rural. 

 

BALNEARIO DE AGUA DULCE 

Sitio en el cual acuden visitantes en los fines de 

semana o feriados, semana santa y carnaval. 

Ubicada en la parroquia rural Limonal. 

 

 

VALLE DE LOS LOJAS 

Paisaje donde se combina la flora y la fauna, en el 

cual, se encuentran manantiales, formaciones 

rocosas y florecimiento de guayacanes. 

Ubicada en la parroquia rural los Lojas. 

Fuente: Elaborado por el autor 

 

Cabe reconocer que estos sitios naturales y pocamente reconocidos como zonas 

turísticas, generarían un incremento en la actividad económica y mejoraría el bienestar 
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social del cantón, siempre y cuando se lleve a cabo un proyecto estratégico que modifique 

el funcionamiento turístico de estas zonas, con el propósito de mantener el cuidado y 

ofrecer servicios con estándares de calidad. 

 

FODA desde dos ámbitos: Turístico y político  

 

Figura 6 FODA aspecto turístico 

 

  

FORTALEZAS

Presencia de atractivos 
turisticos

Parroquia Limonal: 
Balneario Virgen de 

Lourdes 

Parroquia rural Los 
Lojas

Turismo en Río Daule

DEBILIDADES

Poco conocimiento de los 
atractivos turísticos a nivel 

nacional

OPORTUNIDADES

Aumento de turistas con el 
perfil a la oferta del 

Cantón Daule 

AMENAZAS

Suelos recientes o de 
reciente deposicón y 

carecen de 
modificaciones de los 

agentes externos (Agua, 
clima, etc)
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Figura 7 FODA Aspecto político 

Diseño de programas, proyectos y actividades  

Tabla 14  

Diseño de programas, proyectos y actividades 

Áreas de desarrollo 

turístico 

Programa Proyecto 

Gobernanza del 

sistema turístico  

Ejecutar políticas dentro 

del GAD para incrementar 

la actividad turística en el 

cantón Durán.   

Cumplimiento de las 

normas legales turísticas de 

la República del Ecuador 

Formación y 

capacitación de 

RR:HH 

Implementación de 

capacitaciones enfocados a 

emprendimientos turísticos  

Diseño y elaboración de 

capacitaciones técnicas 

enfocadas a temas de 

turismo y estándares de 

calidad  

Procesos de 

recorrido turístico   

Infraestructura situacional  Plan de mejora de traslado 

y recorrido que otorgue un 

servicio de experiencia 

única.  

FORTALEZAS

Definicicón de programas, 
proyectos y políticas del 
GAD, para su desarrollo 

turístico

DEBILIDADES

Déficit de coordinación 
entre los niveles de 

gobierno y ministerios 
relacionados 

OPORTUNIDADES

Apoyo de entidades no 
gubernamentales en el para 

el cumplimiento de 
politicas y desarrollo de 

turismo

Alto interés de los 
habitantes para mejorar el 

desarrollo turistico del 
Cantón

AMENAZAS

Creacion de nuevos 
mandatos que afecte el 

presupuesto y con ello el 
desarrollo turístico del 

Cantón Daule
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Tabla 15  

Ejes de la propuesta para potenciar el turismo sostenible en el cantón Daule 

Objetivo Eje de la propuesta Proyecto 

Potenciar el turismo 

sostenible en el cantón 

Daule 

 

 

Valores institucionales 

 

• Compromiso 

• Responsabilidad 

• Trabajo en equipo 

• Servicio 

• Respeto 

• Proactividad 

• Excelencia 

• Integridad 

• Liderazgo 

• Ética 

Políticas publicas 

 

• Cuidado ambiental 

• Reducir los parámetros 

de pobreza 

• Restablecer el 

funcionamiento de la 

matriz productiva del 

cantón 

• Incrementar el atractivo 

turístico en el cantón 

Programas 

• Gobernanza del sistema 

turístico  

• Formación y 

capacitación de RR:HH 

• Procesos de recorrido 

turístico   
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Conclusiones 

 

Como conclusión para el presente trabajo de investigación, se plasma la importancia 

que radica en la implementación de políticas públicas, mismas que van a permitir 

contribuir al desarrollo del potencial turístico sostenible del Cantón Daule, para ello fue 

necesario llevar un adecuado proceso metodológico con el fin de obtener información 

verídica y con ello llegar a la toma de decisiones.  

 

De la misma manera, se hace énfasis en cuanto al desarrollo de los aportes teóricos 

plasmados en la presente investigación, como lo son teorías en cuanto a las políticas 

públicas como también las definiciones de diversos subtemas de estudio enfocados a tema 

a tratar. Todo ello, con el fin de haber otorgado información verídica, relevante para 

considerar al diseño de políticas públicas como un factor clave para potenciar el Turismo 

en el Cantón Daule, reconociendo así sus sitios como actividades turísticas con las que 

cuenta el mismo.   

 

Los problemas teóricos en cuanto al establecimiento de políticas deben estar erradicado 

por completo para que no existan dificultades en cuanto al cumplimiento de los objetivos 

de cada política y vayan de la mano con el modelo del estado en función para así brindar 

unas políticas claras capaces de aportar de forma positiva al país, es importante recalcar 

que la política sola no puede cumplir sus objetivos, debe estar el estado y sus funcionarios 

públicos comprometidos con la tarea de cumplir cada una de estas políticas a través de 

cada uno de sus procesos, de manera clara y justa para el beneficio del estado y los sectores 

en los que intervengan estas políticas. 
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Según con el diagnóstico del Cantón Daule, se puede comprobar que la política pública 

turística de dicho Cantón tiene muchas inconsistencias las cuales afectan de manera directa 

al desarrollo del turismo en el sector, por ello el desarrollo económico de Daule se ve 

afectado de manera directa dado que estas políticas públicas generan poca inversión para el 

sector turístico y por ende no existe una fluidez económica en los diferentes sectores 

afectados. 

 

Se puede concluir que de acuerdo al proceso de investigación el diseño correcto de una 

política pública es necesaria la realización del análisis de los factores claves para el 

desarrollo del país, y a su vez, que las instituciones públicas como el municipio del cantón 

Daule estén comprometidas en buscar el mejoramiento de la calidad de vida de los 

ciudadanos del sector a través del turismo donde la política debe estar de la mano con este 

para lograr incentivar el turismo mediante proyecto y actividades que atraigan mayor 

cantidad de turistas locales y extranjeros. 

 

Al momento de realizar la propuesta, el cual comprendía en el diseño de políticas 

públicas, como el cuidado ambiental, reducir la pobreza, reestablecer el funcionamiento de 

la matriz productiva, con el fin de  incentivar y ejecutar posibles actividades económicas 

turísticas, uno de los problemas por el cual no se ha explotado el sector turístico en el 

cantón Daule, pese a que este cantón tiene destinos con un alto potencial turístico, es la 

baja actividad económica referente a los servicios de alojamiento  y de comidas, debido a 

que, el cantón se dedica más a la actividad de extracción de materia prima, se observó que 

las actividades profesionales científicas y técnicas son muy escasas, lo cual demuestra que 

no se realizan estudios pertinentes para tener una buen gestión para la creación de políticas 

públicas  cuyo aporte sea el desarrollo sostenible del sector turístico en el cantón Daule. 
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Recomendaciones  

 

Es de gran importancia el diseño de una correcta política pública local, la cual impulse 

de manera permanente el turismo en el Ecuador, una política que impulse el desarrollo 

económico sostenible como eje principal en el turismo para brindar un mejor estilo de vida 

de los ciudadanos del cantón Daule en búsqueda de un buen vivir para cada uno de estos y 

que de manera directa beneficie al país generando mayor recaudación. 

 

El diseño de políticas debe estar hecho por un grupo de personas especializadas, con la 

finalidad de que no existan baches en el argumento de la política, o conceptos fuera de 

contexto que impidan el cumplimiento de su objetivo, de la misma forma establecer 

políticas claras y precisas que fomenten el desarrollo turístico de cada sector y que busquen 

comprometer a las instituciones del estado al cumplimiento permanente de las políticas.  

 

Coordinar un trabajo conjunto con instituciones sociales, culturales, educativas, de igual 

manera con el municipio de Daule, para la difusión y ejecución de las políticas públicas 

turísticas. Estas acciones beneficiarían a los pobladores del cantón, dado que tendrían un 

ambiente más ordenado para convivir y recibir a los visitantes. 

 

Involucrar formalmente a los propietarios y promotores de establecimientos (hospedaje, 

negocios de comida, comerciales), transportistas sea en general, a que asuman con 

responsabilidad el cumplimiento de estas políticas públicas turísticas. Estas acciones 

beneficiarían al cantón dado que existirían condiciones favorables para aumentar la 

actividad turística y como consecuencia los negocios y establecimientos comerciales 

incrementarían sus ingresos, mejorando así las oportunidades de trabajo. 
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Anexos 

 

ENTREVISTA FUNCIONARIO MUNICIPAL DE TURISMO 

1) ¿Anteriormente se han presentado ideas o planes para el desarrollo de 

actividades turísticas en el cantón Daule? 

2) ¿Cuáles son las actividades que realizan y representan un ingreso económico 

para la población? 

3) ¿Cuál es su opinión sobre la posibilidad de impulsar la actividad turista? 

4) ¿Existen acciones o actividad turística en el cantón Daule? 

5) ¿En su criterio merece la pena invertir en actividades turísticas?  

6) ¿En qué actividades o temas de infraestructura se podría invertir?  

7) ¿Cuáles serían sus beneficios?  

8) ¿Cuáles son los canales que permiten conocer y vender el sector turístico de 

Daule? 



 

 

72 

 

 

ENTREVISTA A EXPERTO EN TURISMO 

 

1) ¿De qué manera afecta una política para realizar una inversión en el cantón 

Daule? 

2) ¿La realidad política del país afecta de manera directa para realizar una 

inversión dentro de Daule? 

3) ¿Qué aspectos toma en cuenta antes de invertir en el sector turístico? 

4) ¿Considera que es viable invertir en Daule en cuanto a la parte político-

económica del sector? 

5) ¿Qué factores deben tomar en cuenta las políticas públicas para incentivar el 

potencial turístico de Daule? 

 

ENTREVISTA A EMPRESARIO DE TURISMO 

 

1) ¿Considera que la situación política actual del país afecta al desarrollo turístico 

del cantón Daule?  

2) ¿Qué factores impiden la inversión de turismo en el cantón Daule?  

3) ¿Considera al cantón Daule como potencia turística del país? 

4) ¿Entre los aspectos políticos cuales considera primordiales en realizar reformas 

para impulsar el turismo en el cantón Daule?  

5) ¿Por qué la política afecta directamente al desarrollo turístico de un sector en 

específico? 

 


