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RESUMEN 

Los estándares de belleza exigidos por la sociedad actual se han 

convertido, en muchos casos, en una amenaza para el componente afectivo y 

cognitivo del individuo que afecta directamente a su autoestima, pues la 

percepción de la imagen corporal influenciada por la internalización de ideales 

basados en un cuerpo esbelto puede causar la falta de aceptación y valoración de 

su propio cuerpo. La falta de autoestima en el ser humano puede causar severas 

consecuencias tanto físicas, psicológicas y emocionales. Se realizó esta 

investigación para identificar los niveles de autoestima y aceptación de la imagen 

corporal las estudiantes de la Facultad de Marketing y Comunicación de la 

Universidad Ecotec Campus Samborondón, semestre II del periodo 2022. Esta 

investigación tuvo un enfoque cuantitativo y alcance correlacional, la  muestra 

fue intencional no probabilística a la cual se le aplicó la escala de autoestima de 

Rosenberg y el cuestionario de satisfacción corporal BSQ, teniendo como 

resultado que las estudiantes tienen un nivel de autoestima medio y las 

distorsiones están dentro de la norma con respecto a otros estudios; además, se 

obtuvo un valor de 0.446 en el coeficiente de pearson llegando a la conclusión de 

que existe una correlación entre la autoestima y la imagen corporal. 

 

Palabras clave:Estudiantes, Imagen Corporal, Cuerpo, Autoestima  
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ABSTRACT 

The beauty standards demanded by today's society have become, in many cases, 

a threat to the affective and cognitive component of the individual that directly 

affects their self-esteem; since the perception of body image is influenced by the 

internalization of ideals based on a slender body can cause a lack of acceptance 

and appreciation of your own body. Lack of self-esteem in humans can cause 

severe physical, psychological and emotional consequences. This research was 

carried out to identify the levels of self-esteem and acceptance of body image of 

the students of the Faculty of Marketing and Communication of the Ecotec 

Campus Samborondón University, semester II of the period 2022. This research 

had a quantitative approach and correlational scope, the sample it was intentional, 

non-probabilistic, to which the Rosenberg self-esteem scale and the BSQ body 

satisfaction questionnaire were applied, resulting in the students having a medium 

level of self-esteem and the distortions being within the norm with respect to other 

studies; In addition, a value of 0.446 was obtained in the Pearson coefficient, 

concluding that there is a correlation between self-esteem and body image. 

 

Keywords: Students, Body Image, Body, Self-esteem 
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Introducción 

A través del tiempo las mujeres han ido marcando importantes avances en 

la historia de la sociedad, tanto en el aspecto educativo, económico, laboral, 

social y familiar, no obstante, las desigualdades y discriminación en diferentes 

ámbitos aún persisten. Una de las formas más comunes de discriminar a la mujer 

es el ámbito laboral dificultando el acceso al trabajo por su aspecto físico o por el 

mero hecho de ser mujer violando así los principios de igualdad de derechos 

atentando contra su dignidad como ser humano. 

Haciendo referencia de la postura de la sociedad actual Moreno (2020) 

plantea queActualmente existen ofertas laborales que exigen ciertos estándares 

estéticos que demandan morfologías corporales específicas siendo la apariencia 

física un requisito indispensable para poder ser admitida en la plaza laboral 

requerida (p.7). 

En el campo publicitario ya sea en redes, televisión, vallas publicitarias en 

otros medios, la mujer ha desarrollado un rol protagónico. El Consejo de 

regulación y desarrollo de la información y comunicación (2017)argumenta que El 

cuerpo de la mujer es considerado como un disfrute sexual que genera placer y 

deleite por su belleza y figura, llegando a incluso a ser concebido como un artículo 

de decoración(p.344). 

Todo lo mencionado en los párrafos anteriores afecta la autoestima de la 

mujer, desvalorizándola, discriminándola y violando sus derechos como ser 

humano. Cabe indicar que la satisfacción que se obtenga sobre la imagen 

corporal afectará la parte emocional y afectiva de la mujer, dándole seguridad y 

confianza hacia sí misma  

La revista electrónica de Psicología de Iztacala (2017) da a conocerque en 

la actualidad la mujer presenta problemáticas que son posibles de entender 

identificando el nivel de autoestima que tienen en relación con su imagen 

corporal. La autoestima se construye por las experiencias y las afirmaciones que 

tienen la persona y esto dependerán del medio social en el que se desarrolla. La 

sociedad brinda un gran nivel de importancia a la imagen corporal de las mujeres, 
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vinculando a las féminas muy estrechamente con su físico, de tal manera que la 

figura femenina es vista como un objeto para gustar y procrear ignorando su 

capacidad como persona. 

Una mujer que siente que es utilizada como objeto sexual o artículo de 

reproducción puede crear distorsiones en la representación mental de su cuerpo, 

generando insatisfacción y desvalorización de ella misma. Esta insatisfacción 

corporal, una vez que afecta la autoestima puede desencadenar en 

comportamientos obsesivos para lograr alcanzar el peso, talla, rostro e imagen 

deseada, al mismo tiempo que la presión por obtener la figura anhelada puede 

conducir a la mujer hacia consecuencias irreversibles atentando contra su 

integridad, como resultado de una serie de pensamientos negativos que pueden 

convertirla una forma de juez, para juzgarse a sí misma, recriminándose el por 

qué no es aceptada tal cual se presenta. 

En su aporte sobre la insatisfacción corporal Cardellach (2020) argumenta 

que la insatisfacción corporal genera la preocupación obsesiva por el peso, talla y 

forma del cuerpo, originando cambios de conducta, estado de ánimo decaído, 

afectación en sus relaciones sociales e incluso abandono de sus actividades 

placenteras. 

Antecedentes 

Para abordar el tema de la autoestima y su relación con la imagen corporal, 

se recurrió a diversos estudios que se exponen a continuación. 

Enel centro psicológico Cre/Ser Olmedo (2018) realizó una investigación 

sobre el Impacto de la Autoestima en la imagen corporal en un grupo de10 

mujeres entre 20 a 60 años, concluyeron que en la actualidad la imagen corporal 

y la autoestima tienen un rol predominante en la salud mental de las mujeres. 

Por su parte Navarro (2020) también realizó un su estudio sobre el Nivel de 

autoestima, e insastifacción de la imagen corporal en estudiantes adolescentes 

con sobrepreso u obesidad demostró el alto grado de preocupación que tinen los 

estudiantes por su apariencia fisica al tener sobrepeso u obesidad. 
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En la provincia del Pichincha Suntaxi (2022) realizó una investigación a 

través de un estudio comparativo entre las características de la imagen corporal y 

la autoestima de los adolescentes de primeros y segundos años de bachillerato 

de la Unidad Educativa Municipal de Milenio Bicentenario. Los resultados de la 

investigación demostraron que la población femenina presentó mayores niveles 

de insatisfacción corporal en relación con la población masculina. Suntaxi además 

expone que son diversos canales de comunicación los que promueven los 

estándares de belleza de forma constante lo que repercute en los adolescentes 

quienes se encuentran expuestos a hacer comparaciones con su aspecto físico, 

llevándolos a presentar malestar por las características que en muchos casos 

presentan sus cuerpos. 

Planteamiento del problema 

Powers (2022) en su libro “Imagen Corporal y Autoestima Positiva” argumenta 

que muchas personas presentan gran sensibilidad respecto a la percepción de su 

imagen corporal, cualquier crítica sobre la apariencia de su cuerpo, puede 

afectarla, causándole vergüenza, daños emocionales, físicos y hasta psicológicos. 

Continuando con el tema de la imagen corporal y la autoestima Lago 

(2017)expresa que generalmente se exhiben mensajes subliminales que asocian 

la felicidad y placer con un cuerpo delgado y atractivo como elementos del éxito 

que a su vez condiciona la autoestima del individuo. Por otro lado,Duno (2019) 

en la investigación que realizó a adolescentes universitarios, expone que el ser 

humano tiene la capacidad de analizar su cuerpo mediante la percepción, la 

misma que está influenciada por el ambiente social en el que se desarrolla y por 

los elementos emocionales y cognitivos que construye. 

La autoestima está relacionada con muchas formas de conductas que 

dependen de la manera en cómo se siente la persona, pudiendo ser que se 

sienta inútil o insegura, o al contrario, se sienta segura de sí misma 

reconociendo sus limitaciones y fortalezas; esta condición determina si el 

individuo tiene su autoestima alta o baja. Para Ferro (2020) la autoestima alta es 

el resultado de la seguridad que siente la persona en sí misma, su amor propio y 
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la habilidad de autoevaluarse objetivamente aceptándose tal y como es; 

haciendo conciencia de sus fortalezas y sus limitaciones. 

También Pérez (2019) hace su aporte en relación con la autoestima, 

considerando que la autoestima baja se presenta como la dificultad que el 

individuo tiene para valorarse a sí mismo, la falta de amor propio le hace sentir 

indigno de ser amado; y puede comportarse de manera defensiva manifestando 

ciertos grados de agresividad. 

A su vez Cerna (2017) considera que las personas con autoestima baja 

buscan la soledad y se alejan de las compañías, incluso podrían llegar a un 

estado de depresión donde el aislamiento social es su único recurso frente a su 

bajo estado de ánimo. Al respecto Christiansen (2019) expone que el cúmulo de 

experiencias negativas desencadena en una autoestima baja, afectando así el 

punto de vista general de sí mismo, volviendo a la persona negativa y pesimista 

ante los desafíos de la vida. 

Por otro lado, Cayarta (2020)enfatiza que la acción que el individuo 

realiza al pensar, sentir y comportarse en relación con su imagen corporal se 

define como constructo multidimensional. Al respecto Fernández et al (2020) 

manifiestan que la autoestima y la personalidad de una persona se ven 

severamente afectadas por una mala percepción que tenga sobre sí misma. 

El problema social enunciado revela la afectación de la mujer en su 

autoestima partiendo desde el punto en que vivimos en una sociedad machista 

donde no solo la mujer siente inseguridad por su entorno social sino también 

preocupación por la imagen corporal que proyecta en la sociedad, la misma que 

se encarga de su rechazo o le asegura su aceptación 

De acuerdo con lo expuesto en los párrafos anteriores la autoestima 

juega un papel muy importante en desarrollo emocional del ser humano, por otro 

lado, la percepción de la imagen corporal influye también en la autoestima. Si no 

se tiene una autoestima sana y positiva se desencadenan una serie de 

dificultades y desórdenes psicológicos, conductuales y emocionales afectando 

en muchos casos la salud física del individuo, razón por la cual se analizan 
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como problemática a investigar estas dos variables: autoestima e imagen 

corporal. 

La autoestima y la percepción que el individuo tenga sobre su imagen 

corporal repercuten de forma significativa en la calidad de vida y el 

desenvolvimiento de sus actividades diarias, por esta razón esta investigación 

tiene como objetivo identificar los niveles de autoestima y la aceptación de la 

imagen corporal en   las estudiantes de la Facultad de Marketing y 

Comunicación de la Universidad Ecotec.  

Los resultados servirán para proponer programas de intervención para el 

fortalecimiento en relación con la autoestima, ya que existen estudios y 

evidencias científicas que certifican que altos niveles de satisfacción en la 

imagen corporal inciden de manera favorable el desarrollo de una autoestima 

positiva. 

Pregunta problema 

¿Qué relación existe entre la autoestima con la imagen corporal de las 

estudiantes de la Facultad de Marketing y Comunicación de la Universidad 

Ecotec? 

Objetivos 

Objetivo General  

Analizar la relación que existe entre autoestima con la imagen corporal de las 

estudiantes de la Facultad de Marketing y Comunicación de la Universidad 

Ecotec, por medio de la correlación de datos estadísticos para promover 

programas de intervención en beneficio de la población estudiantil 

Objetivos Específicos 

1. Seleccionar la literatura pertinente para desarrollar un marco teórico 

referencial que sustente la investigación. 

2. Determinar las características de la autoestima de la población estudiantil 

de esta investigación.  
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3. Identificar los niveles de autoestima de la población estudiantil. 

4. Establecer el grado de satisfacción de la imagen corporal de las 

estudiantes 

Justificación 

1. Son pocas las investigaciones actualizadas que existen sobre la 

autoestima y su relación con la imagen corporal. 

2. Está investigación es relevante porque busca conocer la relación entre la 

autoestima y la imagen corporal aspectos que están ligados a los 

sentimiento y emociones del ser humano. 

3. Es importante este trabajo porque busca conocer los niveles de 

autoestima y satisfacción corporal de las estudiantes, objeto de esta 

investigación, para poder, si el caso así lo demuestra, a través de los 

resultados de la correlación de los datos estadísticos, proponer 

programas de intervención y prevención en beneficio de la población 

universitaria. 
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1.1 Definiciones de autoestima 

 

Existen diversas definiciones sobre autoestima, coincidiendo que esta depende de 

la autovaloración, confianza y seguridad que tenga el individuo de sí mismo.  Al 

respecto Panesso y Arango (2017)estiman quees tanta la relevancia de la 

autoestima que son varios los autores que la estudian al ser considerada como 

un aporte de calidad para la vida de las personas.  

Otra definición la daRodríguez et al. (2021)quienes consideran que la 

autoestima está relacionada con la vida, con la percepción cognitiva que le 

brinda el bienestar al individuo en varios contextos: en lo social, educativo y en 

el ámbito familiar. A su vez, consideran a la autoestima como un espacio donde 

el individuo se nutre de afecto y forma sus bases para el desarrollo personal; en 

la escuela, la orientación formativa y permanencia de las jornadas académicas 

van formando la experiencia que toma un carácter significativo en el desarrollo 

de habilidades sociales y emocionales para interactuar con los demás.  

Por su parte Juez (2020) define la autoestima como la propia perspectiva 

del sujeto en relación con el aprecio que se tiene así mismo, la autoconfianza, el 

reconocimiento y respeto que recibe de las demás personas, propiciándole un 

estado ideal. Para Pérez(2019) siguiendo con la definición de autoestima, 

laconsidera como la forma en la que el sujeto se valora ya sea positiva o 

negativamente y que está estrechamente ligada a la autoconfianza, seguridad y a 

la satisfacción de las necesidades del individuo. 

Además la autoestima es considerada como la forma en la que el individuo 

enfrenta los desafíos que se presentan en su vida y su desempeño en las 

diferentes actividades cotidianas. Todo está relacionado con el nivel de 

autoestima que tenga el sujeto ,  ya que si esta es alta se verá reflejada en las 

aptitudes que impulsan al ser humano al cumplimiento de sus taraes (Meca, 

2018). Las personas que logran desarrollar su autoestima pueden sentirse 

autorrealizadas, dándole valor a su propia identidad. 
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1.2 Teorías de la autoestima 

La autoestima ha sido considerada como un pilar fundamental para el 

desarrollo personal, los aportes dados por William James, Stanley Coopersmith y 

Abraham Maslow son las bases teóricos para el desarrollo de este estudio. 

William James  

El primero en definir la autoestima fue William James (1994)quien 

consideraba a la autoestima como la valoración que el sujeto le da al éxito o al 

fracaso y a sus aspiraciones. Sus estudios se basaron en ese valor que el 

individuo tiene de sí mismo, considerando que para dicha valoración se deben 

contemplar  tres componentes basados en la identidad. El primero es la 

manifestación de los rasgos de la persona, es decir, su manera de actuar, pensar 

y sentir. El segundo se refiere al “yo social” que es la manera en cómo nos 

percibimos en relación con los demás, esta percepción alude al reconocimiento de 

los atributos y defectos por parte de las personas que se encuentran en nuestro 

entorno. El tercero se refiere al “yo material” que prioriza lo más relevante del 

individuo: su imagen corporal, su economía, propiedades y todo cuanto le 

pertenece. Según este autor, el logro de aspiraciones enmarca una autoestima 

positiva, pero si los deseos, anhelos, son mayores a los éxitos o metas ya 

alcanzadas, la autoestima es negativa. Para William Jame existe una estrecha 

relación entre lo que se conoce de la realidad, el pensamiento y el entendimiento, 

por lo que él se interesa enla función que el sujeto les da a sus ideas. 

Abraham Maslow 

Si se considera la autoestima desde el punto de vista de una necesidad, la 

teoría de Maslow aporta de manera amplia este enfoque, quien expresa que la 

autoestima se genera como una necesidad afectiva o social, que demanda al 

mismo tiempo reconocimiento para poder sentir satisfacción y bienestar en el 

desarrollo emocional y psicológico. El ser humano es un ser social que se 

desenvuelve dentro de una sociedad, por lo tanto, existe la necesidad de vivir en 

comunidad donde el sujeto debe desarrollar su autoestima estructurándola de 

manera positiva, lo que le permitirá sobrevivir en el medio en el que se encuentre. 
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Maslow (1968) plantea en su teoría el modelo de la jerarquía de 

necesidades, la cual comprende toda la gama de las necesidades humanas. Su 

concepto más importante es la autoactualización, o la necesidad humana más 

elevada. Maslow también investigó las experiencias cumbre, los momentos 

especiales en la vida del individuo. Distinguía entre dos tipos básicos de 

psicología: la psicología de la deficiencia y la psicología del ser, de la que fue uno 

de sus primeros teóricos. También manifestó profundo interés en las 

implicaciones sociales de su teoría, especialmente la eupsiquia, término que 

confirió a una sociedad utópica, y la sinergia, o cooperación dentro de la sociedad 

(p.458).  

Maslow elaboró una pirámide (véase la figura 1) donde describía de 

manera jerárquica las necesidades básicas de un ser humano, su intención fue 

integrar en un solo concepto las corrientes psicológicas más importantes de la 

época: Conductismo, psicoanálisis con sus vertientes mayores, y la piscología 

transpersonal y humanista. 

Figura 1 

Pirámide de Maslow 

Nota: 
Está 
figura 
hace referencia a la pirámide de necesidades del ser humano. Fuente: (Maslow, 1968). 
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Para Maslow, es de gran importancia que las personas reconozcan y 

exploten sus capacidades y talentos, para que se sientan autoactualizados, sin 

embargo, es menester indicar que cada individuo percibe sus necesidades de 

manera diferente ya que la motivación y prioridades de unos no son las mismas 

en otros, por lo que es necesario en primer lugar satisfacer las necesidades 

básicas.  

En cuanto a la autoactualización Maslow considera ocho formas de 

conducta para poderlas alcanzar que se presentan en la tabla 1:  

Tabla 1 
Ocho Formas de conducta según Maslow 

Ocho Formas de conducta según Maslow para autoactualización 

Concentración Vivir de manera plena sin 

interferencias del yo 

Decisiones de crecimiento  La vida es una serie de decisiones que 

pueden transformarse en decisiones 

de crecimiento 

Conciencia de sí mismo Conciencia de la naturaleza interior 

para actuar conforme a ella. 

Honestidad Junto con la responsabilidad son 

elementos importantes de la 

autoactualización 

Juicio Capacidad de tomar mejores 

decisiones existenciales 

Autodesarrollo Utilización de habilidades e 

inteligencia propias, esfuerzo para 

hacer bien lo que se desea hacer. 

Experiencia cumbre Reducción de conflictos y angustia, 

aplicación de energía de manera 

constructiva, seres conscientes de sí 

mismos y del mundo que los rodea. 
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Supresión de mecanismos 

defensivos del yo 

Conciencia más precisa de las formas 

en que se distorsiona la imagen que 

tenemos de nosotros mismos y del 

mundo exterior. 

Nota: Esta tabla hace referencia a las ocho Formas de conducta según Maslow para la 
autoactualizaciónFuente: Abraham Maslow (1943) 

Stanley Coopersmith 

 

Para Coopersmith (1981, citado en Espinoza, 2015) son cuatro factores 

que fortifican la autoestima:   

- El primer factor está orientado al mundo emocional del individuo, es decir,al 

trato que recibe de seres significativos, lo que afecta, ya sea de manera 

positiva o negativa, al desarrollo de su autoestima, que lo llevara a sentirse 

bien con los demás y consigo mismo. 

- Un segundo factor está dirigido al éxito, su estatus, el círculo que lo rodea  

- En el tercer factor juegan un papel importante el proyecto de vida que el 

sujeto se haya proyectado; la motivación por cumplir sus sueños y llegar a 

sus metas sintiéndose realizado   

- El cuarto factor es una propia visión auto evaluativa de la persona sobre sí 

misma 

Frente al enfoque que Coopersmith expone sobre la autoestima, existen 

autores que respaldan cada uno de sus postulados. Al respecto Alfaro (2017) 

argumenta que la personalidad está determinada por dos elementos que son la 

autoestima y la inteligencia emocional, las cuales, interrelacionadas entre sí, dan 

como resultado el componente afectivo o emocional. Es así entonces,según 

Gaona (2021), que en el día a día de la persona, si las actividades se realizan con 

éxito, la autoestima del sujeto se ve afectada de manera eficaz, influyendo en sus 

pensamientos positivamente, elevando el ánimo, dando continuidad a los pasos 

necesarios para seguir obteniendo más éxito, al contrario, muchas veces la 

frustración se hace presente frente a retos o metas planteadas al poderlas 

alcanzar o lograr, afectando la autoestima del ser humano.  
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Una de los elementos para alcanzar metas y mantener una autoestima 

saludable es tener un proyecto de vida, al respecto el Ministerio de Educación del 

Ecuador (2017) considera que el proyecto de vida ha sido asumido como la 

construcción misma de la vida e identidad del individuo, planteándose las 

siguientes interrogantes: ¿Quién soy?, ¿qué quiero de la vida?, ¿cómo soy?, en 

este caso la autoestima facilitará el planteamiento de las metas a seguir. Para 

poder realizar el proyecto de vida el sujeto debe estar seguro a dónde quiere 

llegar, hacia dónde quiere ir y tener la capacidad de reconocer sus debilidades y 

fortalezas, en otras palabras, autoevaluarse. Al respecto Álvarez (2021) considera 

la autoevaluación como el resultado de la propia evaluación que se realiza el 

sujeto, que en muchas ocasiones puede estar ligada por la percepción que otras 

personas tienen de las habilidades y características manifestadas por el individuo 

en el medio en el que se desarrolla. 

1.3 Dimensiones de la Autoestima según Coopersmith 

Para Coopersmith la valía del individuo hacia sí mismo produce la 

aprobación o desaprobación de sus acciones. A medida que obtienen éxitos y 

logros, su autoestima es alimentada positivamente. Según este psicólogo la 

autoestima se basa en cuatro dimensiones que Sparisci resume de la siguiente 

manera (, 2019): 

1. Ámbito personal: Se relaciona con el aprecio personal y corporal que tiene 

una persona, y surge desde la importancia que tiene de sí, durante esta 

dimensión de la autoestima se compara el “Yo real” y el “Yo ideal”. 

2. Ámbito escolar: Se relaciona con el grado de importancia que le da el ser 

humano a su escolaridad analizando su productividad dentro de la gestión 

áulica. Cuando el individuo tiene un alto grado de satisfacción durante su 

etapa estudiantil es muy probable que demuestre un nivel de autoestima 

favorable. 

3. Ámbito enfocado en la familia: Hace referencia al entorno familiar de la 

persona y la calidad de los vínculos familiares, según Coopersmith el 

sentido de pertenencia que tiene el individuo con su familia influirá 

directamente en su interacción dentro del hogar. 
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4. Ámbito en el entorno social: Se evalúa a partir de las interacciones sociales 

que tiene la persona, considerando su actitud y las acciones cuando está 

en grupo. 

Cada una de las dimensiones sobre la autoestima expuesta por 

Coopersmith es respaldada por otros investigadores que se exponen a 

continuación: 

En el ambito personal Rodríguez (2017)considera que el yo real y el yo 

ideal es el sentimiento que el individuo tiene hacia sí mismo. El yo real es cómo el 

sujeto se ve y el yo ideal, es cómo le gustaría verse. Por su parte Alecoy (2018) 

expone que el comportamiento del ser humano se origina en su “yo ideal” y su “yo 

real”, el primero es afectado por factores hereditarios y por el medio en el que se 

desarrolla. El yo ideal es el deseo de alcanzar algo y se ve influenciado por un 

pasado hereditario y por ambiente donde el sujeto se desenvuelve, este puede 

ser la familia, el trabajo, la escuela, colegio, universidad, ambientes que pueden 

estar dados por un alto grado de exigibilidad, donde el yo ideal se esforzará por 

imitar a otras personas, o tratará de ser más competente, sin embargo, puede ver 

un descontrol entre lo que se es y lo que se quiere ser, afectando la autoestima 

del sujeto. 

En el ámbito educativo Parada et al. (2017) argumentan que la percepción 

de la autoestima en los escenarios académicos se acentúa más en los 

adolescentes quienes son más susceptibles a ciertos estados emocionales como 

tristeza, desinterés y desmotivación que se ven reflejados en el bajo rendimiento 

estudiantil.  Lo anteriormente expuesto se traduce en una baja autoestima, lo que 

es reforzado por Pujupat y Kunchikui (2021) quienes consideran que la baja 

autoestima en el campo académico puede desencadenar un desequilibrio 

cognitivo, emocional y trastornos en la conducta del estudiante.  

Un alumno con su estima en alto puede desarrollar su proceso educativo 

sin mayor dificultad. La formación académica contribuye en la formación de la 

personalidad del educando, pero hay que tener presente que la autoestima juega 

un papel relevante, ya que la valoración positiva que el sujeto dé de sí mismo 

condiciona la aceptación y percepción de su propia imagen. 
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En el ámbito familiar Yánez (2018) manifiesta que la familia es el origen 

donde el individuo desarrolla su identidad, está considerada como una escuela 

social y educativa donde deben promoverse valores, generar confianza y 

seguridad en sus miembros de tal forma que se apropien de una autoestima 

adecuada. 

En el seno familiar según Díaz y Jaramillo (2021) se realiza la construcción 

del vínculo afectivo, siendo la comunicación un componente necesario para el 

desarrollo de habilidades sociales, es ahí donde sus miembros interactúan, 

practican valores y construyen su autoestima.  

La familia es un factor relevante para consolidar la autoestima del ser 

humano ya que él toma sus cimientos a partir de la interacción humana. La familia 

es un canalizador que influye en el desarrollo de las potencialidades 

comunicativas, sociales, afectivas y personales del sujeto.   

Considerando también el ámbito social para el desarrollo de la autoestima 

Buitrago y Saénz (2021) resaltan que el ser humano por naturaleza es un ser 

social ya que se desarrolla en medio de una sociedad donde tiene que 

desenvolverse, interactuar y asumir responsabilidadespara convivir en comunidad 

donde desarrolla su identidad a través de las relaciones con los demás. 

1.4 Características de la Autoestima 
 

Villanueva (2018) expone las siguientes características de la Autoestima en las 

personas: 

Autoestima alta o fuerte: pueden vivir sus vidas equilibradamente, 

aceptan sus limitaciones manteniendo su autoconfianza, demuestra una 

actitud positiva. Las personas con este tipo de autoestima son realistas, 

están conscientes de sus capacidades y confían en ellas, ponen esfuerzo 

en las actividades que realizan demostrando eficiencia, disfrutan las 

relaciones sociales, pueden ser líderes innatos. La autoestima alta aporta 

eficazmente a la calidad de vida.  
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Autoestima media: Las personas que tienen esta clase de autoestima son 

dependientes, aunque pueden presentar rasgos de personas que 

mantienen la autoestima alta, presentan inseguridad en algunas ocasiones, 

pueden manifestar cambios de conducta drásticamente. Los sujetos 

dependen de la valoración de los demás, son inestables, estas personas 

actúan en función de las circunstancias.  

Autoestima baja: Una de las principales características que manifiesta el 

individuo es el desánimo, es una persona pesimista, desarrolla un 

sentimiento de inferioridad, siempre está insatisfecha de su rendimiento, 

son muy sensibles a la crítica. Los sujetos que se encuentra en esta 

categoría desvaloran sus talentos, sienten mucho temor de equivocarse, 

presentan cierto grado de ansiedad y angustia, se les hace difícil tomar 

decisiones y desarrollarse socialmente. 

 

1.5 Factores que intervienen en la autoestima 

 

La autoestima es un proceso que incluye varios factores según lo expresa 

Nathaniel Branden (1995) 

 

1. La autocrítica: es el proceso donde el sujeto no solo reconoce sus 

propios errores, sino que los acepta, los supera, lo que le produce un 

sentimiento de satisfacción.  

2 La responsabilidad: aceptar las consecuencias de sus propias 

decisiones y no entrar al rol de víctima.  

3 El respeto hacia sí misma y hacia el propio valor como persona: incluye 

valorarse como ser humano sin sentirse menos que otro, además el 

amor propio y el derecho a ser feliz son también elementos de la 

autoestima.  

4 Límites en sus actos y n los actos de los demás: la base es el respeto 

hacia uno mismo y hacia a los demás  



25 
 

5 La autonomía: es parte del camino que lleva hacia la madurez 

emocional, la autorrealización y la independencia son parte del 

desarrollo personal.  

 

1.6 Componentes de la Autoestima 

 

La autoestima está condicionada por tres elementos, de tal forma que 

Hertfelder (2019) expone que estos se encuentran activos en: el área cognitiva, 

afectiva y conductual. El componente cognitivo está relacionado con los 

pensamientos y lo que creemos de nosotros mismos influyendo directamente en 

nuestra conducta. El componente afectivo se refiere al grado de aceptación que 

tenemos de nosotros mismos, es decir se trata del amor propio. El componente 

conductual como su nombre lo indica, este componente tiene que ver con el 

comportamiento que se refleja con la confianza y seguridad de nuestras acciones. 

A su vez Ramos (2019) también considera que la autoestima es un 

componente afectivo de la actitud hacia uno mismo, de acuerdo con lo 

manifestado por el autor el individuo puede tener una actitud de aprecio y respeto 

o de menosprecio y rechazo de sí mismo, de sus acciones, de lo que piensa de él, 

lo que ocasiona la recolección de información que la persona percibe de sí 

misma. La autoestima influye en el comportamiento de la persona. 

Por su parte Sánchez (2019)enfoca su atención en la conducta del sujeto 

en relación con la autoestima manifestando que el elemento conductual de la 

autoestima está dado por la tensión, intención y decisión de actuar, de llevar a la 

práctica un comportamiento consecuente y coherente. Todo lo antes expuesto 

indica que el ser humano socialmente tiene un nivel de autoestima que lo limitará 

actuar dependiendo de la manera de cómo se ha percibido a sí mismo. 

 

1.7 Dimensión actitudinal y conductual de la autoestima 

La autoestima la conforman componentes que son distribuidos en dos 

dimensiones: la actitudinal y la conductual para Mézerville (2018) considera que la 
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dimensión actitudinal está integrada por la autoimagen, la autovaloración y la 

autoconfianza; mientras que el autocontrol, la autoafirmación y la autorrealización 

se encuentran inmersas en la dimensión conductual. 

Respecto a la dimension actitudinal que incluye la autoimagen, 

autovaloracion y autoconfianza, Zuñiga  (2021)manifiesta que la autoimagen se 

refiere a la capacidad que tiene la persona de verse asimismo con el fin de 

autoanalizarse, obteniendo información sobre sus emociones, fortalezas, 

debilidades y deseos consiguiendo de sí una autoimagen lo más apegada a la 

realidad. 

Ahuanari (2020) indica quecuando una persona combina el autorrespeto y 

la autovaloración produce un nivel de estima personal adecuada, de manera que 

su opinión hacía sí misma es positiva; este proceso toma el nombre de 

“Autovaloración.  Según lo anteriormente expuesto la percepción y la aceptación 

que tenga el ser humano de sí mismo producen en él alegría, placer, satisfacción 

obteniendo así salud mental. 

Hay Existen tres elementos relacionados estrechamente con la autoestima, 

sobre este postulado Silva (2017) argumenta que estos son: percepción de sí 

misma, amor propio y la autoapreciación, estos componentes enniveles 

adecuados generan en el individuo respeto hacia su ser, desarrolla su 

autoconfianza para actuar con seguridad en su entorno. Sobre este tema Infante 

& Ramírez (2017) hace su aporte manifestando que  la percepción es un proceso 

mental activo mediante el cual la conciencia interpreta los estímulos sensoriales 

sobre objetos, hechos o situaciones  formándose nuestras impresiones del mundo 

que nos rodea, siendo influenciados por las experiencias, conocimientos, 

necesidades, intereses y emociones. 

Continuando con lo expuesto por Mérzeville en lo que respecta la 

dimensión conductual del sujeto y sus implicaciones como son: el autocontrol, 

autorrealización y la autorrealización se exponen varios aportes de distintos 

autores.  
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En este caso Quintero  (2022) expresa que el dominio que el individuo 

ejerce sobre sí mismo es conocido con el término de “autocontrol”. Cuando el 

individuo tiene la potestad sobre sus comportamientos, emociones, deseos posee 

tranquilidad frente a las complejidades de la vida diaria. El ser humano a diario 

afronta situaciones tanto de carácter negativo como positivo por lo que lo ideal es 

que tenga la seguridad y confianza en sí mismo para controlar esos escenarios y 

canalizar las emociones que producen. 

Respecto a la autoafirmacion Ahuanari  (2020) la define como la libertad de 

ser uno mismo; manifiesta que el sujeto necesita de la madurez necesaria, 

autonomía, asertividad personal para tomar las decisiones de manera correcta y 

expresar sus emociones y deseos adecuadamente. Por su parte Kimble (2017) 

cita a la teoría de la autoafirmación de Steele (1988) quién asume que la 

autoafirmación como individuos es el resultado de la autoevaluación, y que 

cuando esta se ve amenazada en un área la fortalece destacando otra. Por otro 

ladoTesser (1991) demostró en sus estudios que “Los procesos con los que se 

conservan la autoevaluación y la auto confirmación funcionan de modo similar. De 

acuerdo con lo anteriormente expuesto la autoafirmación y la autoevaluación son 

dos constructos que se relacionan entre sí. 

1.8 Imagen Corporal 

Definiciones  

El término de imagen corporal ha sido utilizado por muchos autores 

quienes coinciden que la autopercepción del cuerpo se relaciona directamente 

con la parte emocional del individuo y por ende influye en su autoestima. De 

acuerdo a Schilder (1935)“La imagen corporal está determinada en la forma de 

cómo el sujeto se siente con su cuerpo, causándole satisfacción o insatisfacción, 

ansiedad, preocupación e incluso estrés; estos estados emocionales podrían 

verse reflejados en su comportamiento”. Según Rosen (1995) la imagen corporal 

está dada por la construcción mental que el individuo realiza de su cuerpo, la 

misma que está asociada con elementos: sociales, culturales, cognitivos, 

conductuales y perceptivos. 
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Otra definicion está dada por Saavedra (2017) quien afirma que la imagen 

corporal se basa en una construcción mental de la percepción que el sujeto hace 

de su cuerpo y que no siempre está vinculada a la realidad de su apariencia 

física”. El aporte de Rojas (2017) sobre la definición de imagen corporal está 

vinculado por la forma en que es percibida las características físicas del individuo 

dando lugar a la representación mental de su cuerpo de manera subjetiva, a su 

vez, recibe la influencia de la percepción de los demás dando lugar también una 

concepción objetiva. 

Otra definición de imagen corporal está dada por Alcaraz et al. (2019) 

quien la considera como la construcción y representación mental que la persona 

hace de su cuerpo, basada en la experiencia, en el entorno y en la presión que 

ejerce la sociedad hacia el idealismo de la belleza. 

El cuerpo 

El cuerpo está representado por la presencia física del sujeto y a su vez es 

influenciado por emociones, sentimientos, percepciones que influyen en el 

comportamiento del individuo como tal 

La atención que se pone hacia el cuerpo y sus cuidados a través de la 

alimentación y ejercicios para lograr tener la figura deseada forman parte de ese 

ideal estético, que generalmente es promocionado por los medios de 

comunicación e interpretado por la sociedad como la imagen corporal que el 

individuo necesita para ser feliz y alcanzar los éxitos anhelados(Flores,2018).  

La configuracion anatómica del cuerpo es considerada por Guzmán 

(2018)como un elemento importante que juega un papel preponderante para la 

percepción que la persona tenga de sí misma y la representación que proyecta 

hacia el mundo exterior, de tal manera que el cuerpo se halla dominado por la 

imagen corporal.Cuando el individuo desarrolla un sentimiento que lo hace creer 

que  merece tener el cuerpo perfecto, puede estar desarrollando una actitud de 

superioridad, que lo puede conducir  a tomar acciones para verse más atracctivos 

que los demás  (Powers, 2022). 
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Para Murcho(2020) La percepción que el ser humano tiene de su cuerpo 

involucra la  conciencia , sentimientos, emociones y la forma de conducta que se 

adopta frente al entorno en el que cada uno de desarrolla. Todo esto conduce 

hacia una construcción mental considerando los siguientes factores: 

1. La genética propia, es decir la información de los genes; siendo esta 

los rasgos y características hereditarias que hacen del individuo un ser único  

2. La interacción con los demás, su hogar, familia y su entorno más 

cercano como pilares fundamentales para la aceptación de las características de 

su cuerpo 

3. La aceptación de la imagen o del cuerpo tiene sus bases sociales y 

culturales impuestas por la sociedad además interviene también en este 

constructo la interacción con los valores éticos, morales y sociales    

Según Liévano (2017)el cuerpo se ha convertido en un proyecto de 

cambios encaminado hacia metas específicas. El ser humano es capaz de 

modelar o disciplinar su cuerpo, e incluso rendirle culto asumiendo una conducta 

propia del narcisismo para alcanzar la felicidad.  

Los patrones estéticos basados en modelos corporales son parte del día a 

día de una sociedad que divulga y promueve un modelo estético que se impone 

como un fenómeno que genera la inconformidad de la percepción del propio 

cuerpo de la persona, llevándolo muchas veces a asumir conductas inadecuadas 

debido a la insatisfacción de las características que presenta su cuerpo. 

1.9 Componentes de la imagen corporal 

La manera en que el individuo percibe su cuerpo, le permite elaborar la 

construcción de su imagen corporal y al mismo tiempo influye en las acciones y 

comportamientos relacionados con el aspecto físico.Al respectoCarta y Castellani 

(2019) consideran que el componente perceptivo, subjetivo y conductual son parte 

esencial en la replantación mental que el sujeto hace de su cuerpo, donde los 

estereotipos de cada cultura y sociedad también inciden en cómo conciben su 

imagen las personas. A su vez López et al. (2020) consideran que estos 

elementos se convierten en factores psicosociales que se vinculan con 
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enfermedades como consecuencia de una distorsión de la imagen corporal 

ocasionada por la autopercepción de la imagen física de forma errada. 

1.9.1 Aspectos perceptuales de la imagen corporal 

La presión que la sociedad ejerce para glorificar la belleza física, hace que 

la representación y la percepción mental de la figura corporal, en muchos casos, 

desemboque en una preocupación exagerada que conlleva a trastornos 

psicológicos, emocionales y de salud.  

La percepción para López y Katz (2020) es un componente por medio del 

cual el sujeto percibe el cuerpo de forma segmentada o de manera global; 

algunas personas se enfocan en ciertas partes de su cuerpo para darles más 

realce, llámese estos glúteos, caderas, bustos, mientras que otra prefieren 

enfocarse en todo su cuerpo”. Al respecto Murcho (2020) añade que la percepción 

que el sujeto haga de la totalidad de su cuerpo o de algunas de sus partes, puede 

ser sobreestimada si la realiza en una dimensión superior a la realidad, al 

contrario,puede ser subestimada si la dimensión es inferior. 

La sociedad actual fija su atención hacia la apariencia y figura del cuerpo, 

influyendo notablemente en la percepcion que las personas hacen de si 

mismas.Continuando con el análisis sobre aspectos perceptuales 

Alcarazimenejiet al. (2019) plantean que el componente perceptual en la imagen 

corporal es el responsable de percibir de forma precisa el tamaño, peso y forma 

del cuerpo dando la valoración correspondiente de estos elementos, sin embargo, 

pueden existir ciertas distorsiones en este aspecto, causando insatisfacción y 

malestar e incluso problemas de salud.  

1.9.2 Aspectos afectivo-cognitivo de la imagen corporal. 

La relación del cuerpo con los procesos cognitivos y afectivos han sido materia de 

estudio, día a día las exigencia sobre los estándares de belleza y el idealismo 

hacia el cuerpo toman más presión sobre la sociedad, sobre este tema Duno y 

Acosta (2019) plantean que el componente afectivo-cognitivo en la imagen 

corporal se vincula directamente  con la creencia que el sujeto tiene o percibe de 

su cuerpo, es como él se ve así  mismo, de tal forma que si esa percepción es 
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negativa puede ocasionar actitudes de rechazo y vergüenza. Por su parte Alejo 

(2019) argumenta que en el componente cognitivo se reflejan las diversas 

valoraciones respecto al cuerpo o una parte de este, por lo que se hace necesario 

que su percepción produzca satisfacción y amor apropio. A su vez Behar et al. 

(2020) plantean que lo que el individuo dice e interpreta sobre su propia 

apariencia, involucra, sentimientos, satisfacción preocupación y ansiedad sobre 

algunas partes de su cuerpo, el tamaño y peso corporal, todo lo que comprende el 

aspecto físico.  

1.9.3Aspectos Conductual de la Imagen Corporal 

 

La imagen corporal se rige por factores como: Comer saludable, vestir de 

una manera adecuada o evitar planes sociales), estos ejemplos forman parte del 

aspecto conductual.  

Según Johnson (2022)cuando a una persona no le agrada cómo se ve, 

llega a tener comportamientos pocos saludables que pueden llegar a tener 

características destructivas, por ejemplo, cuando una persona realiza ejercicios 

excesivamente, o comer de forma desordenada para intentar cambiar su 

apariencia. Los problemas que se pueden originar cuando el sujeto no se siente 

agrado por su cuerpo pueden ser irreversible, en este sentido, laEscuela de 

Psicología Online (2017) sostiene que  la preocupación por cumplir los estándares 

de la sociedad respecto a la imagen corporal conlleva un malestar significativo 

que pueden desencadenar en problemas alimenticio que pueden frustrar el futuro 

del individuo que los padece”. 

1.10 Trastorno de la imagen corporal 

 

La imagen corporal es una construcción multidimensional que constituye la 

forma en que la persona se ve a sí misma, la construcción de esta imagen puede 

ser negativa o positiva, de ahí que la valoración que se tome sobre su propio 

cuerpo puede desencadenar una serie de trastornos.  

La preocupación excesiva por la imagen personal toma el nombre de 

trastorno dismórfico corporal que está presente en tres aspectos (Perceptivo, 



32 
 

cognitivo y conductuales). En la parte perceptiva la persona ve su defecto físico 

mayor de lo que realmente es; en el aspecto cognitivo la persona sufre de 

pensamientos negativos expuestos principalmente en situaciones sociales en 

donde se sienten inseguras esperando la aprobación de las personas que los 

rodea; conductualmente el individuo genera un estilo de vida que gira entorno a 

su preocupación corporal, este tipo de personas pueden pasar varias horas 

enfrente del espejo para comprobar su defecto (Raich, 2004) 

Acotando sobre la excesiva preocupacion de la forma en la que el sujeto 

realiza la representacion mental de su cuerpo , Zapata et al. (2017) plantean que 

esto conlleva a desarrollar el llamado, trastorno dismórfico corporal (TDC), el 

mismo que está considerado como la máxima expresión en el trastorno de la 

imagen, el individuo que presenta TDC enfoca sus esfuerzos hacia acciones 

estéticas buscando que su aspecto físico se valorado por los demás”.  

Según Antonio et al.(2018) en la cultura de las sociedades occidentales el 

culto al cuerpo ha proliferado hacia acciones corporales que van desde dieta 

como actividades físicas, cirugías plásticas, etc, reflejado en un TDC que busca 

modelar a cualquier precio el cuerpo para complacer las expectativas de la 

sociedad. 

1.10 Insatisfacción de la imagen corporal 

La insatisfacción corporal se genera cuando el sujeto realiza juicios valorativos 

sobre su cuerpo que generalmente no están enmarcados en su realidad. Al 

respecto Solano et al. (2017) argumentan que la presión ejercida por la sociedad 

para glorificar la belleza física hace que la representación mental de la figura 

corporal desemboque en una preocupación exagerada que conlleva a trastornos 

psicológicos, emocionales y de salud. A su vezJiménez et al. (2017) expone que 

la insatisfacción con la imagen corporal ha sido asumida por la literatura científica 

como una vivencia negativa del sujeto, que crea en la necesidad hacer cambios 

en su cuerpo llevándolo a tomar decisiones cuyos resultados no son siempre 

favorable. 

El significado de la imagen corporal del cuerpo ha ido evolucionando a 

través del tiempo este concepto ha ido evolucionando dentro de un 
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contexto social, logrando muchas veces modificar los esquemas cognitivos 

de la mujer, causando malestar e insatisfacción corporal afectando sus 

autoestima(Venegas & González, 2020). 

El desacuerdo con las características sobre el cuerpo produce una 

percepción corporal que a su vez origina malestar y rechazo sobre la forma que 

se lo asume.  La presión social sobre la esbeltez puede causar trastornos en la 

conducta del individuo que es traducida en algunos casos en angustia, estrés y 

conductas inapropiadas que afectan directamente a su autoestima. La 

insatisfacción corporal es concebida la preocupación exagerada por alcanzar el 

ideal de la belleza del cuerpo.   
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2.1 Enfoque de la Investigación 

Se aplica en este estudio la investigación cuantitativa, analizando la 

relación existente entre las variables autoestima e imagen corporal. Por su parte 

Mata (2019) manifesta que la investigación de enfoque cuantitativo pretende 

explicar y predecir los fenómenos investigados, buscando regularidades y 

relaciones causales entre elementos.  

Es un método estructurado que se sirve de herramientas estadísticas y 

matemáticas para presentar los resultados de una investigación de manera 

cuantificada, buscando interpretar la información y representarla de manera 

gráfica el comportamiento de la muestra.  A través de este enfoque se observó el 

fenómeno entendiendo así el comportamiento de los sujetos inmersos en la 

muestra de este estudio. 

Se utilizaronmétodos cuantitativos para la recolección de la información, 

como la encuesta por internet respectivamente; las acciones de recogida de datos 

que se emplearon en el estudio fueron de gran utilidad porque permitieron la 

visualización sencilla del condensado de respuestas de la muestra. 

2.2 Tipo de Investigación 

Esta investigación fue correlacional no causal porque buscó conocer la 

relación entre autoestima e imagen corporal. 

2.3 Alcance de la investigación 

 

El alcance correlacional Arias et al.(2020)paratiene como finalidad medir el 

grado de asociación y/o relación entre dos variables o categorías desde un 

enfoque cuantitativo, un alcance correlacional, también llamado nivel 

correlacional, tiene la finalidad de evaluar la relación que existe entre dos 

variables mediante la aplicación de técnicas estadísticas, así mismo, por 

medio de la mediciónde una variable se va a conocer cómo se comporta la 

otra variable. 
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2.4 Período y lugar donde se desarrolla la investigación 

Se desarrolló en la UniversidadEcotec, campus Samborondón, enel período 2022 

semestre II. 

2.5Universo y muestra de la investigación 

La muestra de la investigación lo conforman 218 mujeres estudiantes de 

18-26 años dividadas de la siguiente forma 90 de psicología, 38 de marketing, 27 

de comunicación, 29 de periodismo, 34 de multimedia y producción audiovisual, 

carreras pertenecientes ala UniversidadEcotec campus Samborondón. 

2.6 Muestreo 

El tipo de muestreo fue intencional no probabilístico.Se escoge en esta 

investigacion el muestreo intencional, según Castellanos et al. (2020) el método 

de muestreo intencional se asienta en preferir una muestra de la población por el 

hecho de que sea comprensible. Es decir, las personas utilizadas en la 

investigación se eligen porque están simplemente utilizables, no porque hayan 

sido elegidas por razón de un discernimiento. 

 

2.6 Definición y comportamiento de las principales variables incluidos en el 

estudio 

Variable Conceptualización Indicado
res 

Instrumento
s y/o 

métodos 

 
 
 
Independie
nte 
Autoestima 

Meca (2018) se refiere a la autoestima como 
la forma en la en la que el individuo enfrenta 
los desafíos que se presentan en su vida, 
dotándolo de aptitudes que lo impulsen al 
cumplimiento de sus obligaciones (Por más 
difícil que parezcan). A través de esta la 
persona reconoce la dignidad y la felicidad 
como un derecho de forma que cubre sus 
necesidades personales para producir en sí 
mismo satisfacción. 

 

Autoestima 
Positiva 
Autoestima 
negativa 

Test de 
autoestima 

de 
Rosenberg 

Dependiente 
Imagen 
Corporal 

Duno (2019) expone que es la capacidad del 
ser humano de analizar su cuerpo mediante 

la percepción, está es influenciada por el 
ambiente social en el que se desarrolla la 

persona y por los elementos emocionales y 
cognitivos que construye 

Autopercep
ción de la 

forma 
corporal 

Percepción 
comparativ

a de la 

Cuestionario  
de la forma 
corporal (BSQ) 
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imagen 
corporal 
Actitud 

relativa a la 
alteración 

de la 
imagen 
corporal 

Alteracione
s severas 

de la 
percepción 

corporal 

2.6 Consideraciones éticas 

 

Las consideraciones éticas del presente trabajo se desarrollaron de forma 

que se pueda proteger la confiabilidad de los participantes de la encuesta sin 

obligarlos a responder sino recibiendo un consentimiento de los mismos. 

2.7 Métodos 

 

Métodos: 

Cuestionarios: Es un conjunto de interrogantes que tuvieron coherencia, y 

fueron organizadas, además que contaron con una estructura en base a una 

programación previa. Se desarrollóla escala de autoestima de Rosenberg y el 

Body Shape Questionnaire (BSQ).  

La ficha técnica de la Escala de Autoestima de Rosenberg, lleva el nombre de su 

autor: Morris Rosenberg ;  con la versión original de 1965, consta de 10 

ítemsenfocados en la satisfacción y valor que la persona siente de  sí misma , con 

un puntaje de 0.8 de confiabilidad que lo cataloga altamente confiable. 

La Ficha técnica del Body Shape Questionnaire (BSQ) está compuesta con la 

información de su autor:Cooper Taylor, fue creado para evaluar la insatisfacción 

de la imagen corporal. Para el presente estudio se utilizó la versión original de 

1987 con 17 ítems y un nivel de confiabilidad alto de 0.8. 

Métodos Estadísticos: 

Se realizó la prueba de correlación de Pearson ytablas de frecuencia para 

la descripción descriptiva mediante el software JASP. 
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3.1 Análisis descriptivo 

 

En la tabla número 2 se pueden observar los valores de lamedia obtenidas 

en la Escala de Rosenberg y del Body Shape Questionnaire (BSQ) dan un valor de 

5.003 y 41.1 respectivamente, considerando que se esperaba un máximo de 

40.00 y mínimo de 13 para la Escala de Rosenberg; asimismo el máximo 

esperado del BSQ fue de 204 y el mínimo de 34. 

 

Tabla 2 
Estadística Descriptiva 

 

  Válido Perdidos Media 
Desviación 
Estándar 

Mínimo Máximo 

Escala de Rosenberg 
 

217 
 

0 
 

27.106 
 

5.003 
 

13.000 
 

40.000 
 

Cuestionario de la Forma 
Corporal  

217 
 

0 
 

103.968 
 

41.131 
 

34.000 
 

204.000 
 

Auto Percepción 
 

217 
 

0 
 

69.009 
 

27.642 
 

22.000 
 

132.000 
 

Percepcióncomparativa 
 

217 
 

0 
 

15.627 
 

6.465 
 

5.000 
 

30.000 
 

Actitud relativa a la 
alteración  

217 
 

0 
 

13.843 
 

6.071 
 

5.000 
 

30.000 
 

Alteraciones severas 
 

217 
 

0 
 

5.488 
 

3.014 
 

2.000 
 

12.000 
 

  

Nota: Está tabla hace referencia a las medias, desviación estándar y los mínimo y máximo 

esperados. 

Existe correlación directa entre los ítems que se visualizan en la tabla 

obteniendo un valor mayor a 0, siendo la correlación más significativa el ítem 5 la 

Actitud Relativa-alteración con un valor de 0.446 y el valor menor del ítem 4 

Percepción comparativa 0.337. La correlación es muy significativa como se 

visualiza en la nota de la tabla. Las estudiantes de psicología son las que 

presentan una mejor autoestima frente a su imagen corporal. 
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Nota: Esta figura hace referencia a la gráfica de los puntajes de alteraciones severas. 

 

 

 

 

 

 

Análisis de las correlaciones 

Tabla 3 
Correlación de Pearson 

 

Variable   
Escala de 

Rosenberg 

Cuestionario 
de la forma 

Corporal 
(BSQ) 

Auto 
Percepción 

Percepcióncomparativa 
Actitud 

relativa a 
alteración 

Alteraciones 
severas 

1. Escala de 
Rosenberg  

Pearson's 
r  

—   
          

  
p-value 

 
—   

          
2. 
Cuestionario 
de la forma 
Corporal 
(BSQ) 

 
Pearson's 
r  

-
0.375 

*** — 
         

  
p-value 

 
< .001   — 

         
3. Auto 
Percepción  

Pearson's 
r  

-
0.338 

*** 0.989 *** — 
       

  
p-value 

 
< .001   < .001 

 
— 

       
4. 
Percepcion 
comparativa 

 
Pearson's 
r  

-
0.337 

*** 0.925 *** 0.890 *** — 
     

  
p-value 

 
< .001   < .001 

 
< .001 

 
— 

     

 
Figura 2 
Gráfica de los puntajes de alteraciones severas 
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3.2 Interpretación general de los resultados obtenidos 

 

Se pudo constatar mediante el análisis de los datos recolectados en los 

instrumentos de recolección de datos que de las estudiantes encuestadas de las 

carreras de: Comunicación, Psicología, Marketing, multimedia y producción 

audiovisual, periodismo. Las de psicología son las que presentan una mejor 

autoestima en relación con la imagen corporal, esto se puede denotar en la figura 

2de alteraciones severas en donde la carrera de psicología es la que presenta el 

menor puntaje de alteración y las estudiantes de periodismo son las que 

presentan mayor nivel en la alteración de su autoestima.  

Asimismo, se conoció mediante el análisis en el programa JASP que existe 

correlación entre las variables, esto resultado de la obtención del valor de 

significancia menor a 0.05 en el valor de p, por lo que se determinó que el 

comportamiento de la variable Autoestimasufre cambios por la conducta de la 

variable imagen corporal.  

En la comparación entre carreras se conoció que las carreras que 

presentaron una mayor diferente entre puntajes de respuestas fueron las de 

producción audiovisual y periodismo y la de menor diferenciación fueron las de 

5. Actitud 
relativa a la 
alteracion 

 
Pearson's 
r  

-
0.446 

*** 0.887 *** 0.826 *** 0.809 *** — 
   

  
p-value 

 
< .001   < .001 

 
< .001 

 
< .001 

 
— 

   
6. 
Alteraciones 
severas 

 
Pearson's 
r  

-
0.387 

*** 0.803 *** 0.755 *** 0.687 *** 0.778 *** — 
 

  
p-value 

 
< .001   < .001 

 
< .001 

 
< .001 

 
< .001 

 
— 

 
  

Nota: * p < .05, ** p < .01, *** p < .001 
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comunicación y psicología explicándose por la información referente a la 

sexualidad y sus repercusiones dentro del ser humano que reciben las 

estudiantes estas últimas carreras dentro del aula de clase, lo cual las hace 

menos vulnerables a sufrir alteraciones en su autoestima. Esto puede ser 

explicado por los cañones de belleza del mundo occidental que obliga a las 

estudiantes a cumplirlos y a mostrar problemas o alteraciones de la autoestima al 

no cumplirlos. 
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CONCLUSIONES 

Conclusiones 

 

Se concluye que existe una correlación entre variables, Autoestima y la 

imagen corporal respectivamente. Se conoció mediante la escala de Rosenberg 

que el nivel de autoestimade las estudiantes que conformaron la muestra fue 

media 

Sánchez (2018) expresa quelos sentimientos, cogniciones, actitudes y 

valoraciones a los que da origen el propio cuerpo, relacionados, normalmente, 

con el tamaño corporal, peso, partes concretas del cuerpo o cualquier otro 

aspecto de la apariencia física, denominado componente afectivo. Este 

componente involucra distintos estados emocionales, entre otros, experiencias de 

placer/displacer, satisfacción/insatisfacción. 

Se cumplió con los objetivos específicos de la investigación que fue de 

conocer cuáles eran las variaciones de la autoestima en las estudiantes de las 

cinco carreras sujetas a estudio mediante la escala de Rosenberg, el cual fue de 

nivel medio; además se aplicó el instrumento de recolección de datos Escala de 

Rosenberg para conocer el nivel de autoestima respecto a la imagen corporal de 

los estudiantes mediante el BSQ y una batería de preguntas para conocer la 

perspectiva referente a su imagen corporal. Por último, se conoció si existió 

relación entre los comportamientos de las variables concluyendo que la variable 

independiente autoestima si influye en la variable dependiente imagen corporal 

por medio del programa JASP con el coeficiente de Pearson y se concluyó que 

las distorsiones están dentro de la norma con respecto a otros estudios.  
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Se analizó la relación que existe entre autoestima con la imagen corporal 

de las estudiantes de la Facultad de Marketing y Comunicación de la Universidad 

Ecotec, por medio de la correlación de datos estadísticos e inferenciales para 

promover programas de intervención de la población estudiantil. 

Por medio del estudio de arte se indagó y se seleccionó la literatura 

pertinente con el cual se desarrolló conceptos entorno a las variables que 

ayudaron a entender la problemáticade la investigación. Los conceptos fueron se 

referenciaron de acuerdo a la norma APA 7ma edición para proteger la autonomía 

de los autores de las investigaciones que sirvieron de apoyo para la elaboración 

del presente estudio. 

Por medio del análisis de los datos recolectados en la escala de Rosenberg 

se determinó las características de la autoestima de la población estudiantil de 

esta investigación, lo que ayudó a determinar el nivel de autoestima de la 

población sujeta al estudio. 

Se identificaron los niveles de autoestima de la población estudiantil 

establecidas en el nivel medio, siendo las estudiantes de la carrera de psicología 

las que presentan un menor puntaje en las alteraciones de la autoestima en 

relación a su imagen personal. 

Asimismo, mediante el BSQ se identificó que las alumnas tienen una 

preocupación por cuidar su aspecto personal considerando la implicación que 

tiene dentro del entorno en el que se desarrollan. Así se estableció el grado de 

satisfacción de la imagen corporal de las estudiantes encontrándose en el nivel 

medio. 
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ANEXO 

Test Autoestima de escala de Rosenberg. Anexo 1 
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Test sobre la forma corporal BSQ. Anexo 2 
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Gráfica de la Escala de Rosenberg. Anexo 4 
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