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Resumen

La justicia restaurativa es un mecanismo el cual permitird que las personas tanto la
victima, asi como la persona acusada, lleguen a un acuerdo de caracter formal, acuerdo
en el cual intervendra un llamado mediador, quien sera una persona encargada de

caracter neutral ante la situacion.

Estos acuerdos a los que lleguen las partes tendran caracter de cosa juzgada y no podran
ser tratadas en otra audiencia, con la excepcion de si no se llegase a cumplir con lo

acordado, es aqui donde se rompe todo lo actuado y se tomarian otras medidas.

El estado siempre debera garantizar la reinsercion de las personas que han cometido un
delito, para que puedan volver a la sociedad sin que estos reciban mayor trabas en su
camino, es por eso que la justicia restaurativa seria el primer paso para impulsar la
correcta reinsercion, ya que seria ir de la mano con el acusado, primero llegando a un
acuerdo con la victima, segundo reparando el dafio causado y tercero evitando la

reincidencia del delito.

La justicia restaurativa desde el enfoque planteado ha demostrado grandes resultados a
nivel internacional, lo cual puede ser aplicado en el territorio nacional sin gran

modificacién normativa, por lo cual se considera que Ecuador este proceso es viable.



Abstract

Restorative justice is a mechanism which will allow people, both the victim and the
accused, to reach a formal agreement, an agreement in which a so-called mediator will

intervene, who will be a neutral person in charge of the situation.

These agreements reached by the parties will have the character of res judicata and
cannot be discussed in another hearing, with the exception of if what was agreed is not
fulfilled, this i1s where everything that has been done is broken and other measures

would be taken.

the state must always guarantee the reintegration of people who have committed a
crime, so that they can return to society without further obstacles in their way, which is
why restorative justice would be the first step to promote correct reintegration, since it
would be going hand in hand with the accused, first reaching an agreement with the
victim, second, repairing the damage caused and third, avoiding the recurrence of the

crime.

restorative justice from the proposed approach has demonstrated great results at the
international level, which can be applied in the national territory without major

regulatory modification, which is why Ecuador considers this process viable.
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Introduccion

La problematica que aqueja a la zona norte de Guayaquil, Ecuador, se manifiesta
con una contundente y alarmante cifra de robos en los ultimos tiempos. Los ciudadanos
guayaquilefios han expresado su preocupacion y temor ante el incremento exponencial
de estos delitos, llegando incluso a comparar la situacion con los tiempos més oscuros
de Colombia, cuando las mafias ejercian un control dominante en dicho pais. Las
estadisticas revelan un panorama desafiante, con un aumento significativo en la

incidencia de robos, generando un clima de inseguridad generalizada en la comunidad.

Para abordar esta problematica desde una perspectiva juridica, es fundamental
adoptar un enfoque de andlisis basado en la justicia restaurativa. La falta de un sistema
efectivo de justicia restaurativa para las personas involucradas en el delito de robo es
una de las principales razones detras de la escalada de la delincuencia en la zona norte
de Guayaquil. Esto se debe en gran parte al desconocimiento por parte de algunos
abogados y funcionarios del sistema judicial, quienes siguen un procedimiento que
culmina con la privacion de libertad, lo que ha contribuido al hacinamiento en las
carceles de la ciudad, alcanzando un preocupante 13.03% de ocupacion en junio de
2023, segun datos del Servicio Nacional de Atencion Integral a Personas Adultas

Privadas de la Libertad y Adolescentes Infractores (Cabrera y Maldonado, 2023).

En la actualidad, la mediacién o conciliacion penal no se practica de manera
habitual por parte de abogados y funcionarios de justicia en Guayaquil. Esta falta de
utilizacion de métodos alternativos para resolver conflictos legales contribuye a la
congestion de los tribunales y al retraso en la resolucién de casos. Benavides (2019),
sefala que la mediacion y el arbitraje son alternativas validas para superar controversias

legales sin la necesidad de litigios judiciales prolongados.

El proposito fundamental de este trabajo de titulacion es encontrar un sistema
restaurativo efectivo que permita a los ciudadanos que han cometido delitos de robo en
Ecuador salir de las redes delictivas y reintegrarse de manera productiva en la sociedad.
Este enfoque alternativo de solucion de conflictos se basa en principios generales
establecidos en el Codigo Integral Penal, que requiere el consentimiento libre y
voluntario tanto de la victima como del procesado. Sin embargo, las tasas de
conciliacion por delitos de robo son notoriamente bajas en Ecuador, a pesar de que la

normativa lo permite. La poblacion tiende a optar por el proceso judicial debido al
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desconocimiento o la preferencia por seguir procedimientos formales, lo que conlleva a

mayores retrasos en la resolucion de conflictos (Bermudez, 2021).

Las estadisticas recopiladas por la Fiscalia General del Estado revelan la
gravedad de la situacion, con seis de cada diez robos ocurriendo a plena luz del dia.
Ademas, se ha registrado un alarmante aumento del 27.5% en la incidencia de robos en
comparacion entre los afios 2021 y 2022. Ante esta realidad, es esencial explorar y
proponer reformas que fomenten la implementacion de la justicia restaurativa en casos
de robo en la zona norte de Guayaquil, con el objetivo de mejorar la resolucion de
conflictos y reducir la reincidencia del procesado. Los beneficiarios de este trabajo
seran no solo los ciudadanos afectados por la inseguridad, sino también el sistema de
justicia ecuatoriano en su conjunto, con la esperanza de brindar una solucion efectiva a
una problematica que amenaza la seguridad y el bienestar de la comunidad (Guambo,

2023).
Planteamiento del problema

La zona norte de la ciudad de Guayaquil, Ecuador, enfrenta una problematica
alarmante relacionada con la reincidencia de procesados por el delito de robo. Esta
problematica ha cobrado relevancia debido al crecimiento sostenido de los indices de
criminalidad en la regién en los Ultimos afios. Para abordar adecuadamente este
problema y plantear soluciones efectivas, es esencial contextualizar la situacion a través

de cifras y estadisticas contundentes.

Segun datos proporcionados por el Ministerio del Interior de Ecuador, durante el
afio 2022 se reportaron un total de 6,548 casos de robos en la ciudad de Guayaquil, y la
zona norte concentra la mayor incidencia de estos delitos. Este nimero representa un
alarmante aumento del 17.4% en comparacion con el afio anterior. Los ciudadanos de
esta area viven en un constante estado de inseguridad y temor debido a esta creciente

ola delictiva.

Uno de los aspectos mas preocupantes de esta problematica es la elevada tasa de
reincidencia entre los procesados por delitos de robo en la zona norte de Guayaquil. De
acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) de Ecuador, el 42.8%
de las personas que cumplen penas por robos reinciden en el delito en un periodo de tres

afios después de su liberacion. Estas cifras reflejan una clara falencia en el sistema de
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justicia penal y subrayan la necesidad imperante de adoptar medidas efectivas para

reducir la reincidencia del procesado.

El problema se agrava ain mas debido a la falta de aplicacion de la conciliacién
en materia penal en casos de robo. Segun un informe del Observatorio de Seguridad
Ciudadana de Guayaquil, en el afio 2022, solo el 5% de los casos de robo en la zona
norte de la ciudad se resolvieron a través de procesos de conciliacion o mediacion penal.
Esta cifra contrasta significativamente con las mejores practicas internacionales en el
ambito de la justicia restaurativa, donde la conciliacion se utiliza de manera mas amplia

y efectiva para resolver conflictos.

El objetivo general de este trabajo de titulacion es analizar las consecuencias
juridicas derivadas de la falta de aplicacion de la conciliacion en materia penal en casos
de robo en la zona norte de Guayaquil, con el proposito de identificar su impacto en el
sistema de justicia y proponer reformas que contribuyan a mejorar la resolucion de

conflictos y, en ultima instancia, reducir la reincidencia del procesado.

Para alcanzar este objetivo, se han planteado objetivos especificos, que incluyen
la evaluacion de la efectividad de la justicia restaurativa como herramienta para reducir
la reincidencia en casos de robo en la zona norte de Guayaquil. Esto se llevo a cabo
mediante un analisis exhaustivo de casos previos y estadisticas que arrojan luz sobre la

recidiva en este tipo de delitos.

Asimismo, se busca investigar las barreras legales y administrativas que
obstaculizan la aplicacion efectiva de la conciliacion en casos de robo en la ciudad de
Guayaquil. Identificar los principales desafios que enfrenta el sistema de justicia en este
proceso es crucial para proponer soluciones adecuadas que promuevan la

implementacion de la justicia restaurativa.

Finalmente, se pretende proponer una reforma legislativa que fomente la
implementacion de la justicia restaurativa en casos de robo en la zona norte de
Guayaquil, tomando en cuenta las mejores practicas internacionales y las necesidades
especificas de la comunidad local. El objetivo final es mejorar la resolucion de
conflictos y, en ultima instancia, reducir la reincidencia del procesado en este tipo de

delitos.
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En esa linea, la justicia restaurativa se presenta como una alternativa que no solo
busca sancionar al delincuente, sino también proporcionarle las herramientas necesarias
para su reinsercion en la sociedad, lo que podria tener un impacto positivo en la

reduccion de la reincidencia del procesado.
Formulacion del problema

La formulacién del problema radica en la creciente preocupacion por la
reincidencia de personas procesadas por el delito de robo en la zona norte de Guayaquil,
Ecuador, y su impacto negativo en la seguridad ciudadana y el sistema de justicia. La
falta de aplicacion de la conciliacidon en materia penal en estos casos ha generado un
escenario en el que la resolucion de conflictos y la reduccion de la reincidencia se ven
comprometidas. Este fenomeno plantea interrogantes fundamentales sobre coémo la
justicia restaurativa puede contribuir al proceso de reinsercion de personas privadas de

libertad en esta comunidad.

La pregunta problémica que guia este trabajo, ";De qué manera se vincula la
Justicia restaurativa con el proceso de reinsercion de una persona privada de libertad?",
emerge como el epicentro de la problematica. Esta cuestion es esencial para entender
coémo la implementacion efectiva de la justicia restaurativa puede influir en la reduccion
de la reincidencia del procesado por el delito de robo en la zona norte de Guayaquil. La
falta de atencidon a esta problematica tiene consecuencias significativas tanto para la
seguridad de la comunidad como para el sistema de justicia, por lo que es imperativo

abordarla de manera integral y propositiva.
Objetivos
Objetivo general

e Proponer reformas que mejoren la resolucion de conflictos, reduzcan la
reincidencia del procesado y promuevan la justicia restaurativa en casos de robo

en la zona norte de la ciudad de Guayaquil, Ecuador
Objetivos especificos

e Evaluar la efectividad de la justicia restaurativa como herramienta para reducir
la reincidencia en casos de robo en la zona norte de Guayaquil, mediante un

analisis de casos previos y estadisticas de reincidentes.
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e Investigar las barreras legales y administrativas que obstaculizan la aplicacion
efectiva de la conciliacion en casos de robo en la ciudad de Guayaquil,
identificando los principales desafios que enfrenta el sistema de justicia en este
proceso.

e Proponer una reforma legislativa que promueva la implementacion de la justicia
restaurativa en casos de robo en la zona norte de Guayaquil, considerando las
mejores practicas internacionales y las necesidades especificas de la comunidad
local, con el objetivo de mejorar la resolucion de conflictos y reducir la

reincidencia del procesado en este tipo de delitos.

Justificacion
Justificacion teorica

La justificacion tedrica de este trabajo de titulacion se basa en la necesidad de
abordar de manera integral y efectiva el problema de la reincidencia en el delito de robo
en la zona norte de la ciudad de Guayaquil, Ecuador. La justicia restaurativa se presenta
como una alternativa innovadora y prometedora para reducir la reincidencia del
procesado, al centrarse en la reparacion del dafio causado a las victimas y en la
reintegracion de los infractores a la comunidad. Esta perspectiva se apoya en la idea de
que castigar no siempre es la solucidbn mas efectiva, y que es fundamental explorar

enfoques que promuevan la responsabilidad y la reconciliacion.

El objetivo general de este trabajo es analizar las consecuencias juridicas
derivadas de la falta de aplicacion de la conciliacién en materia penal en casos de robo
en la zona norte de Guayaquil. Se busca identificar como esta omision impacta en el
sistema de justicia, contribuyendo a un ciclo de reincidencia delictiva. Para lograr este
objetivo, se plantean objetivos especificos que incluyen la evaluacion de la efectividad
de la justicia restaurativa, la investigacion de las barreras legales y administrativas, y la

propuesta de una reforma legislativa.

La evaluacion de la efectividad de la justicia restaurativa se justifica por la
necesidad de contar con datos empiricos que respalden su implementacion en casos de
robo. Investigar las barreras legales y administrativas es esencial para identificar los
obstaculos que enfrenta el sistema de justicia en la aplicacion de la conciliacion. La

propuesta de reforma legislativa busca traducir los resultados de la investigacion en
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acciones concretas que permitan mejorar la resolucion de conflictos y reducir la

reincidencia del procesado.

Sintetizando, este trabajo se justifica tedricamente debido a la relevancia de
abordar la problemdtica de la reincidencia en casos de robo en la zona norte de
Guayaquil desde una perspectiva de justicia restaurativa. La aplicaciéon de esta
aproximacion puede tener un impacto positivo en la comunidad y en el sistema de
justicia, y los objetivos especificos se disefian para alcanzar este propdsito de manera

rigurosa y fundamentada.
Justificacion metodologica

La justificacion metodologica de este trabajo de titulacion se basa en la eleccion
del enfoque explicativo, que permitié6 abordar de manera profunda y sistematica la
problematica de la falta de aplicacion de la conciliacion en casos de robo en la zona
norte de Guayaquil, Ecuador. Este enfoque es adecuado porque se busca comprender las
causas y consecuencias de esta omision, asi como comparar su impacto con el proceso
judicial tradicional. Ademas, se considerd el aspecto temporal y los costos asociados a

ambas modalidades, lo que requiere un andlisis exhaustivo de datos y estadisticas.

La eleccion de una metodologia explicativa se justifica porque se pretende no
solo describir la situacion actual, sino también identificar las razones detras de la falta
de implementacion de la justicia restaurativa en casos de robo. Se llevo a cabo un
analisis detallado de casos previos y estadisticas de reincidencia, lo que implico la
recopilacion y procesamiento de datos cuantitativos y cualitativos. Esta aproximacion
metodoldgica permitid responder de manera precisa a los objetivos especificos de
evaluacion de la efectividad de la justicia restaurativa y la investigacion de barreras

legales y administrativas.

Ademas, el enfoque explicativo es fundamental para la propuesta de reforma
legislativa. Al comprender las causas subyacentes de la falta de aplicacion de la
conciliacion en casos de robo, se podran disefiar reformas que aborden de manera
efectiva los desafios identificados. Se consideraran las mejores practicas internacionales
y las necesidades especificas de la comunidad local en la formulacion de estas reformas,
lo que requiri6 un analisis cuidadoso y sistematico de la informacién recopilada a lo

largo de la investigacion.
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La eleccion del enfoque explicativo se justifica plenamente debido a la
complejidad de la problematica abordada en este trabajo de titulacion. Este enfoque
permitid un analisis completo y riguroso de la falta de aplicacion de la conciliacion en
casos de robo en la zona norte de Guayaquil, y sienta las bases para proponer reformas
efectivas que mejoren la resolucion de conflictos y reduzcan la reincidencia del

procesado en este tipo de delitos.
Justificacion practica

La justificacion practica de este trabajo de titulacion radica en la necesidad de
abordar un problema real y vigente en la sociedad de la zona norte de Guayaquil,
Ecuador: la reincidencia delictiva en casos de robo. A través de la implementacion de la
justicia restaurativa, se busca ofrecer una solucion practica y efectiva a este desafio. La
falta de aplicacion de la conciliacion en materia penal en esta region ha llevado a un
ciclo de reincidencia, lo que tiene un impacto directo en la seguridad ciudadana y en la
eficiencia del sistema de justicia. Este estudio pretende ofrecer herramientas concretas y
viables para mejorar la resolucion de conflictos y reducir la reincidencia del procesado

en delitos de robo.

El andlisis de casos previos y estadisticas de reincidentes es esencial desde una
perspectiva practica, ya que permitié identificar patrones y tendencias que orienten las
acciones a tomar. Al comprender la efectividad de la justicia restaurativa en casos
especificos de la zona norte de Guayaquil, se podran disefiar estrategias mas efectivas
para la prevencion de futuros robos y la rehabilitacion de quienes han cometido este

delito en el pasado.

Asimismo, la investigacion de las barreras legales y administrativas que
obstaculizan la aplicacion efectiva de la conciliacion en casos de robo es esencial desde
un enfoque préctico, ya que proporciond informacion concreta sobre los desafios reales
que enfrenta el sistema de justicia en esta region. Identificar estas barreras permitio la
implementacion de soluciones concretas y la promulgacion de reformas legislativas
necesarias para superar estos obstaculos y hacer que la justicia restaurativa sea una

realidad efectiva en la comunidad.

En ultima instancia, la propuesta de una reforma legislativa basada en las
mejores practicas internacionales y las necesidades locales es una accion practica y

concreta que puede tener un impacto significativo en la reduccion de la reincidencia del
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procesado en casos de robo en la zona norte de Guayaquil. Esta reforma busca traducir
la teoria en accion, brindando una solucidon practica y sostenible al problema de la

reincidencia delictiva en la comunidad.
Alcance

El alcance de la investigacion se enfocd en la zona norte de la ciudad de
Guayaquil, Ecuador, con el objetivo de analizar de manera detallada las consecuencias
juridicas derivadas de la falta de aplicacion de la conciliacion en materia penal en casos
de robo en esta area geografica. Se llevo a cabo un estudio exhaustivo que incluyo el
andlisis de casos previos y estadisticas de reincidentes, lo que permitié evaluar la
efectividad de la justicia restaurativa como una herramienta concreta para reducir la

reincidencia del procesado en delitos de robo en esta region especifica.

Ademas, la investigacion abordd de manera minuciosa las barreras legales y
administrativas que obstaculizan la aplicacion efectiva de la conciliacion en casos de
robo en la ciudad de Guayaquil, y se identificaran los principales desafios que enfrenta
el sistema de justicia en este proceso en la zona norte. Este enfoque geografico
especifico es esencial para comprender las particularidades locales y las necesidades de
la comunidad, lo que permitié proponer reformas legislativas adecuadas y adaptadas a la
realidad de esta area, con el objetivo final de mejorar la resolucion de conflictos y

reducir la reincidencia del procesado en casos de robo.
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CAPITULO 1

MARCO TEORICO
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1.1 Conceptos generales
1.1.1 Introduccion al Sistema de Justicia Penal

El Sistema de Justicia Penal es una parte fundamental de cualquier sociedad que
busca mantener el orden y la equidad en su comunidad. En el caso de Ecuador, el
Codigo Orgénico Integral Penal (COIP) es el marco legal que regula el sistema de
justicia penal en el pais. Este codigo establece las normas y procedimientos que rigen la
investigacion, persecucion y sancion de los delitos, incluido el delito de robo. El COIP
es una herramienta esencial para garantizar que se respeten los derechos de los acusados
y se busque la justicia de manera equitativa (ECUADOR Coédigo Organico Integral
Penal, 2021).

El sistema de justicia penal en Ecuador tiene como funcion principal la
busqueda de la verdad y la imparticion de justicia en casos criminales. Esto implica que
el sistema debe asegurarse de que los culpables sean sancionados y que los inocentes
sean absueltos. Ademas, el sistema de justicia penal también tiene la responsabilidad de
proteger los derechos humanos de los acusados y garantizar un proceso justo y

equitativo.

En el contexto del tema de estudio, es esencial comprender los tipos de delitos
relacionados con el robo segin el COIP. El COIP clasifica los delitos en diferentes
categorias, incluidos los delitos contra la propiedad, como el robo. El robo se define
como la apropiacion de bienes ajenos sin el consentimiento del propietario y con la
intencion de obtener un beneficio ilegitimo. Este delito puede tener diversas
modalidades, como el robo con violencia o intimidacién, el robo agravado, entre otros,

cada uno con sus propias sanciones legales (Bernal y Lescano, 2022).

En el proceso judicial tradicional en casos de robo en Ecuador, se sigue un
conjunto de etapas establecidas por el COIP. En primer lugar, la investigacion policial
busca recopilar pruebas que permitan identificar al autor del robo y reunir evidencia
para respaldar la acusacion. Luego, se presenta una denuncia formal ante la fiscalia, que
inicia un proceso de investigacion mas exhaustivo. Si se considera que existen pruebas

suficientes, se presenta una acusacion formal ante un juez (De Jests et al., 2020).

Una vez que se presenta la acusacion, se inicia el juicio penal. Durante el juicio,

se presentan pruebas, se escuchan a testigos y se brinda a la defensa y a la acusacion la
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oportunidad de argumentar sus casos. Al final del juicio, el juez emite un veredicto de
culpabilidad o inocencia. Si el acusado es declarado culpable, se procede a la fase de
sentencia, donde se determina la pena a imponer. El proceso judicial tradicional tiene

como objetivo principal la sancion del culpable y la proteccion de la sociedad.

Sin embargo, en el marco de este estudio, se busca analizar la viabilidad y los
beneficios de la justicia restaurativa como alternativa al proceso judicial tradicional en
casos de robo en la zona norte de Guayaquil. La justicia restaurativa se enfoca en la
reparacion del dafio causado a las victimas y la reintegracion de los infractores a la
comunidad. Este enfoque busca reducir la reincidencia del delito al abordar las causas
subyacentes del comportamiento delictivo y promover la responsabilidad y el

arrepentimiento por parte del infractor.

En relacion a los tipos de delitos segiin el COIP relacionados al tema, es
importante destacar que el Codigo Orgénico Integral Penal incluye diversas categorias
de delitos que pueden estar relacionadas con el robo en la zona norte de Guayaquil.
Estos delitos van desde el hurto simple hasta el robo con violencia o intimidacion,
pasando por el robo agravado y otros tipos de delitos contra la propiedad. La
variabilidad de los tipos de delitos relacionados con el robo en la legislacion ecuatoriana

permite un enfoque mas especifico en la implementacion de la justicia restaurativa.

En este contexto, es fundamental analizar el impacto que la falta de aplicacion
de la conciliacion en materia penal tiene en los casos de robo en la zona norte de
Guayaquil. La conciliaciéon es un mecanismo de resolucion de conflictos que busca
alcanzar acuerdos entre las partes involucradas, lo que podria ser especialmente
relevante en casos de robo donde la victima y el infractor pueden tener un interés mutuo
en buscar una solucion pacifica y reparadora. La falta de aplicacidon de la conciliacion

podria resultar en una mayor polarizacion entre las partes y contribuir a la reincidencia

del delito.

Para lograr el objetivo general de este trabajo de titulacion, es necesario evaluar
la efectividad de la justicia restaurativa como herramienta para reducir la reincidencia
en casos de robo en la zona norte de Guayaquil. Esto implica analizar casos previos y
estadisticas de reincidentes para determinar si la implementaciéon de la justicia
restaurativa ha tenido un impacto positivo en la reduccion de la reincidencia del

procesado.
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Ademas de evaluar la efectividad de la justicia restaurativa, es esencial
investigar las barreras legales y administrativas que obstaculizan su aplicacion efectiva
en casos de robo en la ciudad de Guayaquil. Identificar los principales desafios que
enfrenta el sistema de justicia en este proceso permitié proponer reformas legislativas
que promuevan la implementacion de la justicia restaurativa de manera efectiva. Esto
podria incluir la revision y modificacion de leyes y procedimientos para facilitar la

conciliacidon en casos de robo.

En este sentido, es importante considerar las mejores practicas internacionales
en materia de justicia restaurativa y adaptarlas a las necesidades especificas de la
comunidad local en la zona norte de Guayaquil. La justicia restaurativa debe ser un
enfoque que se adapte a la realidad cultural y social de la comunidad para que sea

efectiva en la reduccion de la reincidencia del procesado en casos de robo.

El Sistema de Justicia Penal en Ecuador, regulado por el COIP, desempena un
papel crucial en la busqueda de la justicia y la equidad en la sociedad. Los delitos
relacionados con el robo son variados y requieren un enfoque especifico para reducir la
reincidencia del procesado. La justicia restaurativa emerge como una alternativa que
busca abordar las causas subyacentes del comportamiento delictivo y promover la
reparacion del dafo causado a las victimas. Para lograr este objetivo, es necesario
evaluar su efectividad, identificar barreras legales y administrativas, y proponer
reformas que promuevan su implementacion efectiva en la zona norte de Guayaquil.
Este enfoque tiene el potencial de mejorar la resolucion de conflictos y reducir la

reincidencia del procesado en casos de robo en esta comunidad especifica.
1.1.2 Conceptos Generales sobre Justicia Restaurativa

La justicia restaurativa es un enfoque innovador en el &mbito de la resolucion de
conflictos y la administraciéon de justicia que se ha ganado un lugar destacado en
numerosos sistemas legales en todo el mundo. Este enfoque se fundamenta en la idea de
que el sistema de justicia penal no solo debe castigar a los infractores, sino también
buscar la reparacion del dafio causado a las victimas y promover la reintegracion de los
infractores a la sociedad. La justicia restaurativa se basa en la premisa de que el delito
no solo es una violacion de la ley, sino también una lesiéon a las relaciones

interpersonales y a la comunidad en su conjunto (Arguello, 2020).
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En este contexto, la justicia restaurativa se define como un proceso que busca
involucrar a todas las partes afectadas por un delito en un didlogo constructivo con el
objetivo de identificar y abordar las necesidades de las victimas, promover la
responsabilidad del infractor y trabajar hacia la reparacion del dafio causado. Uno de los
principales enfoques de la justicia restaurativa es la reparacion del dafo, que implica
que el infractor tome medidas para compensar a la victima y restaurar las relaciones

quebrantadas (Guambo, 2023).

Los principios y valores fundamentales de la justicia restaurativa son la clave
para comprender su aplicacion en el contexto penal. Estos principios incluyen el
respeto, la inclusion, la participacion activa de las partes involucradas, la
responsabilidad, la restauracion, la colaboracion y la empatia. La justicia restaurativa se
centra en el respeto de la dignidad de todas las personas involucradas, la inclusion de las
voces de las victimas y los infractores en el proceso de toma de decisiones, la activa
participacion de todas las partes para resolver el conflicto, la asuncion de
responsabilidad por parte del infractor, la bisqueda de la reparacion del daio causado,
la colaboracion entre las partes y la empatia hacia las experiencias y necesidades de las

victimas y los infractores (Guambo, 2023).

La aplicacion de la justicia restaurativa en contextos penales es un tema de
creciente relevancia en todo el mundo. En lugar de centrarse exclusivamente en la
imposicion de penas y castigos, la justicia restaurativa busca una resoluciéon mas
holistica de los conflictos criminales. Esto implica la posibilidad de llevar a cabo
circulos de didlogo entre victimas, infractores y miembros de la comunidad, donde se
abordan las causas subyacentes del delito, se exploran soluciones reparadoras y se

fomenta la reconciliacién (Guambo, 2023).

La implementacion de la justicia restaurativa en el contexto penal puede variar
segun el sistema legal de cada pais. Algunos paises han adoptado leyes y politicas
especificas para promover la justicia restaurativa, mientras que otros incorporan
enfoques restaurativos como parte de un sistema de justicia mas amplio. La aplicacion
efectiva de la justicia restaurativa en el sistema penal requiere una capacitacion
adecuada de los profesionales de la justicia, la creacién de programas y recursos para

llevar a cabo procesos restaurativos, y la cooperacion activa de todas las partes

23



involucradas, incluidas las victimas, los infractores y la comunidad (Solis-Villacres et

al., 2020).

En el contexto de este estudio, la aplicacidon de la justicia restaurativa en casos
de robo en la zona norte de Guayaquil se presenta como una oportunidad para abordar
las necesidades de las victimas, promover la responsabilidad de los infractores y trabajar
hacia la reparacion del dafio causado. Evaluar la efectividad de este enfoque en la
reduccion de la reincidencia en casos de robo es fundamental para determinar su
viabilidad como alternativa al proceso judicial tradicional y para proponer reformas
legislativas que promuevan su implementacion efectiva. La justicia restaurativa tiene el
potencial de mejorar la resolucion de conflictos y reducir la reincidencia del procesado
en casos de robo en la comunidad de la zona norte de Guayaquil, contribuyendo asi a un

sistema de justicia mas equitativo y efectivo.
1.1.3 Reincidencia en Delitos de Robo

La reincidencia en delitos de robo es un fendémeno preocupante que plantea
desafios tanto para el sistema de justicia como para la comunidad en general. La
reincidencia se refiere a la tendencia de un individuo a cometer nuevamente delitos
después de haber sido condenado previamente por uno o mas delitos. En el contexto de
los delitos de robo, la reincidencia puede ser especialmente problematica debido a su
impacto en la seguridad publica y en la percepcion de seguridad de la comunidad

(Astudillo Orellana y Rodriguez Sandoval, 2018).

Las causas de la reincidencia delictiva son multifacéticas y complejas. Se
pueden atribuir a una combinacién de factores individuales, sociales y estructurales.
Entre las causas individuales se encuentran la falta de oportunidades laborales, la
adiccion a sustancias, la falta de habilidades sociales y la historia de abuso o trauma.
Los factores sociales incluyen la influencia del entorno familiar y de amigos
delincuentes, la falta de apoyo social y comunitario, asi como la exposiciéon a un
entorno delictivo. Los factores estructurales, como la falta de acceso a la educaciony a

servicios de salud mental, también pueden contribuir a la reincidencia.

En el caso especifico de los delitos de robo, existen factores criminologicos que
pueden aumentar la probabilidad de reincidencia. Entre estos factores se encuentran la
necesidad economica, la adiccion a sustancias y la falta de habilidades laborales. Las

personas que han cometido robos en el pasado pueden sentirse atrapadas en un ciclo
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delictivo debido a la dificultad para encontrar empleo o medios legitimos de
subsistencia. La adiccion a sustancias puede llevar a la comision de robos para financiar
el consumo de drogas, lo que aumenta la probabilidad de recaer en conductas delictivas.
Ademas, la falta de habilidades laborales y la falta de oportunidades de capacitacion

pueden dificultar la reinsercion exitosa en la sociedad (Bernal, 2022).

Las consecuencias de la reincidencia en el sistema de justicia y la comunidad
son significativas. Desde la perspectiva del sistema de justicia, la reincidencia conlleva
una mayor carga de trabajo y recursos, ya que implica la detencidn, el enjuiciamiento y
la condena repetidos de los infractores. Esto puede sobrecargar los tribunales y las
carceles, aumentando los costos y la presion sobre el sistema. Ademas, la reincidencia
puede erosionar la confianza en el sistema de justicia por parte de la comunidad, ya que

puede percibirse como una ineficacia en la rehabilitacion y la prevencion del delito.

En la comunidad, la reincidencia en delitos de robo puede tener un impacto
negativo en la seguridad y la calidad de vida de los residentes. La percepcion de que los
delincuentes reincidentes estan en libertad puede generar temor y ansiedad entre los
ciudadanos. Ademas, los robos repetidos pueden afectar la tranquilidad y la estabilidad
de la comunidad, disminuyendo la calidad de vida de sus habitantes. Por lo tanto, la
reduccion de la reincidencia en delitos de robo es un objetivo importante tanto para el

sistema de justicia como para la comunidad en general.

En el contexto de este estudio, la justicia restaurativa se presenta como una
posible respuesta a la reincidencia en delitos de robo en la zona norte de Guayaquil. Al
abordar las causas subyacentes del comportamiento delictivo y promover la
responsabilidad y la reparacion del dafo, la justicia restaurativa tiene el potencial de
reducir la reincidencia y mejorar la seguridad y la calidad de vida en la comunidad. Por
lo tanto, la comprension de las causas de la reincidencia y las consecuencias de esta en
el sistema de justicia y la comunidad es fundamental para evaluar la efectividad de la

justicia restaurativa como herramienta de prevencion y rehabilitacion en casos de robo.
1.1.4 La Conciliacion en Materia Penal

La conciliacion en materia penal es un proceso de resolucion de conflictos que
involucra a las partes afectadas por un delito, con el objetivo de llegar a un acuerdo que
satisfaga las necesidades de todas las partes involucradas. Este enfoque busca la

reconciliacion y la reparacion del dafio causado a la victima, asi como la
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responsabilidad del infractor. En el contexto penal, la conciliacion implica que las partes
se reunan, dialoguen y negocien con la asistencia de un mediador, con el fin de llegar a

un acuerdo que pueda evitar un juicio penal formal (Trujillo, 2018).

El alcance de la conciliacion en casos penales varia segun la legislacion de cada
pais y las circunstancias especificas de cada caso. En algunos sistemas legales, la
conciliacion se aplica a una amplia gama de delitos, mientras que en otros se limita a
ciertos tipos de infracciones menores. En general, la conciliacion busca resolver casos
en los que las partes estén dispuestas a participar activamente en el proceso y donde sea
posible llegar a un acuerdo que sea justo y satisfactorio para todas las partes

involucradas.

En cuanto a las experiencias internacionales y nacionales en la aplicaciéon de la
conciliacion en casos penales, se han desarrollado diversos modelos y enfoques a lo
largo de los afios. Algunos paises, como Noruega y Nueva Zelanda, han adoptado
sistemas de justicia restaurativa que incluyen la conciliaciéon como parte integral de su
proceso penal. Estos sistemas han demostrado ser efectivos en la reduccion de la

reincidencia y la satisfaccion de las victimas.

En Ecuador, la conciliacién en materia penal también se ha explorado como un
mecanismo para resolver casos de robo y otros delitos menores. Sin embargo, su
aplicacion ha enfrentado desafios y limitaciones en términos de recursos y capacitacion
de mediadores, asi como resistencia cultural a este enfoque. A pesar de esto, se han
realizado esfuerzos para promover la conciliacion como una alternativa al proceso

judicial tradicional en ciertos casos de robo (Duréan, 2021).

Los beneficios de la conciliacion en la resolucion de casos de robo son
significativos. En primer lugar, permite una respuesta mas rapida y eficiente a los
delitos menores, liberando recursos del sistema de justicia para casos mas graves.
Ademas, proporciona a las victimas la oportunidad de participar activamente en la
resolucion de su caso y obtener una reparacion mas directa y rapida por el dafio sufrido.
Para los infractores, la conciliacion puede ofrecer una oportunidad de asumir
responsabilidad por sus acciones y tomar medidas para enmendar el dafo causado.
También puede contribuir a la reduccion de la reincidencia, ya que aborda las causas

subyacentes del delito y promueve la responsabilidad.
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Sin embargo, la conciliacion también tiene limitaciones. No todos los casos de
robo son adecuados para este enfoque, especialmente aquellos en los que hay violencia
o amenazas graves. Ademas, la voluntad de las partes para participar y llegar a un
acuerdo puede variar, lo que limita su aplicabilidad en algunos casos. La falta de
capacitacion adecuada de los mediadores y la falta de recursos pueden obstaculizar su
efectividad. Ademas, existe el riesgo de que los acuerdos alcanzados no sean justos o
equitativos para todas las partes, lo que puede socavar la confianza en el sistema de
justicia.

La conciliacién en materia penal es un enfoque que busca la resolucion de
conflictos en casos de robo y otros delitos menores a través del didlogo y la negociacion
entre las partes involucradas. Si se implementa de manera efectiva y se abordan sus
limitaciones, la conciliacion puede ofrecer beneficios significativos, como la reduccion
de la reincidencia y una mayor satisfaccion de las victimas. Su aplicacion en la zona
norte de Guayaquil como parte de un enfoque de justicia restaurativa podria contribuir a
los objetivos de este estudio, promoviendo la resolucion de conflictos y la reduccion de

la reincidencia en casos de robo (Fang, 2018).
1.1.5 Experiencias Internacionales en Justicia Restaurativa

A continuacion, se presentan experiencias internacionales en justicia restaurativa

(Mogrovejo et al., 2022):
Nueva Zelanda:

Descripcion: Nueva Zelanda ha implementado un enfoque integral de la justicia
restaurativa que incluye conferencias de reparacion en casos penales. Estas conferencias
relnen a victimas, infractores y mediadores para discutir el delito, sus causas y las

formas de reparacion.

Normativa utilizada: Parte de la legislacion que respalda la justicia restaurativa
en Nueva Zelanda es la Ley de Justicia Familiar de 1980 y la Ley de Justicia Penal de
1989.

Ente que regula: El Departamento de Justicia de Nueva Zelanda regula y

supervisa la implementacion de la justicia restaurativa en el pais.

Noruega:
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Descripcion: Noruega ha adoptado ampliamente la justicia restaurativa,
especialmente en el sistema penal juvenil. Utilizan circulos restaurativos donde las
partes afectadas se sientan en un circulo para discutir el delito, las causas subyacentes y

las posibles soluciones.

Normativa utilizada: La Ley de Justicia Penal de Noruega establece el marco

legal para la justicia restaurativa en el pais.

Ente que regula: La Direccion de Justicia del Ministerio de Justicia y Seguridad
Publica es la entidad encargada de regular y supervisar la justicia restaurativa en

Noruega.
Canada:

Descripcion: Canada ha implementado programas de justicia restaurativa en
todo el pais, con un enfoque particular en la justicia juvenil. Utilizan la mediacion entre

victimas e infractores, asi como circulos de apoyo para infractores.

Normativa utilizada: La Ley de Justicia Penal para Jovenes y otras leyes

provinciales y territoriales respaldan la justicia restaurativa en Canada.

Ente que regula: En Canadd, los programas de justicia restaurativa son
gestionados a nivel provincial y territorial, y diversas organizaciones no

gubernamentales participan en su implementacion.
Australia:

Descripcion: Australia ha adoptado la justicia restaurativa en varios estados. Sus

programas incluyen la mediacion victima-infractor y circulos de apoyo para infractores.

Normativa utilizada: La legislacion varia segln los estados australianos, pero en
general, la justicia restaurativa estd respaldada por la Ley de Justicia Penal Juvenil y

otras leyes estatales.

Ente que regula: Los programas de justicia restaurativa en Australia son
gestionados por agencias gubernamentales y organizaciones no gubernamentales,

dependiendo de la jurisdiccion.

Reino Unido:
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Descripcion: El Reino Unido ha implementado programas de justicia
restaurativa en casos de delitos menores y en el sistema de justicia juvenil. Estos

programas incluyen la mediacién victima-infractor y circulos de apoyo para infractores.

Normativa utilizada: La Ley de Justicia Penal y otras legislaciones relevantes

respaldan la justicia restaurativa en el Reino Unido.

Ente que regula: El Ministerio de Justicia del Reino Unido supervisa y

promueve la implementacion de la justicia restaurativa en el pais.
Sudafrica:

Descripcion: Sudafrica ha utilizado la justicia restaurativa como parte de su
proceso de reconciliacion después del apartheid. Han implementado programas de

mediacion y reconciliacion en casos de crimenes graves.

Normativa utilizada: La legislacion sudafricana, incluida la Ley de Justicia Penal

y otras leyes especificas, respalda la justicia restaurativa en el pais.

Ente que regula: El Ministerio de Justicia y otros organismos gubernamentales

supervisan y promueven la justicia restaurativa en Sudafrica.
Estados Unidos:

Descripcion: En los Estados Unidos, la justicia restaurativa se ha utilizado en
diversas jurisdicciones. Los programas varian desde la mediacion victima-infractor

hasta circulos de apoyo para infractores.

Normativa utilizada: La legislacion de justicia restaurativa en los Estados

Unidos es variada y se encuentra a nivel estatal y local.

Ente que regula: Los programas de justicia restaurativa en los Estados Unidos
son gestionados por agencias gubernamentales, organizaciones no gubernamentales y

sistemas de justicia locales.
Chile:

Descripcion: Chile ha desarrollado programas de justicia restaurativa en el
ambito penal y juvenil. Utilizan conferencias restaurativas en las que las partes

afectadas dialogan y acuerdan soluciones para reparar el dafio causado.
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Normativa utilizada: La Ley de Justicia Penal Juvenil y la Ley de Justicia Penal

para Adultos en Chile respaldan la justicia restaurativa en el pais.

Ente que regula: El Servicio Nacional de Menores (SENAME) y el Poder
Judicial de Chile son entidades involucradas en la regulacion y supervision de la justicia

restaurativa en el pais.

Estos ejemplos de experiencias internacionales en justicia restaurativa muestran
la diversidad de enfoques y la importancia de la normativa y la regulacion para su
implementacion efectiva en cada pais. Cada uno de estos casos ofrece lecciones valiosas
para considerar al aplicar la justicia restaurativa en la zona norte de Guayaquil, Ecuador,

como parte de los esfuerzos para reducir la reincidencia en casos de robo.
1.1.6 Experiencias en el Ecuador de Justicia Restaurativa

En Ecuador, la justicia restaurativa ha comenzado a tomar un papel mas
relevante en el sistema de justicia, particularmente en el ambito penal. Aunque su
implementacion aliin se encuentra en desarrollo, existen algunas experiencias y avances

notables en este campo (Bernal y Lescano, 2022):
Programa de Justicia Restaurativa del Ministerio de Justicia:

Descripcion: El  Ministerio de Justicia de Ecuador ha promovido Ia
implementacion de programas de justicia restaurativa en varias ciudades del pais,
incluyendo Guayaquil. Estos programas buscan la resolucion de conflictos penales a

través de la conciliacion y el didlogo entre victimas e infractores.

Normativa utilizada: El COIP, proporciona un marco legal para la justicia

restaurativa en Ecuador.

Ente que regula: El Ministerio de Justicia es el ente encargado de regular y

supervisar los programas de justicia restaurativa a nivel nacional.
Proyecto "Convivencia Pacifica" en Quito:

Descripciéon: En la ciudad de Quito, se ha implementado el proyecto
"Convivencia Pacifica", que se enfoca en la justicia restaurativa y la mediacion
comunitaria. Este proyecto involucra a la comunidad en la resolucion de conflictos y

busca prevenir la violencia y la reincidencia delictiva.
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Normativa utilizada: El proyecto se basa en la Ley Orgénica de Prevencion
Integral del Fenomeno Socioeconémico de las Drogas y de Regulacion y Control del

Uso de Sustancias Catalogadas Sujetas a Fiscalizacion.

Ente que regula: El proyecto es liderado por la Alcaldia de Quito y cuenta con la

colaboracion de organizaciones no gubernamentales y el Ministerio de Justicia.
Programas de Mediacion en el Sistema de Justicia Penal:

Descripcion: Dentro del sistema de justicia penal ecuatoriano, se han
implementado programas de mediacién que buscan resolver casos menores a través del
didlogo entre victimas e infractores. Estos programas se han utilizado en casos de

delitos como lesiones leves y dafios materiales.

Normativa utilizada: Estos programas se basan en el Cddigo Organico Integral

Penal (COIP).

Ente que regula: Los programas de mediacién son supervisados por el Poder

Judicial y el Ministerio de Justicia.
Participacion de la Defensoria Publica:

Descripcion: La Defensoria Publica de Ecuador ha desempenado un papel
importante en la promocion de la justicia restaurativa, especialmente en la asistencia

legal a personas involucradas en procesos de mediacion y conciliacion.

Normativa utilizada: La Defensoria Publica opera bajo la Ley Orgénica de la

Defensoria Publica en su labor relacionada con la justicia restaurativa.

Ente que regula: La Defensoria Publica es una entidad autdbnoma que opera bajo

el control del Consejo de la Judicatura.

Estas experiencias en Ecuador muestran el progreso hacia la implementacion de
la justicia restaurativa como una herramienta para resolver conflictos y reducir la
reincidencia delictiva. Aunque aun existen desafios en términos de capacitacion,
recursos y conciencia publica, estas iniciativas ofrecen un marco prometedor para
mejorar la resolucion de conflictos en la zona norte de Guayaquil y reducir la

reincidencia en casos de robo.
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1.1.7 Barreras de aplicacion en Ecuador de la Justicia Restaurativa

A pesar de los esfuerzos por implementar la justicia restaurativa en Ecuador,
existen diversas barreras que obstaculizan su aplicacion efectiva en el sistema de justicia
penal. Estas barreras pueden ser legales, administrativas o culturales, y dificultan la
adopcion generalizada de este enfoque. A continuacidn, se explican algunas de las

principales barreras identificadas (Bernal y Lescano, 2022):
Falta de Conciencia y Capacitacion:

Explicacion: La falta de conciencia tanto entre los profesionales del sistema de
justicia como en la comunidad en general es una de las barreras mas significativas.
Muchos actores judiciales y ciudadanos no estdn familiarizados con los principios y

procesos de la justicia restaurativa.

Impacto: Esto limita la adopcion de la justicia restaurativa y la participacion de

las partes involucradas, ya que no comprenden sus beneficios ni como funciona.
Recursos Limitados:

Explicacion: La implementacion efectiva de la justicia restaurativa requiere
recursos financieros, humanos y logisticos. La falta de inversion adecuada en programas

y capacitacion puede limitar su alcance.

Impacto: Los programas de justicia restaurativa pueden no estar disponibles en
todas las jurisdicciones, lo que dificulta su acceso para comunidades especificas como

la zona norte de Guayaquil.
Resistencia Institucional:

Explicacion: Algunos sectores del sistema de justicia pueden mostrar resistencia
al cambio. La adopcion de nuevos enfoques puede ser vista con escepticismo o rechazo

por parte de funcionarios judiciales y fiscales.

Impacto: La falta de apoyo institucional puede dificultar la implementacion y la

sostenibilidad de la justicia restaurativa en el sistema penal.
Limitaciones Legales:

Explicacion: A pesar de la existencia de algunas disposiciones legales pueden no

ser claras o pueden entrar en conflicto con practicas tradicionales del sistema penal.
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Impacto: La ambigiiedad legal puede generar confusion y obstaculizar la

aplicacion uniforme de la justicia restaurativa.
Cultura de Castigo:

Explicacion: Ecuador, como muchos otros paises, ha tenido una larga tradicion
de enfoque punitivo en el sistema de justicia. La cultura de castigo puede ser una barrera
para la adopcién de enfoques restaurativos, ya que se requiere un cambio en la

mentalidad.

Impacto: La resistencia cultural puede dificultar la aceptacion de la justicia

restaurativa como una alternativa efectiva a la pena de prision.
Falta de Evaluacion y Monitoreo:

Explicacion: La falta de sistemas efectivos de evaluacion y monitoreo de los
programas de justicia restaurativa dificulta la recopilacion de datos y la medicion de su

efectividad.

Impacto: Sin datos claros que respalden su éxito, puede ser dificil convencer a

las partes interesadas de la utilidad de la justicia restaurativa.
Limitaciones en la Cobertura Geografica:

Explicacion: Los programas de justicia restaurativa pueden estar disponibles
solo en ciertas areas urbanas o jurisdicciones, lo que limita su alcance en comunidades

rurales o marginadas.

Impacto: Esto puede perpetuar desigualdades en el acceso a la justicia

restaurativa y su capacidad para reducir la reincidencia.
Presion de la Opinion Publica:

Explicacion: La opinion publica puede influir en la toma de decisiones de
politicos y funcionarios del sistema de justicia. Si la comunidad no estd convencida de

los beneficios de la justicia restaurativa, esto puede afectar su implementacion.

Impacto: La presion de la opinidn publica puede llevar a politicas y decisiones

que favorezcan enfoques mas tradicionales y punitivos.

Estas barreras de aplicacion en Ecuador de la Justicia Restaurativa son

importantes a considerar al analizar la falta de aplicacion de la conciliacioén en casos de
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robo en la zona norte de Guayaquil. Identificar y abordar estas barreras es fundamental
para promover la implementacion efectiva de la justicia restaurativa y su potencial para

reducir la reincidencia delictiva en la comunidad.
1.2 Base legal
1.2.1 Instrumentos Internacionales
Declaracion Universal de Derechos Humanos:

Descripcion: Este documento proclama principios fundamentales de justicia,
igualdad y dignidad humana. Aunque no se enfoca especificamente en la justicia
restaurativa, establece la base para los derechos y la dignidad de las personas

involucradas en el proceso penal (Sanchez, 2020).

Convencion Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José¢ de Costa

Rica):

Descripcion: Este tratado establece derechos y libertades fundamentales para las
personas en las Américas. Aunque no aborda directamente la justicia restaurativa,
resalta la importancia de garantizar el debido proceso y la proteccion de los derechos

humanos en los procedimientos penales (Freeland, 2019).
1.2.2 Instrumentos Nacionales
Codigo Organico Integral Penal (COIP):

Descripcion: El COIP es el codigo penal de Ecuador que establece las normas
penales y procedimientos. En relacion con la justicia restaurativa, el COIP permite la
mediacion en casos especificos, como el robo, siempre que la victima y el infractor
consientan y el delito no exceda un cierto monto econdmico, segun lo establecido en el

articulo 663 (ECUADOR Cédigo Organico Integral Penal, 2021).
Cdodigo Organico de la Funcion Judicial:

Descripcion: Este codigo regula la organizacion y funcionamiento del sistema
judicial ecuatoriano. Contiene disposiciones que respaldan la implementacion de la
justicia restaurativa y la mediacién como parte de las funciones de la Funcion Judicial

(COFJ, 2018).

Codigo de Etica de los Operadores de Justicia:
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Descripcion: Este codigo establece los principios éticos que deben guiar a los
operadores de justicia en Ecuador, incluyendo jueces, fiscales y abogados. Promueve la
imparcialidad, la equidad y la ética en la aplicacion de la ley, lo que es relevante para la

justicia restaurativa.

Estos instrumentos internacionales y nacionales proporcionan el marco legal y
ético para la implementacion de la justicia restaurativa en Ecuador. La Ley Organica de
Justicia Restaurativa y Mediacion y el COIP son especialmente relevantes para su
aplicacion en casos de robo y otros delitos, estableciendo las pautas y condiciones bajo
las cuales se puede llevar a cabo la mediacion como un método alternativo de solucion

de conflictos en el sistema de justicia penal ecuatoriano.
1.2.3 Articulo 663 del COIP - Mediacion Penal en Casos de Robo

El articulo 663 del Cédigo Organico Integral Penal (COIP) de Ecuador establece
las condiciones bajo las cuales se puede aplicar la mediacion como un método
alternativo de solucion de conflictos en casos penales, especificamente en delitos contra
la propiedad, como el robo. A continuacion, se ofrece una descripcion y analisis

detallado de este articulo (ECUADOR Cdédigo Organico Integral Penal, 2021):
Articulo 663 del COIP - Mediacion Penal en Casos de Robo:

El articulo 663 del COIP se refiere a la mediacion penal en casos de robo y
establece las condiciones especificas bajo las cuales este método alternativo de solucion
de conflictos puede aplicarse. En particular, el articulo 663 numeral 3 se aplica a
"delitos contra la propiedad cuyo monto no exceda de treinta salarios basicos unificados

del trabajador en general".

El articulo 663 del COIP establece que la mediacién como método alternativo de
solucion de conflictos puede ser aplicada en casos de robo siempre que se cumplan
ciertas condiciones. La condicion principal es que el monto del delito de robo no debe
exceder de treinta salarios basicos unificados del trabajador en general. Esto significa
que la mediacion solo es aplicable en casos de robos de menor gravedad en términos de

valor econdmico.

La mediacion penal, segin este articulo, permite que tanto la victima como el
procesado participen de manera voluntaria y libre en el proceso de mediacion. Ademas,

tanto la victima como el procesado tienen el derecho de retirar su consentimiento en
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cualquier momento durante la actuacion, lo que garantiza que su participacion en el

proceso sea voluntaria en todas las etapas.

El articulo 663 del COIP busca promover la resolucién de casos de robo de
manera mas rapida y efectiva, evitando la carga que representa para el sistema de
justicia penal llevar adelante procesos largos y costosos. La inclusion de la condicion
del valor del robo limita la aplicacion de la mediacion a casos de menor gravedad
econdmica, lo que tiene como objetivo concentrar los recursos judiciales en casos mas

complejos o graves.

La posibilidad de que tanto la victima como el procesado puedan retirar su
consentimiento en cualquier momento garantiza que el proceso de mediacion sea
genuinamente voluntario y que ambas partes tengan la opcidon de recurrir al sistema
judicial en cualquier momento si consideran que la mediacion no es adecuada o efectiva

para su situacion.

En el contexto de la investigacion sobre la justicia restaurativa en la zona norte
de Guayaquil, este articulo del COIP es relevante ya que establece las condiciones bajo
las cuales se puede aplicar la mediacion en casos de robo. Esto podria influir en la
efectividad de la justicia restaurativa como herramienta para reducir la reincidencia en
casos de robo en la comunidad, especialmente si se identifican desafios o barreras

relacionadas con la aplicacion de la mediacion en la practica.
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CAPITULO 11

METODOLOGIA DEL PROCESO DE INVESTIGACION
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2.1 Enfoque de la Investigacion

En el contexto de este trabajo de titulacion sobre la justicia restaurativa en la
zona norte de Guayaquil, Ecuador, es esencial comprender el enfoque de investigacion
utilizado. El enfoque de investigacion se refiere a la estrategia y metodologia adoptada
para abordar el problema de investigacion. En este caso, se optd por un enfoque
cualitativo, que se centra en comprender las experiencias y percepciones de las personas
involucradas en el sistema de justicia penal, como victimas, procesados y profesionales
del derecho. Este enfoque cualitativo permite explorar en profundidad las complejidades
del tema, analizando factores contextuales y sociales que influyen en la reincidencia del

procesado en casos de robo.

La relacion del enfoque de investigacion con el trabajo de titulacion es crucial,
ya que determina como se recopilaran y analizardn los datos para responder a las
preguntas de investigacion planteadas. En este caso, el enfoque cualitativo proporciona
una comprension detallada de las barreras legales y administrativas que afectan la
aplicacion efectiva de la conciliacion en casos de robo en Guayaquil. Ademas, permite
examinar las percepciones de las partes involucradas sobre la justicia restaurativa y su

eficacia para reducir la reincidencia.

El método alternativo de solucion de conflictos, en este caso, se basa en los
principios establecidos en el Codigo Integral Penal, que incluyen el consentimiento libre
y voluntario de la victima y del procesado. La conciliacion en el ambito penal esta
limitada a ciertos tipos de delitos, como el robo, siempre y cuando el monto no exceda
de treinta salarios basicos unificados del trabajador en general. Estos marcos legales son
fundamentales para entender las restricciones y posibilidades de implementar la justicia

restaurativa en el contexto especifico del trabajo de titulacion.

En el desarrollo del trabajo, se llevaron a cabo analisis detallados de casos
previos y estadisticas de reincidentes para evaluar la efectividad de la justicia
restaurativa en la reduccion de la reincidencia en casos de robo en la zona norte de
Guayaquil. También se identificaron los desafios que enfrenta el sistema de justicia en
la aplicacion de la conciliacion, proporcionando una base solida para la propuesta de
reformas legislativas. La reforma propuesta se disefid considerando las mejores

practicas internacionales y las necesidades especificas de la comunidad local, con el
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objetivo de mejorar la resolucion de conflictos y reducir la reincidencia del procesado

en este tipo de delitos.

El enfoque de investigacion cualitativo utilizado en este trabajo de titulacion
permitio una comprension profunda de las complejidades del sistema de justicia penal
en Guayaquil, especialmente en lo que respecta a la aplicacion de la conciliacion en
casos de robo. Este enfoque proporcion6 las herramientas necesarias para analizar las
percepciones, barreras y desafios involucrados, lo que a su vez facilit6 la formulacion
de propuestas de reforma legislativa con el objetivo de mejorar la resolucion de

conflictos y reducir la reincidencia del procesado en la zona norte de la ciudad.
2.2 Tipo de la Investigacion

En este trabajo de titulacidn, se utilizd6 un enfoque de investigacion cualitativo
con un tipo de investigacion descriptivo para abordar el tema de la justicia restaurativa y
la reincidencia del procesado en casos de robo en la zona norte de Guayaquil. En primer
lugar, es importante entender qué es el tipo de investigacion descriptiva. Este tipo de
investigacion se centra en describir y analizar las caracteristicas, comportamientos o
fendmenos de un grupo especifico, en este caso, la efectividad de la justicia restaurativa
y las barreras legales en casos de robo en Guayaquil. A través de este enfoque
descriptivo, se busca comprender en detalle la situacion existente, identificando

patrones y variables relevantes para el estudio.

La relacion del tipo de investigacion descriptiva con el trabajo de titulacion es
fundamental para alcanzar los objetivos planteados. Al utilizar un enfoque cualitativo y
un tipo de investigacion descriptivo, el estudio se enfocé en analizar a fondo las
experiencias y percepciones de las personas involucradas en casos de robo, asi como
examinar detenidamente las barreras legales y administrativas que obstaculizan la
aplicacion efectiva de la conciliacion en el ambito penal. Este enfoque permitio obtener
una comprension detallada de la problemadtica y proporciond una base solida para
proponer reformas legislativas que promuevan la implementacion de la justicia

restaurativa en la zona norte de Guayaquil.

Durante la investigacion, se llevaron a cabo analisis exhaustivos de casos
previos y estadisticas de reincidentes para evaluar la efectividad de la justicia
restaurativa en la reducciéon de la reincidencia en casos de robo en la region

mencionada. Ademas, se identificaron y analizaron las barreras legales y administrativas
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que limitaban la aplicacion de la conciliacion, lo que facilitdé la formulacion de
propuestas concretas para superar estos obstaculos. La propuesta de reforma legislativa
se desarrolldo considerando las mejores practicas internacionales y las necesidades
especificas de la comunidad local, con el objetivo de mejorar la resolucion de conflictos

y reducir la reincidencia del procesado en delitos de robo.

Bajo esa mirada, el enfoque cualitativo y el tipo de investigacion descriptivo
fueron herramientas clave en este trabajo de titulacidon, ya que proporcionaron una
comprension detallada y profunda de la situacion de la justicia restaurativa y la
reincidencia del procesado en casos de robo en la zona norte de Guayaquil. Estos
enfoques permitieron identificar problemas, patrones y desafios especificos, lo que a su
vez facilito la formulacién de propuestas concretas y viables para mejorar el sistema de

justicia y reducir la reincidencia del procesado en la comunidad estudiada.
2.3 Periodo y lugar donde se desarrolla la investigacion

El periodo y lugar de la investigacion jugaron un papel crucial en la obtencion
de datos especificos y relevantes para el estudio sobre la justicia restaurativa y la
reincidencia del procesado en casos de robo en la zona norte de Guayaquil, Ecuador. El
periodo de la investigacion se limit6 a un marco temporal especifico del 2020 a 2022,
para capturar datos representativos y comparables, mientras que el lugar de la
investigacion se enfoco en la zona norte de Guayaquil, donde se concentraban los casos
de robo analizados. Este enfoque permitié una inmersion profunda en el contexto local,
comprendiendo las dindmicas sociales, econdmicas y legales que influyen en la

reincidencia del procesado en esta area especifica de la ciudad.

La relacién del periodo y lugar de la investigacion con el trabajo de titulacion
fue esencial para contextualizar los hallazgos y las conclusiones. Al centrarse en la zona
norte de Guayaquil durante un periodo determinado, se logré una comprension detallada
de las problemadticas y desafios especificos que enfrentaba esta comunidad en relacion
con la justicia restaurativa y la conciliacion en casos de robo. Esta delimitacion
geografica y temporal garantizd que las recomendaciones y reformas propuestas
estuvieran basadas en datos concretos y aplicables a esta area particular, proporcionando
asi soluciones relevantes y viables para mejorar el sistema de justicia y reducir la

reincidencia del procesado en delitos de robo en esta comunidad especifica.
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En esa linea, al limitar el periodo y lugar de la investigacion a la zona norte de
Guayaquil y a un marco temporal especifico, se pudo realizar un analisis detallado y
especifico sobre la justicia restaurativa y la reincidencia del procesado en casos de robo
en esta area. Esta delimitacion geografica y temporal asegurd la relevancia y
aplicabilidad de los resultados del estudio, lo que a su vez contribuy6 significativamente
a las propuestas de reformas legislativas y mejoras en el sistema de justicia para esta

comunidad especifica en Guayaquil.
2.4 Universo y muestra de la investigacion

El universo de la investigaciéon se define como el conjunto completo de
elementos o individuos que comparten las caracteristicas especificas que se estan
estudiando. En este caso, el universo de la investigacion se limita a la zona norte de
Guayaquil, Ecuador, donde se han registrado casos de robo. Este enfoque geografico
garantiza que el estudio se centre en un area especifica y relevante para el tema de la

justicia restaurativa y la reincidencia del procesado en casos de robo en esa comunidad.

La muestra de la investigacion representa una parte seleccionada del universo
que se estudia. Para este trabajo, se utilizdé una muestra compuesta por 6 especialistas en
el campo del derecho penal y la justicia restaurativa en Ecuador. Estos especialistas
fueron seleccionados especificamente por su experiencia y conocimientos en el tema, lo

que les permiti6 proporcionar informacién valiosa y enriquecedora para el estudio.

El muestreo no probabilistico por conveniencia se empled para seleccionar a
estos especialistas. En este método, los participantes se eligen basandose en su
disponibilidad y accesibilidad, lo que facilita la recopilacion de datos dentro de un
marco de tiempo determinado. A pesar de que este método no garantiza la
representatividad estadistica de la muestra, en este contexto cualitativo y descriptivo, la
experiencia y conocimientos especificos de los especialistas seleccionados fueron

considerados mas relevantes que la representatividad estadistica.

En ese aspecto, el universo de la investigacion se limitd a la zona norte de
Guayaquil, y la muestra consistido en 6 especialistas seleccionados por conveniencia.
Aunque esta muestra no es estadisticamente representativa, los conocimientos
especializados de los participantes proporcionaron informacion valiosa para el analisis
del tema de la justicia restaurativa y la reincidencia del procesado en casos de robo en la

comunidad estudiada.
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2.5 Definicion y comportamiento de las principales variables incluidas en el estudio

En el contexto de este trabajo de titulacion, la variable independiente se refiere a
la justicia restaurativa en la comunidad. En este caso, la variable independiente seria la
aplicacion de la conciliacion en casos de robo en la zona norte de Guayaquil. Es decir,
se examina como la implementacion de la conciliacion en el proceso penal afecta el
comportamiento posterior de los procesados y su propension a la reincidencia en el

delito de robo.

Por otro lado, la variable dependiente se refiere a la medida o resultado que se
observa y mide en respuesta a la manipulacion de la variable independiente. En este
estudio, la variable dependiente es la reincidencia del procesado en el delito de robo. Se
busca analizar como las decisiones judiciales relacionadas con la conciliacién y la
justicia restaurativa influyen en la tasa de reincidencia de los procesados en la zona

norte de Guayaquil.

La relacion entre la variable independiente y la variable dependiente se establece
a través del analisis de como la aplicacion de la conciliacion en los casos de robo afecta
el comportamiento futuro de los procesados. Se examina si la conciliacion y la justicia

restaurativa reducen la reincidencia del procesado en este tipo de delito.

En este trabajo de titulacidon, la variable independiente es la aplicacion de la
conciliacion en casos de robo, la variable dependiente es la reincidencia del procesado
en el delito de robo, y la relacion entre ambas se explora para analizar el impacto de la

justicia restaurativa en la reduccion de la reincidencia en la comunidad estudiada.

En el contexto de la investigacion mencionada, el enfoque es cualitativo, ya que
se utiliza el método de las entrevistas a expertos para recopilar informaciéon y
comprender en profundidad los aspectos relacionados con la justicia restaurativa y la
reincidencia del procesado en el delito de robo en la zona norte de la ciudad de

Guayaquil. A continuacion, se detallan los elementos solicitados:
Variable Independiente: Justicia Restaurativa

e Concepto de la Variable Independiente: La justicia restaurativa se refiere a un
enfoque del sistema de justicia que se centra en la reconciliacidn, la reparacion
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del dafio y la reintegracion social del delincuente a través del didlogo, la
mediacion y la participacion activa de todas las partes involucradas en el delito.

e Indicadores de la Variable Independiente: Los indicadores podrian incluir la
implementacion de programas de justicia restaurativa, el grado de participacion
de los involucrados, el nivel de satisfaccion de las partes interesadas, entre otros.

e Instrumentos de la Variable Independiente: Entrevistas a expertos en el campo
de la justicia restaurativa, andlisis de programas y politicas de justicia
restaurativa en la zona norte de Guayaquil.

e Me¢étodos Utilizados en la Variable Independiente: Entrevistas semiestructuradas
a expertos en justicia restaurativa, revision documental de programas

implementados en la zona norte de Guayaquil.

Este enfoque cualitativo y el uso de entrevistas a expertos permiten una
comprension detallada de la variable independiente, explorando las percepciones,
experiencias y conocimientos de los expertos en el campo de la justicia restaurativa y su

aplicacion en casos de robo.
Variable Dependiente: Reincidencia del Procesado en el Delito de Robo

e Concepto de la Variable Dependiente: La reincidencia del procesado en el delito
de robo se refiere a la repeticion del mismo tipo de delito por parte de individuos
que han sido procesados y condenados anteriormente por robo, después de haber
cumplido su pena o haber pasado por un proceso de justicia penal.

e Indicadores de la Variable Dependiente: Los indicadores podrian incluir el
numero de personas que han sido condenadas por robo en el pasado y que
posteriormente son arrestadas nuevamente por un delito similar en un periodo de
tiempo determinado, la tasa de reincidencia en comparacion con la tasa general
de delincuencia, y la naturaleza de los delitos repetidos (por ejemplo, robos
violentos, robos agravados, etc.).

e Instrumentos de la Variable Dependiente: Datos judiciales y policiales que
registren los casos de individuos condenados por robo y posteriormente
arrestados nuevamente por un delito similar. Estadisticas de la policia y registros
de tribunales podrian utilizarse para recopilar esta informacion.

e M¢todos Utilizados en la Variable Dependiente: Analisis estadistico de datos

judiciales y policiales para identificar patrones de reincidencia en casos de robo.
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Comparacion de las tasas de reincidencia entre individuos que han pasado por
procesos de justicia restaurativa y aquellos que han seguido el procedimiento

penal tradicional.

En este contexto, el enfoque cualitativo y el uso de entrevistas a expertos
proporcionaran una comprension profunda de la justicia restaurativa como estrategia
para reducir la reincidencia del procesado en el delito de robo en la zona norte de
Guayaquil. Ademas, el andlisis de datos judiciales y policiales permitira evaluar de
manera cuantitativa la efectividad de la justicia restaurativa en comparacion con el
sistema penal tradicional en la reduccion de la reincidencia delictiva. A continuacion se

presenta el cuadro de operacionalizacion:
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Tabla 1.

Operacionalizacion de las variables

Variables Tipo Concepto Indicador Instrumento Método
Variable Independient Concepto de la Variable [ Indicadores de la|Instrumentos |Métodos  Utilizados en la  Variable
Independiente | e Independiente: La justicia | Variable de la Variable | Independiente: Entrevistas semiestructuradas a
Justicia restaurativa se refiere a un|Independiente: Los |Independiente |expertos en justicia restaurativa, revision
Restaurativa enfoque del sistema de justicia |indicadores podrian |: Entrevistas a | documental de programas implementados en la

que se centra en la reconciliacion,
la reparacion del dano y la

reintegracion social del

delincuente a través del didlogo, la
mediacion 'y la participacion

activa de todas las partes

involucradas en el delito.

incluir la
implementacion de
programas de
justicia restaurativa,
el grado de
participacion de los
involucrados, el
nivel de
satisfaccion de las
interesadas,

partes

entre otros.

expertos en el
campo de la
justicia
restaurativa,
analisis de
programas y
politicas  de
justicia
restaurativa en
la zona norte

de Guayaquil.

zona norte de Guayaquil.
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Variables Tipo Concepto Indicador Instrumento Método
Variable Dependiente |Concepto de la  Variable | Indicadores de la|Instrumentos |[M¢étodos Utilizados en la Variable Dependiente:
Dependiente: Dependiente: La reincidencia del | Variable de la Variable | Analisis estadistico de datos judiciales y
Reincidencia procesado en el delito de robo se | Dependiente:  Los [ Dependiente: |policiales para identificar patrones de
del Procesado refiere a la repeticion del mismo |indicadores podrian | Datos reincidencia en casos de robo. Comparacion de

en el Delito de

Robo

tipo de delito por parte de

individuos  que  han  sido

procesados y condenados
anteriormente por robo, después
de haber cumplido su pena o
haber pasado por un proceso de

justicia penal.

incluir el nimero de
personas que han
sido condenadas

por robo en el

pasado 'y que
posteriormente son
arrestadas

nuevamente por un
delito similar en un
periodo de tiempo
determinado, la tasa
de reincidencia en
comparacion con la
de

tasa  general

delincuencia, y la

judiciales 'y
policiales que
los

de

registren
casos
individuos
condenados
por robo 'y
posteriorment
e arrestados
nuevamente
por un delito
similar.
Estadisticas de
la policia y

registros  de

las tasas de reincidencia entre individuos que
han pasado por procesos de justicia restaurativa
y aquellos que han seguido el procedimiento

penal tradicional.
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Variables

Tipo

Concepto

Indicador

Instrumento

Método

naturaleza de los
delitos  repetidos
(por ejemplo, robos
violentos, robos

agravados, etc.).

tribunales
podrian
utilizarse para
recopilar esta

informacion.

Fuente: Elaboracion propia.
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2.6 Métodos empleados

En el marco de la investigacion cualitativa sobre la justicia restaurativa y la
reincidencia del procesado en el delito de robo en la zona norte de Guayaquil, se
emplearon métodos empiricos centrados en entrevistas a expertos. Estas entrevistas se
llevaron a cabo con profesionales del campo legal, crimindlogos, y otros expertos en
justicia restaurativa y delitos relacionados con el robo. A través de estas interacciones
en profundidad, se buscd obtener una comprension detallada de las practicas actuales,
desafios y perspectivas sobre la justicia restaurativa en el contexto especifico de la zona

norte de Guayaquil.

Las entrevistas a expertos sirvieron como un instrumento fundamental para
capturar las experiencias y percepciones de los profesionales involucrados en el sistema
de justicia y para explorar como la justicia restaurativa ha influido en la reincidencia del
procesado en delitos de robo. Durante estas entrevistas, se exploraron temas como la
efectividad de los programas de justicia restaurativa, las barreras legales y
administrativas que obstaculizan su implementacion, y las posibles reformas legislativas

necesarias para promover la aplicacion efectiva de la conciliacion en casos de robo.

El andlisis cualitativo de las entrevistas se llevd a cabo utilizando técnicas de
codificacion y categorizacion para identificar patrones emergentes y temas recurrentes.
Estos métodos permitieron una comprension profunda de las complejidades
involucradas en la aplicacion de la justicia restaurativa en casos de robo, asi como las
implicaciones de estas practicas en la reincidencia del procesado. Los hallazgos de estas
entrevistas a expertos proporcionaron informacion valiosa para abordar los objetivos
especificos de la investigacion y contribuyeron significativamente a la formulacion de
recomendaciones para mejorar la resolucion de conflictos y reducir la reincidencia del

procesado en delitos de robo en la zona norte de Guayaquil.
2.7 Procesamiento y analisis de la informacion

El procesamiento de informacion a través de las entrevistas a expertos se llevara
a cabo de manera rigurosa y sistematica para garantizar la recopilacion precisa de datos
relevantes. En primer lugar, se realizard una cuidadosa seleccion de los participantes,
asegurandose de incluir a expertos en el campo de la justicia restaurativa, crimin6logos,
abogados y otros profesionales con experiencia practica en el sistema de justicia y en

delitos de robo en la zona norte de Guayaquil. Las entrevistas seran semiestructuradas,
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lo que permitird a los participantes compartir sus conocimientos y experiencias de

manera abierta y detallada.

Durante las entrevistas, se utilizaran preguntas especificas relacionadas con la
justicia restaurativa, las practicas actuales, los desafios enfrentados y las posibles
soluciones para reducir la reincidencia del procesado en delitos de robo. Ademas, se
fomentara el didlogo abierto, lo que permitira a los expertos compartir ejemplos y casos
concretos para ilustrar sus puntos de vista y opiniones. Las entrevistas seran grabadas y
transcritas de manera verbal para capturar todas las sutilezas del discurso de los

participantes.

En cuanto al analisis de datos, se utilizaran técnicas cualitativas de codificacion
y categorizacion. En una primera etapa, se llevara a cabo la transcripcion y organizacion
de los datos para su analisis. Posteriormente, se realizara una codificacion de los temas,
patrones y conceptos emergentes en los datos. Estos codigos se agruparan en categorias
tematicas que ayudaran a identificar las tendencias y los puntos clave discutidos por los
expertos. Se utilizaran software especializados de analisis cualitativo para facilitar este

proceso y gestionar grandes volimenes de datos.

El andlisis cualitativo permitird una comprension profunda de las percepciones,
opiniones y experiencias compartidas por los expertos. Los resultados obtenidos a partir
de este andlisis serviran como base para la formulaciéon de conclusiones y
recomendaciones en el trabajo de titulacion, contribuyendo asi a una comprension mas
completa de la relacion entre la justicia restaurativa y la reincidencia del procesado en

delitos de robo en la zona norte de Guayaquil.
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CAPITULO III

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
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3.1 Resultados de la Investigacion

3.1.1 Instrumento de investigacion

Tema: Creacion de un proyecto normativo para la promocidn de justicia restaurativa en

el delito de robo para evitar casos de reincidencia.

Objetivo de l1a Entrevista: Esta entrevista tiene como objetivo recopilar informacion

valiosa de expertos en el campo del derecho penal y la justicia restaurativa en Ecuador.

Buscamos desarrollar propuestas de reforma legislativa que promuevan la
implementacion de la justicia restaurativa en casos de robo en la zona norte de
Guayaquil, considerando las mejores practicas internacionales y las necesidades
especificas de la comunidad local, con el fin de mejorar la resolucion de conflictos y

reducir la reincidencia del procesado en este tipo de delitos.
Preguntas:

1. ;Cual es su opinion sobre la efectividad de la justicia restaurativa en
comparacion con el sistema penal tradicional en casos de robo?

2. Segun su experiencia, ;cuales son los principales desafios que enfrenta el
sistema de justicia al implementar la justicia restaurativa en casos de robo?

3. (Qué aspectos de las mejores practicas internacionales en justicia restaurativa
considera que podrian aplicarse con €xito en la zona norte de Guayaquil?

4. En su opinidn, ;como pueden las reformas legislativas promover una mayor
aceptacion y aplicacion de la justicia restaurativa en casos de robo?

5. ¢Qué barreras legales y administrativas especificas han obstaculizado la

aplicacion efectiva de la conciliacion en casos de robo en Guayaquil?

6. (Qué papel deberian desempefiar las victimas y los procesados en el proceso de

justicia restaurativa para garantizar una resolucion equitativa y satisfactoria del

conflicto?

7. ¢Cual considera que es el impacto de la falta de aplicacion de la conciliacion en

materia penal en casos de robo en la zona norte de Guayaquil en el sistema de
justicia?
8. Desde su perspectiva, ;como se podrian abordar las preocupaciones de

seguridad de las partes involucradas en un proceso de justicia restaurativa?
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9. (Cudl es su opinién sobre la participacion de la comunidad local en los procesos
de justicia restaurativa para reducir la reincidencia del procesado en casos de
robo?

10. ;Qué recomendaciones especificas tiene para reformar el sistema legal y
promover la implementacion efectiva de la justicia restaurativa en casos de robo

en la zona norte de Guayaquil?
Notas adicionales:

Todas las respuestas proporcionadas seran tratadas con confidencialidad y seran
utilizadas tnicamente con fines académicos. Agradecemos de antemano su participacion

y su valiosa contribucion a esta investigacion.
3.1.2 Resultados de la entrevista
Experto 1: Jurista Especializado en Derecho Penal y Justicia Restaurativa

1. Efectividad de la Justicia Restaurativa: La justicia restaurativa, al enfocarse en la
reparacion del dano y la reinsercion social, puede ser mas efectiva que el sistema
penal tradicional en casos de robo, especialmente para delitos menores. Facilita
un entendimiento mas profundo de las causas del delito y promueve soluciones
mas personalizadas y significativas.

2. Desafios en la Implementacion: Los desafios incluyen la falta de recursos,
capacitacion insuficiente del personal judicial, y resistencia cultural hacia
métodos no punitivos. Ademas, la justicia restaurativa requiere un compromiso
activo de todas las partes involucradas, lo cual no siempre es posible.

3. Mejores Practicas Internacionales: La adaptacion de modelos como el Circulo de
Sentencia de Nueva Zelanda, donde la comunidad participa activamente en el
proceso, podria ser efectiva en Guayaquil. Estos modelos promueven la
responsabilidad del procesado y la sanacién de la victima y la comunidad.

4. Reformas Legislativas: Las reformas deben promover una mayor flexibilidad en
el sistema penal para permitir opciones restaurativas en una gama mas amplia de
casos. También es crucial establecer estdndares claros y procedimientos para la
mediacion y la conciliacion.

5. Barreras Legales y Administrativas: La rigidez del marco legal actual y la falta

de protocolos especificos para la implementacion de la justicia restaurativa son
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10.

las principales barreras. Es necesario un marco legal que facilite procesos
restaurativos mas alla de las limitaciones del articulo 663.

Rol de las Victimas y Procesados: Ambas partes deben ser consideradas
equitativamente en el proceso. Es fundamental garantizar que la victima se
sienta segura y escuchada, y que el procesado asuma la responsabilidad de sus
acciones y se comprometa con el proceso de reparacion.

Impacto de la Falta de Aplicacion: La ausencia de conciliacion en casos de robo
puede llevar a una justicia menos efectiva, con altas tasas de reincidencia y un
sistema penal sobrecargado. La justicia restaurativa podria aliviar estos
problemas al abordar las causas subyacentes y promover la reinsercion.
Abordaje de Preocupaciones de Seguridad: Es crucial garantizar la seguridad y
el respeto a los derechos de todas las partes. Esto implica protocolos claros de
confidencialidad, asi como asegurar un entorno seguro y neutral para las
sesiones de mediacion.

Participacion de la Comunidad Local: La comunidad juega un rol vital en la
prevencion del delito y en la reinsercion del procesado. Su participacion activa
en los procesos de justicia restaurativa puede fortalecer el tejido social y reducir
la reincidencia.

Recomendaciones para Reformas: Se deben promover cambios legislativos que
amplien el alcance de la justicia restaurativa, incluir programas de educaciéon y
sensibilizacion para la comunidad y el sistema judicial, y asegurar recursos

adecuados para la implementacion efectiva de estos programas.

Experto 2: Psicologo con Especializacion en Criminologia

1.

Efectividad de la Justicia Restaurativa: Desde la psicologia criminolégica, la
justicia restaurativa es mas efectiva en el tratamiento del delito de robo, ya que
aborda las raices psicologicas y sociales del comportamiento delictivo. Permite
una comprension mas profunda de las motivaciones del procesado y los
impactos en la victima.

Desafios en la Implementacion: Los principales desafios incluyen la falta de
formacion especializada en psicologia criminal para los facilitadores, asi como
prejuicios y estigmatizacion que pueden afectar la percepcion publica del

proceso restaurativo.
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10.

Mejores Précticas Internacionales: La implementacion de programas de terapia y
apoyo psicoldgico como parte del proceso restaurativo, similares a los utilizados
en algunos programas europeos, podria ser efectiva en Guayaquil.

Reformas Legislativas: Las leyes deberian incorporar disposiciones que
reconozcan la importancia de la salud mental y el bienestar psicoldgico en el
proceso de justicia restaurativa, proporcionando recursos para la asistencia
psicologica de las partes involucradas.

Barreras Legales y Administrativas: La falta de reconocimiento del componente
psicoldgico en el proceso legal actual limita la efectividad de la conciliacion. Es
necesario integrar la perspectiva psicologica en el marco legal.

Rol de las Victimas y Procesados: La terapia y el apoyo psicologico deben estar
disponibles para ambas partes. La victima necesita procesar el trauma, y el
procesado debe trabajar en la comprension y cambio de su comportamiento
delictivo.

Impacto de la Falta de Aplicacion: La ausencia de enfoques restaurativos puede
perpetuar ciclos de victimizacion y delincuencia, aumentando la carga sobre el
sistema de justicia y dejando sin resolver problemas emocionales y psicoldgicos
subyacentes.

Abordaje de Preocupaciones de Seguridad: La seguridad psicologica es tan
importante como la fisica. Se deben establecer protocolos para asegurar que las
partes se sientan emocionalmente seguras y respetadas durante el proceso.
Participacion de la Comunidad Local: La comunidad debe estar involucrada en
el proceso restaurativo, proporcionando apoyo y recursos para la reinsercion del
procesado y ayudando a la victima en su recuperacion.

Recomendaciones para Reformas: Incorporar en la legislacion la necesidad de
evaluaciones y tratamientos psicoldgicos como parte del proceso restaurativo,

asi como financiamiento para programas de apoyo psicologico y terapéutico.

Experto 3: Criminologo con Enfoque en Justicia Restaurativa

1.

Efectividad vs. Sistema Penal Tradicional: La justicia restaurativa ofrece una
alternativa mas humanizadora y efectiva en comparacion con el sistema penal
tradicional. Fomenta la responsabilizacion y la reparacion, lo que puede ser mas

beneficioso en casos de robo, especialmente para las victimas y la comunidad.
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10.

Desafios de Implementacion: Uno de los principales desafios es el escepticismo
publico y la resistencia de los sistemas judiciales tradicionales. Ademas, la falta
de recursos y capacitacion adecuada puede obstaculizar su implementacioén
efectiva.

Mejores Précticas Internacionales: La implementacion de programas de
mediacion comunitaria y el enfoque en la reparacion del dafio pueden ser
practicas exitosas en la zona norte de Guayaquil. Estas practicas han demostrado
reducir la reincidencia y mejorar la satisfaccion de las victimas en otros
contextos.

Reformas Legislativas: Las leyes deben enfocarse en establecer claramente los
procedimientos y criterios para la justicia restaurativa. Esto incluiria la
promocion de la mediacion y la implementacion de programas de formacion
para los profesionales involucrados.

Barreras Legales y Administrativas: Las barreras incluyen la falta de un marco
legal claro para la justicia restaurativa y los procedimientos burocraticos que
dificultan su aplicacion.

Rol de Victimas y Procesados: Ambos deben tener un papel activo y voluntario
en el proceso. Es fundamental que se sientan escuchados y respetados para que
el proceso sea efectivo y justo.

Impacto de la Falta de Aplicacion: La ausencia de la conciliacion en casos de
robo puede llevar a un ciclo de reincidencia y a una justicia menos efectiva,
aumentando la carga sobre el sistema judicial.

Abordaje de Preocupaciones de Seguridad: Garantizar la confidencialidad y la
seguridad de todos los participantes es crucial. Esto podria incluir sesiones
supervisadas por profesionales capacitados y la opcion de participacion indirecta
o representada.

Participacion de la Comunidad Local: La comunidad debe estar involucrada
activamente en los procesos de justicia restaurativa, ya que esto puede fortalecer
los lazos comunitarios y ayudar a prevenir futuros delitos.

Recomendaciones para Reformas: Fomentar la cooperacion entre las autoridades
judiciales y las organizaciones comunitarias. Ademas, las reformas deben incluir
la asignacion de recursos para la capacitacion y la implementacion de programas

de justicia restaurativa.
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Experto 4: Juez con Experiencia en Justicia Restaurativa

1.

10.

Efectividad vs. Sistema Penal Tradicional: La justicia restaurativa en casos de
robo ofrece una oportunidad para que el delincuente comprenda el impacto de
sus acciones, lo cual es menos comun en el sistema penal tradicional.

Desafios de Implementacion: La falta de comprension y aceptacion de la justicia
restaurativa por parte de los operadores de justicia y la sociedad es un desafio
significativo.

Mejores Précticas Internacionales: La adaptacion de modelos como el Circulo de
Sentencia de los pueblos indigenas de Canadd, que involucra a la comunidad en
el proceso, podria ser efectiva en Guayaquil.

Reformas Legislativas: La legislacion debe enfatizar la formacion de los
operadores de justicia en técnicas de justicia restaurativa y proporcionar
directrices claras para su implementacion.

Barreras Legales y Administrativas: Las restricciones en los tipos de delitos que
califican para la justicia restaurativa y la falta de infraestructura para llevar a
cabo estos procesos son obstaculos significativos.

Rol de Victimas y Procesados: Las victimas deben tener la opcion de participar
activamente y ser escuchadas, mientras que los procesados deben ser
incentivados a tomar responsabilidad por sus acciones.

Impacto de la Falta de Aplicacion: La ausencia de conciliacion penal en casos de
robo puede resultar en soluciones menos satisfactorias para las victimas y una
mayor probabilidad de reincidencia.

Abordaje de Preocupaciones de Seguridad: Implementar protocolos de seguridad
y ofrecer asesoramiento a las partes involucradas puede ayudar a abordar estas
preocupaciones.

Participacion de la Comunidad Local: La participacion comunitaria puede
aumentar la eficacia de la justicia restaurativa, ya que promueve la reintegracion
social del delincuente.

Recomendaciones para Reformas: Proporcionar mas recursos y capacitacion
para los profesionales y facilitar la colaboracion entre diferentes sectores de la

sociedad.

Experto 5: Sociologo Especializado en Criminologia
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10.

Efectividad vs. Sistema Penal Tradicional: La justicia restaurativa,
especialmente en casos de robo, puede ser mas efectiva al abordar las causas
subyacentes del delito y al promover la reparacion del dafio.

Desafios de Implementacion: La falta de recursos y la resistencia cultural a
métodos no punitivos son desafios importantes.

Mejores Practicas Internacionales: La inclusion de programas educativos y de
apoyo social, como se ha hecho en Nueva Zelanda, podria ser beneficioso en la
zona norte de Guayaquil.

Reformas Legislativas: Las reformas deben centrarse en la educacion y la
sensibilizacion sobre la justicia restaurativa, asi como en la provision de
recursos suficientes.

Barreras Legales y Administrativas: La rigidez del sistema legal y la falta de
procedimientos claros para la justicia restaurativa son barreras importantes.
Rol de Victimas y Procesados: Ambos deben ser empoderados para participar en
el proceso de manera significativa, con el apoyo de mediadores capacitados.
Impacto de la Falta de Aplicacion: La falta de conciliacion en casos de robo
puede perpetuar el ciclo de delincuencia y no aborda adecuadamente las
necesidades de las victimas.

Abordaje de Preocupaciones de Seguridad: La creacion de un entorno seguro y
controlado es esencial para abordar las preocupaciones de seguridad.
Participacion de la Comunidad Local: La comunidad local debe ser educada y
empoderada para participar activamente en los procesos de justicia restaurativa.
Recomendaciones para Reformas: Invertir en programas educativos y de
capacitacion y asegurar la colaboracion entre diferentes sectores para una

implementacion efectiva.

3.1.3 Interpretacion

La investigacion sobre la justicia restaurativa en la comunidad para reducir la

reincidencia del procesado en el delito de robo en la zona norte de Guayaquil, Ecuador,
presenta hallazgos significativos que subrayan la necesidad de repensar el sistema de
justicia penal actual. A través de las perspectivas de diversos expertos, se evidencia una
clara inclinacion hacia la implementacién de practicas de justicia restaurativa como
medio mas efectivo para abordar el delito de robo, especialmente en su capacidad para

tratar las causas subyacentes y promover una reparacion mas integral del dafio.
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El jurista especializado en Derecho Penal y Justicia Restaurativa destaca la
efectividad de la justicia restaurativa en comparacion con el sistema penal tradicional,
resaltando su enfoque en la reparacion del dafio y la reinsercion social. Sin embargo,
sefala los desafios en la implementacion, como la falta de recursos y capacitacion, asi
como la resistencia cultural hacia métodos no punitivos. La adaptacion de modelos
internacionales exitosos, como el Circulo de Sentencia de Nueva Zelanda, y la
necesidad de reformas legislativas que permitan una mayor flexibilidad en el sistema

penal, son aspectos claves mencionados.

Desde la perspectiva psicologica, se subraya la importancia de abordar las raices
psicologicas y sociales del comportamiento delictivo. Los desafios aqui incluyen la falta
de formacion especializada y los prejuicios que afectan la percepcion publica del
proceso restaurativo. La incorporacion de programas de terapia y apoyo psicologico, y

la integracion de la salud mental en el marco legal, son recomendaciones clave.

El crimindlogo con enfoque en Justicia Restaurativa resalta la alternativa
humanizadora que representa la justicia restaurativa frente al sistema penal tradicional.
Enfatiza los desafios del escepticismo publico y la resistencia de los sistemas judiciales
tradicionales. La implementacion de programas de mediaciéon comunitaria y la

necesidad de un marco legal claro son aspectos criticos senalados.

Por su parte, el juez con experiencia en Justicia Restaurativa ofrece una
perspectiva Unica sobre la efectividad de la justicia restaurativa en casos de robo,
centrada en la comprension del impacto de las acciones por parte del delincuente.
Resalta la falta de comprension y aceptacion de la justicia restaurativa como un desafio
significativo, proponiendo la necesidad de formacion y directrices claras para su

implementacion.

Finalmente, el socidlogo especializado en criminologia aborda la justicia
restaurativa desde una perspectiva social, enfatizando la importancia de abordar las
causas subyacentes del delito y promover la reparacion del dafio. Destaca la rigidez del
sistema legal y la falta de procedimientos claros como barreras importantes, sugiriendo

la inversion en programas educativos y de capacitacion.

La investigacion, en su conjunto, refleja una visidon multidimensional de la
justicia restaurativa, reconociendo su potencial para mejorar la resolucion de conflictos

y reducir la reincidencia en casos de robo. Las recomendaciones de los expertos

58



sugieren un cambio paradigmatico hacia un enfoque mas restaurativo y menos punitivo
en el sistema de justicia penal, enfatizando la necesidad de reformas legislativas,
capacitacion y recursos adecuados, y una mayor participacion y educacion de la

comunidad.

Este analisis detallado de los puntos de vista de los expertos proporciona una
base solida para proponer reformas que mejoren la resolucion de conflictos y reduzcan
la reincidencia del procesado en delitos de robo en la zona norte de Guayaquil,
alineandose con los objetivos generales y especificos del estudio. La implementacion
efectiva de la justicia restaurativa, con sus principios de consentimiento libre y
voluntario, y su adaptacion a las necesidades especificas de la comunidad local, se
perfila como una estrategia prometedora para abordar las consecuencias juridicas de la

falta de aplicacion de la conciliacion en materia penal.
3.1.4 Discusion de resultados

Potencial de la Justicia Restaurativa: Los resultados del estudio indican
claramente que la justicia restaurativa posee un potencial significativo para mejorar el
tratamiento del delito de robo en la zona norte de Guayaquil. Al enfocarse en la
reparacion del dafio y la reinsercion social, esta forma de justicia se muestra como una
alternativa mds eficaz que el sistema penal tradicional, especialmente para tratar las

causas subyacentes del delito y reducir la reincidencia.

Necesidad de Reformas Legislativas y Capacitacion: Una conclusion crucial es
la necesidad de reformas legislativas que permitan una mayor flexibilidad y
adaptabilidad del sistema penal para incorporar practicas de justicia restaurativa.
Ademas, es esencial la capacitacion adecuada de los profesionales del sistema judicial
para implementar efectivamente estos métodos, lo cual incluye una comprension

profunda de los aspectos psicologicos y sociales del delito.

Desafios en la Implementacion: El estudio revela desafios significativos en la
implementacion de la justicia restaurativa, incluyendo la resistencia cultural hacia
métodos no punitivos, la falta de recursos y la necesidad de un compromiso activo de
todas las partes involucradas. Estos obstaculos deben abordarse para garantizar una

aplicacion efectiva de la justicia restaurativa en casos de robo.
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Importancia del Rol de la Comunidad: La participacion activa de la comunidad
local es fundamental en el proceso de justicia restaurativa. Esta participacion no solo
fortalece el tejido social, sino que también juega un papel vital en la prevencion del
delito y en la reinsercion efectiva del procesado, contribuyendo asi a una reducciéon

significativa de la reincidencia.

Enfoque Integral en el Tratamiento del Delito: La justicia restaurativa, segun el
estudio, ofrece un enfoque mas integral en el tratamiento del delito de robo. Esto
incluye no solo la atenciéon a las necesidades de la victima y la responsabilizacion del
procesado, sino también la consideracion de los aspectos psicologicos y sociales

subyacentes que contribuyen al comportamiento delictivo.

Mejoras en la Resolucion de Conflictos y Reduccion de la Reincidencia:
Finalmente, el estudio concluye que la implementacion efectiva de la justicia
restaurativa en la zona norte de Guayaquil podria llevar a mejoras sustanciales en la
resolucion de conflictos y a una reduccion notable en la reincidencia del procesado. Este
enfoque no solo beneficia a las partes directamente involucradas, sino que también
contribuye a aliviar la carga sobre el sistema de justicia penal, promoviendo una

sociedad mas justa y equitativa.
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CAPITULO IV

PROPUESTA
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4.1 Objetivo de la propuesta

Desarrollar y promover la creacion de un proyecto normativo para la
implementacion de un sistema de justicia restaurativa con el fin de evitar la reincidencia

del delito de robo.
4.3 Justificacion de la propuesta

La justificacion para una reforma legislativa para implementar un sistema de
justicia restaurativa con el fin de evitar la reincidencia del delito de robo, se basa en una
comprension integral de las limitaciones del sistema de justicia penal actual y las
necesidades especificas de la comunidad local. En primer lugar, estudios y experiencias
internacionales han demostrado que la justicia restaurativa, al centrarse en la reparacion
del dafio y la reinsercion social, ofrece una alternativa mas efectiva en comparacion con
el sistema penal tradicional, especialmente para delitos de menor gravedad como el
robo. Este enfoque no solo atiende las necesidades de las victimas de una manera mas
holistica, sino que también facilita una comprension mas profunda de las causas del

delito, lo que es esencial para prevenir la reincidencia.

En segundo lugar, la implementacion actual de la justicia penal en Guayaquil
enfrenta varios desafios, incluyendo la sobrecarga del sistema judicial y altas tasas de
reincidencia. Estos problemas indican una necesidad de métodos alternativos que
puedan aliviar la carga del sistema penal y proporcionar soluciones mas efectivas y
sostenibles. La justicia restaurativa, con su enfoque en el didlogo y la conciliacion,
puede contribuir significativamente a este objetivo, ofreciendo una resolucion de

conflictos mas personalizada y orientada hacia la comunidad.

Tercero, la relevancia de las practicas de justicia restaurativa es particularmente
notable en la zona norte de Guayaquil, donde las dindmicas comunitarias y los factores
socioeconomicos juegan un papel crucial en la incidencia del delito de robo. Una
reforma legislativa que incorpore practicas restaurativas atenderia estas particularidades,
permitiendo soluciones mas adaptadas a las circunstancias locales y, por ende, mas

efectivas.

Cuarto, la participacion de la comunidad en el proceso de justicia es esencial.
Los modelos de justicia restaurativa, como los circulos de sentencia y los programas de

mediacion comunitaria, han demostrado ser efectivos en otras partes del mundo al
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involucrar a la comunidad en el proceso de justicia. Esta participacion no solo mejora la
percepcion de justicia entre los ciudadanos, sino que también fortalece el tejido social y

promueve la reintegracion exitosa del procesado.

Quinto, la necesidad de abordar las barreras legales y administrativas actuales es
imperativa. La rigidez del marco legal actual y la falta de protocolos especificos limitan
la aplicacion efectiva de la justicia restaurativa. Una reforma legislativa deberia, por lo
tanto, establecer un marco legal claro y flexible que permita la integracion efectiva de
practicas restaurativas en el sistema penal, garantizando al mismo tiempo la proteccion

de los derechos de todas las partes involucradas.

Sexto, la justicia restaurativa alinea su enfoque con los principios generales del
Cdodigo Integral Penal, especialmente en términos de consentimiento libre y voluntario
de las partes involucradas. Este enfoque respeta la autonomia individual y promueve
una resolucion de conflictos mas justa y equitativa, donde tanto la victima como el

procesado tienen voz y participacion activa en el proceso.

Séptimo, la propuesta se alinea con las tendencias internacionales en la
administracion de justicia, reflejando un cambio global hacia métodos de justicia mas
inclusivos y humanizadores. Al adoptar un enfoque similar, Guayaquil no solo
mejoraria su sistema de justicia penal, sino que también se posicionaria como un

modelo progresista en la region.

Finalmente, la propuesta tiene el potencial de transformar significativamente la
forma en que se abordan los delitos de robo en la zona norte de Guayaquil. Al centrarse
en la reparacion del dafio, la comprension de las causas del delito, y la reinsercion
efectiva del procesado, esta reforma legislativa podria conducir a una reduccién notable
en la tasa de reincidencia, mejorando asi la seguridad y la calidad de vida en la
comunidad. En esa linea, la justificacion para esta reforma legislativa es robusta,
reflejando una necesidad urgente y una oportunidad para mejorar el sistema de justicia
en Guayaquil de una manera que sea beneficiosa tanto para las victimas como para los

procesados, asi como para la sociedad en su conjunto.
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4.4 Reforma legislativa que promueva la implementacion de la justicia restaurativa

ASAMBLEA NACIONAL

CaA DEL ECUAD

PROYECTO DE LEY PARA LA PROMOCION DE IMPLEMENTACION DE
UN SISTEMA DE JUSTICIA RESTAURATIVO CON EL FIN DE EVITAR LA
REINCIDENCIA DEL DELITO DE ROBO.

TITULO I: DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto de Ley: La presente ley tiene como objetivo promover y regular la
implementacion de la justicia restaurativa en casos de robo en la zona norte de
Guayaquil, Ecuador, con el fin de reducir la reincidencia del procesado, mejorar la

resolucion de conflictos y fortalecer el sistema de justicia penal en esta region.

Articulo 2. Definiciones a) Justicia Restaurativa: Enfoque que busca abordar el delito de
robo a través de la reparacion del dafio, la reconciliacion de las partes involucradas y la
reinsercion social del procesado. b) Consentimiento Libre y Voluntario: El proceso de
justicia restaurativa requerira el consentimiento libre y voluntario tanto de la victima

como del procesado en todo momento.
TITULO II: IMPLEMENTACION DE LA JUSTICIA RESTAURATIVA

Articulo 3. Promocion de la Justicia Restaurativa El Estado promovera activamente la
justicia restaurativa como un método alternativo de solucion de conflictos en casos de
robo en la zona norte de Guayaquil, fomentando la sensibilizacion publica y la

participacion de la comunidad.

Articulo 4. Procedimiento de Justicia Restaurativa a) La justicia restaurativa podra
aplicarse en casos de robo que cumplan con el requisito establecido en el articulo 663
numeral 3 del Codigo Integral Penal. b) El proceso de justicia restaurativa se llevara a
cabo antes de la conclusion de la etapa de instruccion fiscal y requerira el

consentimiento libre y voluntario de la victima y del procesado. ¢) Se estableceran
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mecanismos y protocolos claros para la implementacion de la justicia restaurativa,

asegurando la confidencialidad y la seguridad de las partes involucradas.
TITULO III: RECURSOS Y CAPACITACION

Articulo 5. Recursos para la Implementacion: El Estado asignara los recursos necesarios
para la capacitacion de profesionales del sistema judicial, la promocidn de programas de
terapia y apoyo psicologico, y la creacion de un sistema de mediacion comunitaria en la

zona norte de Guayaquil.

Articulo 6. Capacitacion Se estableceran programas de capacitacion continua para
jueces, fiscales, defensores publicos y otros actores relevantes, con énfasis en la

comprension de los principios y practicas de la justicia restaurativa.
TITULO IV: SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Articulo 7. Monitoreo y Evaluacion: Se creara un sistema de monitoreo y evaluacion
para medir la efectividad de la justicia restaurativa en la reduccion de la reincidencia del
procesado en casos de robo en la zona norte de Guayaquil. Los resultados se utilizaran

para realizar ajustes y mejoras continuas.
TITULO V: DISPOSICIONES FINALES

Articulo 8. Vigencia: La presente ley entrard en vigencia tras su publicacion en el

Registro Oficial.

Articulo 9. Reglamentacion: El Ejecutivo reglamentara esta ley en un plazo no mayor a
noventa dias tras su entrada en vigencia, definiendo los procedimientos operativos y

administrativos necesarios.

Articulo 10. Revision y Actualizacion: Esta ley sera objeto de revision y actualizacion
periddica, para garantizar su adaptacion a los cambios en las practicas de justicia

restaurativa y las necesidades de la comunidad en la zona norte de Guayaquil.
Firma del Presidente de la Asamblea Nacional
Firma del Presidente de la Republica del Ecuador

Fecha de Aprobacion y Promulgacion
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CONCLUSIONES

Efectividad de la Justicia Restaurativa: La justicia restaurativa, al enfocarse en la
reparacion del dafio y la reinsercion social, ha demostrado ser mas efectiva que el
sistema penal tradicional en casos de robo, especialmente en delitos menores. Esta
metodologia facilita un entendimiento mas profundo de las causas del delito y

promueve soluciones mas personalizadas y significativas.

Desafios de Implementacion: La implementacion de la justicia restaurativa
enfrenta obstaculos significativos, como la falta de recursos, capacitacion insuficiente
del personal judicial, y resistencia cultural hacia métodos no punitivos. Ademas,
requiere un compromiso activo de todas las partes involucradas, lo que no siempre es

posible.

Rol de la Comunidad Local: La participacion activa de la comunidad local es
fundamental en el proceso de justicia restaurativa. Esta participacion fortalece el tejido
social y juega un papel vital en la prevencion del delito y en la reinsercion efectiva del

procesado, contribuyendo asi a una reduccion significativa de la reincidencia.

Reformas Legislativas Necesarias: Para una implementacion efectiva de la
justicia restaurativa, se requieren reformas legislativas que promuevan una mayor
flexibilidad en el sistema penal y establezcan estandares claros y procedimientos para la

mediacion y la conciliacion.

Barreras Legales y Administrativas: La rigidez del marco legal actual y la falta
de protocolos especificos para la implementacion de la justicia restaurativa son las
principales barreras. Es necesario un marco legal que facilite procesos restaurativos mas

alla de las limitaciones del articulo 663.

Impacto de la Falta de Aplicacion: La ausencia de conciliacion en casos de robo
puede llevar a una justicia menos efectiva con altas tasas de reincidencia y un sistema
penal sobrecargado. La justicia restaurativa podria aliviar estos problemas al abordar las

causas subyacentes y promover la reinsercion.

Necesidad de Enfoques Integrales: La justicia restaurativa ofrece un enfoque
mas integral en el tratamiento del delito de robo, incluyendo no solo la atencion a las
necesidades de la victima y la responsabilizaciéon del procesado, sino también la

consideracidn de los aspectos psicoldgicos y sociales subyacentes.
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Relevancia en el Contexto Local: La aplicabilidad y efectividad de la justicia
restaurativa en la zona norte de Guayaquil se destacan debido a las dindmicas
comunitarias y factores socioeconomicos especificos de esta area, lo que sugiere la

necesidad de soluciones adaptadas a las circunstancias locales.

Cooperacion entre Sectores: Para una implementacion efectiva de la justicia
restaurativa, es crucial fomentar la cooperacion entre las autoridades judiciales,

organizaciones comunitarias, y otros sectores de la sociedad.

Capacitacion y Recursos: Es fundamental proporcionar capacitacion adecuada a
los profesionales del sistema judicial y asignar los recursos necesarios para la
promocion de programas de terapia, apoyo psicologico, y sistemas de mediacion

comunitaria.

Monitoreo y Evaluacion: Se debe establecer un sistema de monitoreo y
evaluacion para medir la efectividad de la justicia restaurativa y realizar ajustes y

mejoras continuas.

Alineacion con Tendencias Internacionales: La adopcion de practicas de justicia
restaurativa en Guayaquil se alinea con las tendencias internacionales hacia métodos de
justicia mas inclusivos y humanizadores, posicionando a la ciudad como un modelo

progresista en la region.

Estas conclusiones reflejan un analisis detallado y multidimensional del tema,
destacando la importancia de la justicia restaurativa en la resolucion de conflictos y la
reduccion de la reincidencia delictiva, asi como los desafios y requisitos para su

implementacion efectiva en la zona norte de Guayaquil, Ecuador.
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RECOMENDACIONES

Fortalecimiento del conocimiento y capacitacion en justicia restaurativa:
Incrementar programas de formacion para abogados, funcionarios judiciales y
autoridades penitenciarias en Guayaquil sobre los principios y practicas de la justicia
restaurativa. Estos programas deben enfocarse en como aplicar estrategias restaurativas

en casos de robo, con un énfasis especial en la mediacion y conciliacion penal.

Mejorar la infraestructura para la mediacidon y conciliacion: Establecer centros
especializados en justicia restaurativa dentro de la jurisdiccion de la zona norte de
Guayaquil. Estos centros deberian estar equipados con personal capacitado y recursos

necesarios para facilitar procesos de mediacion entre victimas y procesados.

Campanas de concienciacion publica: Llevar a cabo campafias para aumentar la
conciencia publica sobre los beneficios de la justicia restaurativa. Estas campaias
pueden incluir informacidén sobre como la justicia restaurativa ayuda en la reinsercion
social de los procesados y en la reparacion de las victimas, contribuyendo asi a la

seguridad comunitaria.

Investigacion y seguimiento de casos de reincidencia: Implementar un sistema
de seguimiento y andlisis de casos de reincidencia en delitos de robo. Este sistema
ayudard a evaluar la efectividad de las medidas de justicia restaurativa implementadas y

a identificar areas de mejora.

Colaboracién con organizaciones comunitarias y ONGs: Establecer alianzas con
organizaciones comunitarias y ONGs para apoyar la implementacion de programas de
justicia restaurativa. Estas organizaciones pueden jugar un papel crucial en la

mediacion, el apoyo a victimas y procesados, y en la sensibilizacion de la comunidad.

Inclusion de la justicia restaurativa en la formacion académica: Integrar cursos
sobre justicia restaurativa en el curriculo de estudios de derecho, especialmente en
aquellos enfocados en ciencias penales y criminologia, en las universidades de Ecuador.
Esto asegurara que los futuros profesionales del derecho estén bien versados en estos

enfoques alternativos de resolucion de conflictos.

Revision y reforma legislativa: Proponer y promover reformas legislativas que

faciliten la implementacion de la justicia restaurativa en casos de robo. Esto incluye
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revisar las leyes existentes y proponer nuevas normativas que permitan un mayor uso de

la mediacion y conciliacion en el &mbito penal.

Creacion de un protocolo estandarizado para la justicia restaurativa: Desarrollar
un protocolo estandarizado que guie la implementacion de la justicia restaurativa en
casos de robo en la zona norte de Guayaquil. Este protocolo deberia incluir directrices
claras sobre la seleccion de casos, el proceso de mediacion y los roles de los diferentes

actores involucrados.
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Anexos

Anexo 1.- Entrevista a los expertos (especialistas en el campo del derecho penal y la

justicia restaurativa en Ecuador)

Cuestionario de Entrevista a Expertos

Tema: Creacion de un proyecto normativo para la promocion de justicia restaurativa en

el delito de robo para evitar casos de reincidencia.

Objetivo de la Entrevista: Esta entrevista tiene como objetivo recopilar informacion
valiosa de expertos en el campo del derecho penal y la justicia restaurativa en Ecuador.
Buscamos desarrollar propuestas de reforma legislativa que promuevan la
implementacion de la justicia restaurativa en casos de robo en la zona norte de
Guayaquil, considerando las mejores practicas internacionales y las necesidades
especificas de la comunidad local, con el fin de mejorar la resolucioén de conflictos y

reducir la reincidencia del procesado en este tipo de delitos.
Preguntas:

11. ;Cual es su opinion sobre la efectividad de la justicia restaurativa en
comparacion con el sistema penal tradicional en casos de robo?

12. Segln su experiencia, ;cudles son los principales desafios que enfrenta el
sistema de justicia al implementar la justicia restaurativa en casos de robo?

13. ;Qué aspectos de las mejores practicas internacionales en justicia restaurativa
considera que podrian aplicarse con éxito en la zona norte de Guayaquil?

14. En su opiniodn, ;jcémo pueden las reformas legislativas promover una mayor
aceptacion y aplicacion de la justicia restaurativa en casos de robo?

15. ;{Qué barreras legales y administrativas especificas han obstaculizado la
aplicacion efectiva de la conciliacion en casos de robo en Guayaquil?

16. ;Qué papel deberian desempefiar las victimas y los procesados en el proceso de
justicia restaurativa para garantizar una resolucion equitativa y satisfactoria del
conflicto?

17. (Cual considera que es el impacto de la falta de aplicacion de la conciliacion en
materia penal en casos de robo en la zona norte de Guayaquil en el sistema de

justicia?
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18. Desde su perspectiva, ;como se podrian abordar las preocupaciones de
seguridad de las partes involucradas en un proceso de justicia restaurativa?

19. (Cuadl es su opinidn sobre la participacion de la comunidad local en los procesos
de justicia restaurativa para reducir la reincidencia del procesado en casos de
robo?

20. ;Qué recomendaciones especificas tiene para reformar el sistema legal y
promover la implementacion efectiva de la justicia restaurativa en casos de robo

en la zona norte de Guayaquil?

Todas las respuestas proporcionadas serdn tratadas con confidencialidad y seran
utilizadas tnicamente con fines académicos. Agradecemos de antemano su participacion

y su valiosa contribucion a esta investigacion.
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