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Introduccién

o Contexto histérico social del objeto de estudio

El presente estudio se realiza en la Unidad Educativa ubicada en la ciudad de
Guayagquil, la cual cuenta con secciones tanto de inicial, primaria, secundaria y
bachillerato, que pasa a ser la seccion de estudio del trabajo, entre los aspectos
generales de este plantel educativo se puede mencionar que la Unidad Educativa,
“brinda una formacion integral a estudiantes en la primera etapa de desarrollo,
potenciando su capacidad y autonomia en un ambiente de convivencia armoniosa,
permitiéndoles enfrentar desafios y obtener una mejor vida.

Finalmente, el centro educativo objeto de estudio esta ubicado en la ciudad de
Guayaquil, Provincia de Guayas, y en cuando a sus modalidades de estudio, este
cuenta con una modalidad presencial de jornada matutina y vespertina en el nivel
educativo de Educacién Basica y Bachillerato. La institucién ha estado al servicio de la
sociedad y los nifios durante 88 afios (Ubica Ecuador, 2020).

o Antecedentes

A fin de entender de mejor manera el contexto de esta investigacion, se hace
necesario analizar estudios, investigaciones y trabajos anteriores con una tematica
similar al titulo de este estudio. Entre las principales recopilaciones que se han
obtenido se pueden mencionar las siguientes:

Sin embargo, Bautista (Bautista, 2019) tomé un enfoque diferente en su estudio
titulado “Influencia de contenidos de youtubers latinoamericanos en la identidad social
de adolescentes de un colegio de Chosica 2018” donde busco dar sentido a como se
relacionaban las publicaciones de youtubers latinoamericanos a la identidad social de
los adolescentes. Resalta el problema del contenido de los youtubers en cuanto al uso
de lenguaje ofensivo y falta de veracidad en la informacion que brindan a través de sus
publicaciones, asi como sefiales no verbales durante sus intervenciones, aspectos que
se consideran desde que los adolescentes toman sus decisiones en la formacion de su
identidad social debido a la influencia que tienen los youtubers sobre ellos y al estar
esta poblacién en un proceso de desarrollo. Finalmente infiere que efectivamente los
contenidos de youtubers latinoamericanos si reflejan de manera significativa e
influyente a través de sus publicaciones— la identidad de los adolescentes de una
escuela de Chosica.

De la misma manera, (Pereda, 2022) presenta su trabajo titulado “Influencia de
las publicaciones audiovisuales de YouTube en la construccion de la identidad
adolescente en Espafa” donde sefiala que esto ocurre durante los primeros afios de la
adolescencia y se basa en el valor que los adolescentes le dan a los factores

culturales que se encuentran en su entorno. También se aborda la precaucion de estar



atentos a los contenidos que los adolescentes ven en Internet cuando reciben
informacion a través de Internet. Partiendo de esta premisa, decide analizar la forma
en que se construye la identidad y como las redes sociales virtuales influyen en su
construccion; posteriormente llega a conclusiones similares afirmando que la influencia
de las publicaciones audiovisuales de YouTube en la construccion de la identidad
adolescente se da durante los primeros afios de la adolescencia y se basa en la
atribucion que los adolescentes hacen a si mismos sobre factores culturales que se
encuentran a su alrededor.

La construccion de la identidad del sujeto se da predominantemente durante la
etapa adolescente segun los estudios revisados; las interacciones, la vida social y la
construccion de relaciones interpersonales tienen un gran impacto en la construccion
de la identidad. De ahi que con los cambios que se estan produciendo en la forma de
establecer vinculos con los demas, nos gustaria saber cémo las publicaciones de
influencers inciden en este proceso de construcciéon de identidad.

o Planteamiento del problema

En las Gltimas décadas, los avances tecnol6gicos han provocado numerosos
cambios en nuestra vida moderna. Esto ha dado como resultado la oportunidad para
gue las personas creen sus propias identidades personalizadas en entornos digitales,
en sus propios términos (Torres & Saavedra, 2022). En junio de 2019, se estima que
mas de la mitad de la poblacién mundial, aproximadamente 4 mil millones de
personas, participan en espacios digitales (Gonzéalez-Larrea et al., 2020)

Esto significa que estos individuos existen simultaneamente tanto en el ambito
fisico como en el digital. El surgimiento de las tecnologias de la comunicacion, como
sefala Strate (2022), plantea nuevos desafios para los conceptos de "social" y
"humano". Suarez (2020) habia discutido previamente como estas tecnologias no sélo
transforman el mundo, sino que también alteran nuestra percepcion del mismo. Asi, es
evidente que no existe una realidad singular, sino multiples perspectivas que
configuran nuestra comprension de las "realidades".

Es crucial considerar que la comunicacion interpersonal ahora se extiende mas
alla de las interacciones cara a cara e incluye conexiones virtuales. La prevalencia de
las redes sociales se ha visto amplificada a raiz de la pandemia de Covid-19,
brindando a los adolescentes oportunidades para establecer relaciones significativas
con personas que encuentran en linea, particularmente a través de plataformas
digitales (Patifio, 2020).

Una de las etapas del desarrollo humano es un adolescente de la infancia y los
adultos. Durante este periodo, el sujeto madura psicoldgica, social y fisicamente, y los

cambios ocurren rgpidamente (Cornejo & Tapia, 2011). La pubertad y la adolescencia



comienzan con una combinacién de rapido crecimiento fisico y maduracién mental, lo
que lleva al interés por la formacion de la identidad de género. En esta etapa la
integracion psicosexual y psicosocial tiene la funcion de moldear al individuo (Vargas,
2022)

La identidad define el concepto que el sujeto tiene de si mismo, incluidas las
metas, principios y creencias que tiene. Asimismo, su identidad es de caracter
psicosocial, la cual se forma a través de la integracion del autoconcepto, la
personalidad, la comunicacién con los demas y el entorno en el que se inserta
(Berzosa, 2017)

Por otro lado, un influencer se define como una persona que controla una red
social con millones de seguidores. Se apasionan por la materia que estudian hasta
adquirir experiencia. También intentamos evocar curiosidad, placer y direccion sobre
diferentes tendencias (Acevedo & Montafia, 2020).

Un influencer se conecta emocionalmente con sus seguidores, publica fotos
mas personales y se centra mas en contenido inspirador que en contenido informativo.
Es por eso que los blogs y las redes sociales se complementan, porque a través de las
redes sociales presentan fotos personales, y en los blogs inspiran con historias
mientras brindan informacion sobre como realizar actividades, informacion sobre
productos o qué deben tener para llevar acabo un estilo de vida, etc.

Con el tiempo, los métodos de comunicacién y difusion de la informacién han
sufrido importantes transformaciones, gracias a la introduccién de nuevas tecnologias
gue permiten un acceso rapido y eficiente (Suarez, 2020). Esto ha influido mucho en la
forma en que las personas interactiian entre si, lo que ha llevado al surgimiento de
espacios virtuales conocidos como redes sociales. Estas plataformas digitales brindan
a las personas la oportunidad de conectarse con otras personas y acceder a una
amplia gama de informacién (Pereda, 2022). Ademas, los usuarios pueden compartir
libremente contenido que se alinee con sus intereses y preferencias dentro de estas
comunidades en linea.

Los creadores de contenido desempefian un papel vital en la difusion de
informacioén a través de diversas plataformas de redes sociales, incluidas Instagram,
Facebook, Twitter y YouTube. Estas personas generan y comparten publicaciones
sobre una amplia gama de temas, como moda, belleza, deportes, rutinas diarias,
entretenimiento y masica, entre otros (Bautista, 2018)

Varias plataformas de redes sociales, incluidas Facebook, Instagram, Tiktok y
YouTube, ofrecen una amplia gama de opciones de interaccion virtual que satisfacen
diferentes intereses (Rodriguez & Pacheco, 2019). Estas plataformas permiten a los

usuarios establecer conexiones, divertirse, aprender y compartir contenidos. Ademas,



las plataformas de redes sociales se han convertido en una via destacada para
comercializar productos y servicios.

Dentro del @mbito digital, existen figuras influyentes conocidas como
influencers que crean, producen y publican contenidos en estas plataformas. Estos
influencers comparten videos y fotografias centrados en temas especificos (Bautista,
2018). Es importante sefialar que las personas son reconocidas como personas
influyentes cuando tienen un nimero importante de seguidores, ya que su capacidad
para influir en otros esta directamente relacionada con la cantidad de usuarios
suscritos a sus plataformas digitales (Patifio, 2020).

Sin embargo, hay influencers a los que les falta coherencia en sus canales. Su
debilidad reside en la eleccion de un lenguaje que a veces puede resultar ofensivo y
en las opiniones desinformadas que expresan. Estos plantean desafios porque no se
sabe si se dan cuenta del impacto del mensaje que transmiten a su audiencia. Ademas
de las sefiales verbales, la comunicacion no verbal juega un papel importante para
muchos influencers: utilizan acciones, expresiones e incluso efectos especiales
presentes en cada contenido audiovisual para comunicarse con sus espectadores.

Con el cambio hacia la socializacion virtual, es importante explorar como el
contenido publicado por influencers en diversas redes sociales afecta el proceso de
identidad de los adolescentes.

Considerando que, como se menciond anteriormente, la identidad se construye
en gran medida durante la adolescencia y esté influenciada por muchos factores,
incluidos factores psicosociales y nuevas formas de conectarse a través de las redes
sociales, surgen la siguiente pregunta: ¢ Qué impacto tienen los influencers en la
construccion de la identidad de los adolescentes de la seccion bachillerato de una
unidad educativa de la ciudad de Guayaquil?

o Obijetivos de la investigacién

Objetivo general

Analizar el impacto que tienen los influencers en la construccion de la identidad
de los adolescentes de la seccion bachillerato de la Unidad Educativa de la ciudad de
Guayaquil

Objetivos especificos

a) Investigar las bases te6ricas de los tipos, ventajas, desventajas y

problematica del uso de las redes sociales en los adolescentes de la
seccion bachillerato de una unidad educativa de la ciudad de Guayaquil.

b) Identificar la percepcion de los adolescentes de la seccion bachillerato de

una unidad educativa de la ciudad de Guayaquil en relacion a los
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contenidos publicado en las plataformas digitales a través de una encuesta
para conocer el impacto.

c) Establecer factores que inciden en la construccion de la identidad de los
adolescentes de la seccion bachillerato de una unidad educativa de la
ciudad de Guayaquil a través de los contenidos que publican los influencers
en las redes sociales.

o Justificacién

Este estudio permitird una mejor percepciéon de los impactos que producen los
influencers en la formacioén de la identidad de los adolescentes. Ademas, ayudara a
identificar los elementos del contenido que provocan algun tipo de respuesta por parte
de los estudiantes, ya que no se pueden imponer restricciones o medidas punitivas a
través de ningun regulador de comunicacion, ya que es un material publicado en
Internet.

La idea principal es validar el impacto de los influencers en los
comportamientos de los adolescentes. La cuestién no son los propios creadores sino
el contenido de sus producciones; Los adolescentes son muy receptivos a los cambios
de comportamiento que pueden iniciarse debido a la falta de orientacién de los padres,
ya que los valores ensefiados en el hogar sirven como un factor central para no
dejarse llevar por la adopcion de presentaciones de contenido en video.

El tejido social y, mas importante aun, los adolescentes, cuyos criterios no
estan plenamente desarrollados para discernir las realidades cotidianas de la calle,
son presa facil. Los influencers se aferran facilmente a este factor y basan sus videos
sin tener ni idea en cuestiones sociales. Con este trabajo se espera profundizar en si
las identidades de los adolescentes estan realmente moldeadas por estos "influencers"
en linea, ya que pocos estudios han investigado el asunto y han descubierto que los
adolescentes estan muy influenciados por dicho contenido al definir su propia
identidad a través de presentaciones que involucran diferentes posturas y areas de
interés para apelar a sus emociones y preferencias. De la misma manera, se
considera que esta investigacion es importante, ya que los hallazgos permitiran a los

profesionales obtener capital de conocimiento.

Capitulo 1: Marco Tedrico

Caracteristicas distintivas de los influencers de las redes sociales
Influencia social informativa
Es un concepto que ha sido utilizado en la literatura por (Deutsch & Gerard,

1955) definido como el cambio de comportamiento u opiniones que ocurre cuando las
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personas (consumidores) se conforman con otras personas (influencers) porgque creen
gue tienen informacion precisa y verdadera. Segun (Alotaibi et al., 2019) existen dos
tipos de “influencers”. Los clasicos son los cientificos, reporteros, abogados y todos los
demas ejemplos de personas que tienen conocimientos de nivel experto y los nuevos
son los influencers de las redes sociales.

En consecuencia, los influencers de las redes sociales tienen muchos
seguidores que confian en ellos, especialmente en los temas relacionados con su
dominio de conocimiento (Djafarova & Rushworth, 2017). Segun la perspectiva de la
Psicologia de la Influencia, las personas, muchas veces, no se dan cuenta de que
estan influenciadas porque el efecto ocurre principalmente en su subconsciente (Pligt
& Vliek, 2017). Cuando los influencers defienden una idea, un servicio o un producto,
pueden generar un efecto de conformidad psicolégica en los seguidores a través de
sus caracteristicas distintivas (Colliander, 2019).

(Vollenbroek et al., 2014) investigaron un estudio sobre personas influyentes en
las redes sociales y el impacto de estos actores en la reputacion corporativa. Para
crear su modelo, los autores utilizan el método Delphi. Los expertos se han expuesto a
un cuestionario que incluia las caracteristicas de actores, interacciones y redes
influyentes. La primera ronda de investigacién indica que una gran parte de los
expertos ha destacado la importancia de las caracteristicas intrinsecas de los
influencers, como el conocimiento, el compromiso, la confianza, entre otros.

Mientras gue otros creen eso, el tamafio de la red o el alcance de un mensaje
determinan la influencia. Los resultados de la segunda ronda indican que las
caracteristicas distintivas mas consensuadas para ser un gran influencer son ser una
mente activa, ser creible, tener experiencia, ser autoritario, ser un creador de
tendencias y tener una influencia sustantiva en los debates y conversaciones. Segun
literatura previa, entre las caracteristicas que distinguen a los influencers esta la
capacidad de ser creativos, originales y Unicos. Recientemente, (Casalo et al., 2020)
indicaron que la originalidad y la singularidad influyen positivamente en el liderazgo de
opinién en Instagram. Para el resto de esta seccion, nos basaremos en los dos ultimos
estudios para aprovechar las caracteristicas distintivas mas importantes de los
influencers de las redes sociales.

Credibilidad (experiencia y confiabilidad)

Segun (Lou & Yuan, 2019), una de las caracteristicas mas distintivas que
atraen a la audiencia es la credibilidad del influencer, especificamente la experiencia y
la confiabilidad. De hecho, la credibilidad de la fuente es una buena forma de
persuasion porque se relaciona con muchas conceptualizaciones. La credibilidad se ha

subdividido en experiencia y confiabilidad. La experiencia ha reflejado el conocimiento
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y la competencia de la fuente (influencer) en un area especifica (Ki & Kim, 2019).
Mientras que la confiabilidad esta representada en la honestidad y sinceridad del
influencer (Giffin, 1967).

Estas caracteristicas ayudan a la fuente (influencer) a ser mas convincente.
Segun la teoria de la credibilidad de la fuente, los consumidores (audiencia de las
redes sociales) dan mas importancia a la fuente de informacién para aprovechar la
experiencia y el conocimiento de los influencers. (Spry et al., 2011) sefalaron que la
percepcion positiva de un influencer confiable sobre un producto y/o servicio afecta
positivamente las actitudes de los consumidores hacia las marcas recomendadas, sin
embargo, si el producto no cumple con las especificaciones requeridas, los
consumidores pierden la confianza en el producto y en el influenciador (Cheung et al.,
2009). Basado en la teoria de la credibilidad de las fuentes, este trabajo puso a prueba
uno de los objetivos de la investigacion: el efecto de la experiencia y la credibilidad en
el comportamiento de los adolescentes.

Originalidad y creatividad.

La originalidad en las redes sociales representa la capacidad de un influencer
de ofrecer periédicamente contenidos nuevos y diferenciadores que atraigan la
atencion de la audiencia. El contenido se ha percibido como innovador, sofisticado e
inusual. Los influencers de las redes sociales buscan crear una imagen auténtica para
construir su propia identidad online. (Marwick, 2021) definié la autenticidad como la
forma en que los individuos se distinguen, no sélo entre si sino de otros tipos de
medios.

La mayoria de las veces, un contenido auténtico y diferente llama la atencion, y
en ocasiones los temas poco habituales sorprenden (Derbaix & Vanhamme, 2021).
Segun (Khamis et al., 2017), los influencers de las redes sociales atraen la atencién de
los consumidores publicando contenido auténtico. De hecho, la audiencia suele
apreciar la originalidad y la creatividad de las ideas (Djafarova & Rushworth, 2017). La
originalidad del contenido publicado por un influencer se ha considerado como una
forma de resonar con su publico. Cuando una empresa busca promocionar sus
productos y servicios a través de las redes sociales, busca un representante influyente
gue se destaque en presentar contenido original y diferente. La marca debe ser
presentada por influencers creibles y creibles que creen contenido auténtico (Sireni,
2020). Uno de los objetivos de este trabajo es identificar el efecto del contenido
auténtico en los comportamientos de los adolescentes.

Marcador de tendencias y singularidad

Segun (Maslach & Stapp, 2019), la unicidad es el caso en el que el individuo se

siente distinguido respecto a los demas. (Tian et al., 2021) admitieron que los
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individuos intentan ser radicalmente diferentes de los demas para mejorar ellos
mismos y sus imagenes sociales. La singularidad del contenido representa la
capacidad del influencer de proporcionar un contenido no circulado y especifico para
él. (Gentina et al., 2022) demostraron que los adolescentes varones tienen en cuenta
la singularidad del contenido cuando evaltan el papel de influencer, particularmente al
evaluar el papel de un lider de opinién. (Casalo et al., 2020) indicaron que la unicidad
influye positivamente en la opinién del liderazgo. Por tanto, la singularidad de los
contenidos de los influencers puede afectar la actitud de la audiencia. Por lo tanto,
nuestro objetivo es probar el efecto de la singularidad y el caracter creador de
tendencias de los contenidos de los influencers en los comportamientos de los
adolescentes.

Persuasion

La persuasion tiene una influencia sustancial en las discusiones y
conversaciones. Segun la Psicologia de la Persuasion, la tactica psicolégica que gira
en torno a aprovechar los principios de la persuasién apoya de una forma u otra el
marketing del influencer. El objetivo es persuadir a las personas para que tomen
decisiones de compra. La persuasion comunmente tiene como objetivo cambiar las
actitudes y el comportamiento de los demas en un contexto de relativa libertad
(Vollenbroek et al., 2014). Segun (Scheer & Stern, 2022), el efecto dinamico del
marketing se produce cuando un influencer persuade a los consumidores a participar
en un negocio especifico. El objetivo de los influencers es convencer al publico de sus
propias ideas, productos o servicios. Hay seis principios de persuasion, que son
consenso, coherencia, escasez, reciprocidad, autoridad y agrado. Asi, entre los
objetivos de este estudio esta establecer el efecto de la persuasion de los influencers
sobre el comportamiento de los adolescentes.

Comportamiento de los influencers y los adolescentes en las redes sociales

Los jévenes y adolescentes utilizan cada vez mas las redes sociales, en
consecuencia, reciben mucha informacién de diferentes fuentes que pueden influir de
una forma u otra en su comportamiento y decisiones. En consecuencia, las
tecnologias conectadas se convirtieron en una parte integral de la vida de las
personas, y ha experimentado un gran desarrollo en los Ultimos doce meses,
especialmente en lo que respecta a las redes sociales, e -comercio, videojuegos y
contenidos en streaming (Vargas, 2022). Segun las estadisticas recogidas por
(Bautista, 2019) el nimero de usuarios de redes sociales ha aumentado en 490
millones de usuarios en todo el mundo en comparacion con el afio pasado hasta

alcanzar los 4,20 mil millones.
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Segun el informe de (Lou & Yuan, 2019) Google.com, Facebook y YouTube
son las redes mas utilizadas por los tunecinos. Ademas, el 18,5% de los usuarios de
Facebook tienen menos de 13 afios. El uso de las redes sociales por parte de los
jovenes ha aumentado recientemente, lo que nos llevo a plantearse la pregunta sobre
la influencia de tal alternativa en sus condiciones psicologicas y mentales, en su
formacion de identidad y su autoestima. Uno de los objetivos de este estudio es
también responder a la pregunta: ¢ por qué los adolescentes siguen a personas
influyentes en las redes sociales?

Formacién de identidad

La formacion de la identidad se relaciona con la forma compleja en que los
seres humanos instituyen una visién Unica y continua de si mismos (Saez, 2022). En
consecuencia, este concepto se ha asociado en gran medida a términos como
autoconcepto, desarrollo de la personalidad y valor. La identidad, de manera
simplificada, es una agregacion del “autoconcepto, quiénes somos” y la
“autoconciencia” (Feijoo et al., 2024).

En linea con la teoria de la comunicacion, (Moran Fadndes, 2023) indico que la
conexion interpersonal es un factor clave en la formacién de la identidad. Lo mas
importante es que la formacion de la identidad del individuo es la piedra angular de la
construccion de una personalidad. Una corriente de investigacion indica que los
consumidores aceptan la influencia de otras personas con las que se identifican y
rechazan la influencia cuando desean desconectarse (Klocker & Altamirano, 2023).

La adolescencia es una etapa de transicion en la vida de las personas que
representa el intervalo entre la nifiez y la edad adulta (Marauri Castillo et al., 2023). A
partir de aqui comienzan los conflictos psicologicos de los adolescentes que los
cuestionan sobre ellos mismos y sobre su papel en la sociedad. De hecho, los
adolescentes pasan por muchas experiencias debido a los cambios fisicos y
psicolégicos durante la fase de autoestablecimiento, que influyen no sélo en la
formacion de su identidad sino también en su propia personalidad.

En esta etapa se producen cambios radicales en sus vidas, que pueden afectar
el curso de su vida futura. La familia (precisamente el comportamiento de los padres)
representa el primer factor que influye en la vision que los hijos tienen de si mismos,
pero éste no es el aspecto principal. En la era de la globalizacion y el desarrollo
tecnoldgico, las redes sociales se han convertido en un papel importante en la
configuracién de la identidad de los adolescentes (Murciano-Hueso et al., 2022).

En la etapa adolescente, los individuos comienzan a utilizar la avalancha de
informacion recibida de diversas fuentes (especialmente de las redes sociales) para

descubrir un sentido de si mismos y de identidad personal. (LLovet & Establés, 2023)
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afirmé que los estudiantes que se comunicaban online con sus compareros expresan
una mejor visibilidad del autoconcepto. A su vez, la visibilidad del autoconcepto se ha
relacionado con la calidad de la amistad.

Segun (Chan & Montt Strabucchi, 2023), la formacion de identidad es el
resultado de pensar en el tipo de persona que quieres ser. Debido a la intensa
aparicion de las redes sociales en la vida de los adolescentes, la formacion de
identidad es altamente afectada por las personalidades de los influencers de las redes
sociales. (Nieto-Sandoval & Ferré-Pavia, 2023) afirmaron que los anuncios dirigidos en
las redes sociales afectan el moldeo de la identidad de los adolescentes al alentarlos a
adoptar nuevos habitos de apariencia y consumo. La identificacion es mas facil cuando
existe un modelo previo a imitar (Feijoo et al., 2024).

Sesgo mimético

(Hellin et al., 2023) indicaron que los entornos sociales son facilmente
contagiosos y confirmaron la alta capacidad de los individuos para imitar lo que ven en
su entorno social. Los individuos recurren al mimetismo para cumplir su deseo de
pertenecer a un grupo y ser miembros activos de la sociedad. Por tanto, (Zozaya
Durazo et al., 2022) afirmaron que el mimetismo podria utilizarse para mejorar los
vinculos sociales con los demas.

Este comportamiento tiene como objetivo acercar a las personas y crear
intimidad. (Palacios-Chavarro et al., 2023) clasificaron el mimetismo en consciente e
inconsciente. Segun la literatura de Neurociencia, el mimetismo inconsciente se
produce debido a la activacién de neuronas espejos individuales que llevan a imitar a
otros. Por lo tanto, los imitadores imitan “automaticamente” a otros en muchas
situaciones, como expresiones faciales, expresiones conductuales y expresiones
posturales.

El sentimiento de ser normal es una obsesion que persigue a la mayoria de los
adolescentes. Su sensacion de estar dentro de la norma y no estar alienados o en
desacuerdo con los demas los impulsa a hacer cualquier cosa, incluso si esto
representa un peligro para ellos simplemente por ser aceptados por los demas. Hoy en
dia, con el desarrollo de las redes sociales, la familia, los compafieros y los amigos ya
no son los Unicos influencers que los adolescentes imitan, pero este entorno se ha
ampliado para incluir a los influencers de las redes sociales y prestar mas atencion a
su imagen en linea e imitar a los influencers de las redes sociales para lograr un
sentido de pertenencia.

Segun (Torres & Saavedra, 2022), el contenido que los adolescentes
comparten entre si sobre sus vidas en sus propias redes sociales les ayuda a

comprenderse y descubrirse unos a otros y crean su identidad lejos de sus padres.



16

Este fendmeno se convierte en un problema cuando los adolescentes se imitan entre
si sélo para no ser excluidos o rechazados, aunque estas acciones no los representen.

Sesgo de confirmacion

Segun (Spry et al., 2011) sefialaron que es necesario que un adolescente
forme parte de un grupo de pares. La pertenencia al grupo del adolescente refuerza su
sentido de existencia alejado de las restricciones familiares. Como hemos mencionado
antes y en linea con (Murciano-Hueso et al., 2022), los adolescentes necesitan crear
relaciones con sus pares, ya sea para contribuir positiva o negativamente a su faceta
psicosocial y sin duda juegan un papel crucial en el desarrollo de la identidad.

Por otra parte, (Berzosa, 2017) sostuvieron que la adolescencia es una etapa
importante en la vida, llena de transformacion fisica y psicolégica, de despertar en el
amor e inquietudes profesionales. Identificarse con un grupo te hace sentir mas fuerte,
decir que existes, e incluso distinguirse de la sociedad”. El desarrollo de las
plataformas de redes sociales promueve el deseo de los adolescentes de pertenecer a
un grupo.

Las plataformas de redes sociales, como tiktok, Facebook e Instagram, motivan
a sus usuarios a interactuar con los me gusta y los comentarios de otras personas. De
hecho, segun (Bautista, 2019), la comunicacion casual entre adolescentes a través de
redes sociales utilizando mensajes de texto e instantdneos mejora su sentido de
pertenencia. Ademas, el autor indica que las redes sociales ayudan a los adolescentes
a comparar sus ideas y experiencias con sus pares gue apoyan su sentido de
pertenencia.

Segun (Palacios-Chavarro et al., 2023) las interacciones en las redes sociales
tienen como objetivo crear vinculos sociales fuertes y aumentar la pertenencia
emocional a una comunidad. El sesgo de confirmacién ocurre cuando un individuo no
puede pensar ni crear fuera de la manada. Igualmente importante es que, debido al
sesgo de confirmacion, los adolescentes no pueden identificarse, excepto volando
dentro del enjambre. Los adolescentes pueden identificarse como fanaticos de un
influencer famoso solo para sentir el sentido de pertenencia. Este trabajo prueba el
efecto de las caracteristicas distintivas de los influencers de las redes sociales en el
sentido de pertenencia de los adolescentes.

Autoestima

La literatura psicol6gica define la autoestima como la evaluacién que el
individuo hace de si mismo y que puede ser positiva 0 negativa (Sokolova & Kefi,
2020). De la misma manera, (Yol, 2020) afirmé que la autoestima es el grado en que
un individuo se ve a si mismo como competente y valioso. Debido a los avances

tecnolégicos, las redes sociales ofrecen una autocomparacion entre los usuarios.
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Segun (Moran Faundes, 2023) los usuarios de las redes sociales se centran mas en
las autoevaluaciones haciendo comparaciones sociales con otros sobre muchos temas
como la belleza, la popularidad, las clases o roles sociales, la acumulacién de riqueza,
entre otros.

La comparacion social es parte de la construccion de la identidad personal de
un adolescente (Gonzélez-Larrea et al., 2020). Entre los adolescentes, existen dos
tipos de comparaciones en las redes sociales, que son la comparacion ascendente y la
comparacion descendente (Palacios-Chavarro et al., 2023). El primero se ha
relacionado con niveles debilitados de autoestima y elevados sintomas depresivos. El
segundo se caracteriza por niveles crecientes de autoestima y bajos niveles de
ansiedad. Segun (Marauri Castillo et al., 2023) la autopresentacion en las redes
sociales esta relacionada con el grado de aceptacion de los demas y el nivel de
pertenencia determinado en funcién del nimero de me gusta y comentarios.

Distraccion digital

Las redes sociales se han apoderado de la mayor parte del tiempo libre. Ha
desplazado el tiempo dedicado a otras actividades como leer, ver television, hacer
deporte, entre otros (Twenge et al., 2018). En consecuencia, el fenbmeno de la
distraccion digital se ha extendido ampliamente, especialmente con el aumento del uso
de teléfonos inteligentes. Los resultados de un estudio establecido por (Cornejo &
Tapia, 2011) indicaron que el uso de teléfonos inteligentes durante una comida
conduce a minimizar los niveles de conexién y disfrute y aumentar los niveles de
distraccion en comparacion con quienes encienden los dispositivos.

(Martiz, 2022) encontrd que los estudiantes con adiccion a Internet a menudo
se sienten solos y deprimidos. Asimismo, (Marauri Castillo et al., 2023) afirmaron que
los propios estudiantes coinciden en que pasar mucho tiempo utilizando las redes
sociales genera distraccion. Muchos estudios han demostrado que la mayoria de los
adolescentes pasan mucho tiempo en linea. Por tanto, son los mas vulnerables a la
distraccion digital. Creemos que siempre que las caracteristicas distintivas de los
influencers son buenas, el impacto mas importante que tienen en los jévenes conduce

a la distraccion.
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Capitulo 2: Metodologia del Proceso de Investigacion
Enfoque de la investigacion
La investigacion en cuestion se plantea con un enfoque cualitativo que se
preocupa por la comprension del fenédmeno desde las personas que lo viven, en este
caso, desde los adolescentes. El presente estudio se orienta bajo el prisma de la
cualidad, ya que se aspira a describir, entender y estar al tanto por medio de
narraciones propias de las vivencias, la realidad y la percepcion que tiene la poblacion
sujeto de estudio. Es debido a esto, que nos apoyamos en la definicién de Spry et al.
(2011), quienes exponen que el enfoque cualitativo es la investigacion que genera
informacién descriptiva ante las palabras que las personas dicen o escriben.
Alcance de la Investigacion
El alcance de esta investigacion responde al estudio explicativo que se llevo a
cabo para estudiar especificamente un fenémeno que no se ha estudiado antes o que
no se ha explicado bien antes es la investigacion explicativa. El objetivo del autor era
proporcionar detalles donde poco existen. A cambio, el autor obtuvo una idea general
del trabajo investigado, utilizandolo como herramienta para el desarrollo de futuros
temas.
Delimitacién de la investigacion
La investigacion se lleva a cabo en la Unidad Educativa ubicada en la parroquia
Tarqui de la ciudad de Guayaquil en la provincia del Guayas, la aplicacion de las
encuestas se la ejecutara durante el mes de Julio del afio 2024 teniendo como sujeto
de estudio a los estudiantes de la seccion bachillerato.
Poblacion y muestra de la investigacion
La poblacion de estudio esta representada por los estudiantes de la seccion
bachillerato de una Unidad Educativa del sector Sur de la ciudad de Guayaquil, se
considera a la sesién bachillerato, puesto que, son los adolescentes que tienen mas
oportunidad de tener acceso a celulares e internet propio de ser esta una herramienta
también para acceder a informacién y conocimiento que requieren las diferentes
materias académicas que cursa, asimismo, los adolescentes necesitan de apoyo
emocional para que sean capaces de resolver conflictos con otras personas, entender
Sus propios problemas y emociones, asi como generar nuevas respuestas ante sus
conflictos internos. Como criterios de inclusion se tuvo: (1) cursar de primero a tercero
de bachillerato, (2) que sus tutores legales hayan suscrito el consentimiento informado,
(3) que los estudiantes hayan asentido en participar en la investigacion y (4) no estar
bajo tratamiento psiquiatrico o que hayan sido diagnosticados con algun trastorno

mental en los ultimos 6 meses.
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La poblacion esté constituida 93 estudiantes de la seccién bachillerato de una
Unidad Educativa del sector Sur de la ciudad de Guayaquil. La muestra es una parte
tomada de la poblacion (menos de 100 personas en este caso), por lo que no se utilizd
la formula para obtener la muestra, se trato de tomar todos los elementos que estan en
la poblacién. Por lo tanto, el tipo de muestra utilizada en este proyecto de investigacion
es una muestra no probabilistica ya que todos los elementos de la poblacion tenian las
mismas posibilidades de ser incluidos en la muestra, y en base al concepto del
muestreo no probabilistico o también llamado muestreo por conveniencia, se opta por
seleccionar diez estudiantes de manera aleatoria de la sesién bachillerato de una
Unidad Educativa del sector Sur de la ciudad de Guayaquil convirtiéndose esta en la
muestra de sujeta a investigacion.

Por su parte, para el célculo de la muestra se aplica un muestreo no
probabilistico también llamado muestreo por conveniencia, de acuerdo a (Hernandez
Sampieri & Fernandez-Collado, 2014) consiste en que un investigador puede
seleccionar a su conveniencia su muestra de investigacion siempre y cuando la
poblacién sea finita como es el caso de este estudio, por tanto, se aplica este principio
para seleccionar como muestra a una parte de la poblacion, en este caso a 10
estudiantes de la seccion bachillerato de la Unidad Educativa de la ciudad de
Guayaquil.

Métodos empleados

Se usara una entrevista dirigida a los adolescentes de la seccién bachillerato
de la Unidad Educativa de la ciudad de Guayaquil, la cual permitira medir la incidencia
de los influencers en la construccion de su identidad, la entrevista se realizd
directamente en la institucion educativa cara a cara con el adolescente, es decir, se
aplicé en ese sentido una investigacién de campo.

Procesamiento y analisis de la informacion
La investigacion sigue un proceso deductivo, conteniendo las siguientes fases:

a) Recopilacién de informacion con la finalidad de analizar el impacto que
tienen los influencers en la construccion de la identidad de los
adolescentes de la seccion bachillerato de la Unidad Educativa de la
ciudad de Guayaquil

b) Disefio de una entrevista como técnica y el cuestionario como
instrumento para recopilar informaciéon en funcién de conocer que
influencers tienen mayor seguimiento por parte de los estudiantes de la
seccion bachillerato de la Unidad Educativa de la ciudad de Guayaquil.

c) Aplicacion del instrumento a estudiantes de la seccion bachillerato de la

Unidad Educativa de la ciudad de Guayaquil
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d) Andlisis de la informacion recabada a fin de obtener resultados que
permitan establecer el impacto que tienen los influencers en la
construccion de la identidad de los adolescentes de la seccion
bachillerato de la Unidad Educativa de la ciudad de Guayaquil.
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Capitulo 3: Resultados de la investigacion
Presentacion de resultados

Datos sociodemograficos

Los datos sociodemogréaficos de los adolescentes que participaron en esta
investigacion, como se observé durante las entrevistas, comprenden informacion sobre
edad, nivel de educacién, género junto con detalles sobre la estructura de sus familias
y localidad donde residen. Se entrevist6 a diez adolescentes: 4 mujeres y 6 hombres;
el adolescente mas joven tenia 14 afios mientras que el mayor tenia 17 afios. La edad
media se calculé en 14 afios. En cuanto a su nivel educativo, vario entre primer y
tercer afio de secundaria.

Es importante destacar el momento del ciclo vital donde se ubican los
entrevistados: la adolescencia. Definida por la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) como una etapa que comprende edades comprendidas entre los 10 y los 19
afos, se considera un periodo dificil porque marca la transicion de la nifiez a la edad
adulta. En esta etapa se producen cambios a nivel fisico, mental, cognitivo, organico y
social para el adolescente.

La seleccién de la muestra se realiz6 considerando que la adolescencia es una
etapa importante para la construccién de la identidad. EI medio ambiente y el
desarrollo social tienen una influencia significativa en este proceso. Durante este
periodo, el individuo se encuentra en una fase de autovaloracion, fijandose diferentes
aspectos que definirdn quién es y quién quiere ser. La obtencién de identidad durante
este periodo de desarrollo esta relacionada con varios factores como la aprobacién del
cuerpo, la aprobacion de la personalidad, la aprobacion de la identificacion sexual, la
aprobacién de la vocacién y la aprobacién de la vision cognitivo/afectiva de la vida.

Redes sociales y contenido visto por los adolescentes

Los adolescentes se refirieron a algunas personas a las que siguen en las
redes sociales durante las entrevistas. Son creadores de contenido que publican sus
producciones en diversas plataformas o redes sociales para llegar de diferentes
maneras a su audiencia. Ademas de utilizar diferentes plataformas, los creadores de
contenido también tienen en sus publicaciones una variedad de temas que cautivan a
los adolescentes.

En cuanto a las redes sociales que usan los adolescentes de la seccion
bachillerato de la unidad educativa, en los hombres reina principalmente facebook e
Instagram donde manifiestan si seguir a diferentes influencers nacionales e
internacionales principalmente de la categoria de deportes, principalmente futbol, por
otra parte, en las mujeres las plataformas de redes sociales mas usadas son Tik Tok e

Instagram y las mismas mencionan que siguen a influencers mas de contenido de
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belleza y cosmetologia. Los adolescentes describieron las acciones que muestran sus
influencers favoritos en los videos que realizan durante las entrevistas:

e Una mencioné que tienen de todo, incluidos blogs y tutoriales de
maquillaje y de comida

e Otra comparte muchas cosas, como tutoriales sobre como se viste y
como se magquilla.

e Otro dijo que sigue uno de FIFA, que es un videojuego de futbol.

e Algunos videos de maquillaje, algunos videos de bromas y algunos
videos de peinados.

Identificacion de los adolescentes con los influencers.

Los adolescentes tienen diferentes gustos a la hora de testificar, y de esto se
puede inferir que ven a los influencers como individuos con los que comparten gustos
comunes y, por tanto, pueden trazar un autoconcepto. Los influencers ofrecen a los
adolescentes la posibilidad de crear un autoconcepto a partir del contenido que
publican en las redes sociales; estos se convierten en puntos de referencia en su
proceso de identidad, comparando e imitando actividades realizadas por personas
influyentes en sus videos. En este sentido hay otros testimonios:

e Si, creo que participé en la mayoria de los juegos que ella jugd porque
los encontré interesantes. También algunos videos donde imparte
consejos sobre como cuidar tu piel (...) Tal vez si trato de ser mas como
ella, en el futuro a través de los videojuegos, centrarme en el contenido
y divertirme.

e “Aver, de qué manera. Ellos ayudan mucho en muchos aspectos,
muchos motivan, por asi decirlo ayudan en el autoestima o0 muchos dan
como animo, dicen, que no hay nada imposible en este tema, que todo
trabajo es con pasion, de dedicacién, de creatividad, de originalidad.
Entonces yo siento que y mas que todo yo que creo contenidos siento
que influyen mucho porque veo que muchos vienen desde abajo
entonces que todo es posible, pues 6sea, que muchos tienen
dificultades o que por mas largo que sea el camino pues todo se puede
lograr”.

Los creadores de contenido impactan de manera significativa el proceso identitario de
los adolescentes en relacion al desarrollo de sus auto esquemas, influyendo en el
concepto que construyen de si mismos, su autoimagen, autoeficacia y autoestima y
ademas en el logro de sus objetivos. El Gltimo testimonio pertenece a una adolescente
gue ya inicio su carrera de influencers y ella expresa en la mayoria de sus comentarios

gue la han motivado a seguir adelante, a no recibir malas vibras y que por mas



23

dificultades que se presenten en el camino, nada es imposible y todo se puede lograr.
A continuacion, el testimonio de una de las entrevistadas que da cuenta de esto:

¢ “A mirealmente no me gusta el Hate ni la mala vibra, cuando entras a
este mundo o te involucras o estas en el tema de influencers, youtubers
o creadores de contenido te das cuenta que hay una parte muy dificil,
que juzgan sin conocer y que a veces te quieren hacer sentir mal, sin
tener una amistad o sin entablar una conversacion, solo viéndome en
un video , entonces siempre es mejor que el Hate no influya en las
personas que se dedican a esto pero a pesar de todo es algo un poco
complicado en este campo de los YouTubers. No recibir criticas ”

Los adolescentes entren en contacto con aquellas personas a las que se refieren
como sus influenciadores, de quienes obtienen informacion y la transforman en
simbolos que tienen significados especificos para ellos. Estas influencias luego
impactan los autoesquemas de los adolescentes. Este fenédmeno se puede ilustrar a
través del siguiente testimonio:

e “Si, porque antes pasaba super aburrida, ahora estoy feliz y me motiva
ver redes y especialmente como se visten, como patina, como se
peinan y hacen bromas”.

¢ “Muchos motivan y muchos ayudan con la autoestima o muchos dan
aliento. Dicen, bueno, que en este asunto no hay nada imposible”.

Los testimonios demuestran que los adolescentes imitan a los influencers que siguen
en las redes sociales. Se involucran en actividades que publican los influencers, con el
objetivo de tener caracteristicas similares. Asi se evidencia en los siguientes
testimonios:

¢ “Que soy muy feliz en algunas cosas, me gusta peinarme como ella,
también sigo sus tutoriales de cuidado de piel y me veo mas bonita
desde que lo hago “

o “Los bailes, las canciones, y el estilo de vestir, los peinados, el
magquillaje o las ufias, no sé cdmo me hace sentir al imitar a mis
influencers creo que es inconscientemente porque me gusta su estilo”.

Los adolescentes pueden verse afectados por lo que ven en estas plataformas; y si
uno pensara en este sentido que lo que se muestra es un fiel reflejo de la realidad muy
bien podria llevarlos a imitar esas acciones con la esperanza de alcanzar fama,
obtener ingresos, mantenerse actualizado con las ultimas tendencias de la moda o
cualquier otro factor similar en funcion de sus necesidades. Esto podria guiarlos a
encontrar motivacion o llevarlos a la decepcion por no poder alcanzar los mismos hitos

gue los influencers (si es que son auténticos), a su vez, al derivar su contenido.
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Los espectadores del contenido pueden pensar que lo que ven es la vida real y esto
podria llevarlos a imitar esas actividades por fama, ingresos, encajar en tendencias o
cualquier otro motivo en funcién de sus necesidades; esto también significaria que las
personas encuentran motivacion a través de influencers o, por el contrario, frustracion
por su incapacidad para lograr logros similares.

Relaciones sociales de los adolescentes
En cuanto a las relaciones sociales de los adolescentes, se han podido recopilar
algunos testimonios claves que se presentan a continuacion:

e “No tengo muchos amigos por donde vivo y aqui tengo muy pocos, he
conocido mucha gente en redes sociales (...). Incluso hablamos en el
grupo, en realidad es como si nos conociéramos, es como Si
estuviéramos cara a cara muchas veces: hacemos videollamadas.”.

El testimonio del entrevistado muestra que existen redes sociales que se estan
desarrollando para llevar a las personas a la interaccién virtual y también establecer
vinculos de afiliacién a través de estas plataformas con las personas que consideran
sus amigos y los influencers a los que siguen, ya que los sienten cercanos y
consideran que sus contenidos. Se ajusta a quienes son y a sus intereses como lo
indica el siguiente testimonio:

¢ “hay influencers que me hacen sentir muy cercana a ellos, como si nos
conociéramos”

Actualmente, los adolescentes utilizan con mucha frecuencia las redes sociales. El uso
de las redes sociales puede tener un efecto significativo en las interacciones sociales
de los adolescentes. Esta influencia también se puede ver en cdmo los adolescentes
interactlan socialmente a través de las redes sociales con sus comparieros y
familiares y en sistemas de aprendizaje como la interaccién de individuo a individuo,
de grupo a grupo y de grupo a individuo. Ademas, las formas de los procesos de
interaccion social a través de las redes sociales son asociativas y disociativas; la forma
asociativa es que los adolescentes suelen utilizar las redes sociales para realizar
tareas, obtener informacién relacionada con el aprendizaje y comunicarse con amigos.
Las redes sociales tienen una influencia significativa en las interacciones sociales de
los adolescentes. Los adolescentes también utilizan con mayor frecuencia las redes
sociales para interactuar socialmente con amigos, familiares e incluso con la
comunidad, por lo que ahora los adolescentes rara vez utilizan la interaccién social
directa porque es mas facil de usar y el alcance de la interaccion social es mas largo o
mas lejano. , entonces las redes sociales afectan a las redes. Las redes sociales, en
concreto, amplian la red social de amistad entre los adolescentes. No solo interactian

individualmente con personas a través del chat, sino que también pueden interactuar
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entre personas y grupos, como realizar aprendizaje en linea a través de Zoom y

Google Meet. Luego, la interaccion social entre grupos con grupos, generalmente

jugando juegos en linea alli, surge de la interaccion social a través de las redes

sociales. La siguiente es la influencia de las redes sociales en las interacciones

sociales de los adolescentes:

Expansion de las redes sociales: las redes sociales permiten a los
adolescentes conectarse con sus amigos y ampliar ampliamente las
redes sociales. Pueden interactuar con personas de diversos origenes y
ubicaciones geogréficas, a las que antes era dificil llegar. Esto puede
ayudar a los jovenes a ampliar sus horizontes, obtener perspectivas
diferentes y construir relaciones sociales mas amplias.

Comunicacion facil y rapida: las redes sociales brindan una
comunicacion facil y rapida para los adolescentes. Pueden comunicarse
a través de mensajes de texto, chats grupales, comentarios o funciones
de video en vivo. Esto les permite conectarse con sus amigos en tiempo
real y compartir experiencias e informacion al instante.

Formacion de la identidad social: las redes sociales juegan un papel
importante en la configuracion de la identidad social de los
adolescentes. Pueden expresar sus intereses, pasatiempos y
preferencias en musica, peliculas o libros y compartir historias sobre su
vida diaria. Al interactuar en las redes sociales, los adolescentes
pueden construir su propia imagen y buscar el reconocimiento de sus
amigos.

Impacto emocional: las interacciones sociales a través de las redes
sociales pueden impactar emocionalmente a los adolescentes. A veces,
los comentarios negativos, las criticas o el ciberacoso pueden afectar el
bienestar emocional y la autoestima de un adolescente. Ademas, estar
demasiado apegado a las redes sociales también puede interferir con la
capacidad de los adolescentes para interactuar directamente en el
mundo real y desarrollar habilidades sociales.

Cambios en los patrones de interaccion: las redes sociales han
cambiado los patrones de interacciones sociales entre los adolescentes.
Los adolescentes tienden a pasar mas tiempo frente a las pantallas, en
interacciones en linea, que interactuando directamente con otros. Esto
puede cambiar la forma en que los adolescentes se comunican e

influyen en las habilidades sociales en contextos interpersonales.
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e Mayor acceso a la informacion: las redes sociales permiten a los
jovenes acceder facilmente a informacion diversa'y compartir
conocimientos. Pueden conocer las Gltimas noticias, tendencias de
moda, intereses especiales o temas especificos que les interesen. Esto
puede ampliar el conocimiento de los jévenes y facilitar el rapido
intercambio de informacion.

e Influencia en los patrones de comportamiento: las redes sociales
pueden afectar los patrones de comportamiento de los adolescentes en
diversos aspectos de la vida. Pueden verse influenciados por las
normas y tendencias sociales que existen en las redes sociales, como
los patrones de vestimenta y los estilos de vida.

Discusion de resultados.
Los adolescentes hacen referencia a la percepcién que tienen sobre los influencer
expresando que son personas reconocidas, con muchos seguidores y que comparten
diversos contenidos y que dependiendo de ellos y del nimero de fans podran alcanzar
la fama. Al mismo tiempo afirman, que el reconocimiento trae consigo una serie de
criticas, opiniones 0 apoyo y que este Ultimo aspecto, es lo que los motiva a seguir
adelante.
Es de conocimiento comun que el objetivo principal de los influencers de las redes
sociales es ganar fama a través de sus seguidores; quienes a su vez los ayudan a
lograr reconocimiento social al darles me gusta a sus publicaciones o interactuar con
sus videos. De los testimonios de los adolescentes entrevistados se puede inferir que
la mayoria tiene una orientacién hacia los objetivos propuestos por los influencers ya
gue es a través de este campo que pueden alcanzar reconocimiento social.
Los autores (Sokolova & Kefi, 2020) se refieren a los influencers como individuos con
reconocimiento en una o mas redes sociales como youtubers, instagramers, bloggers
y tik tokers. El término influencer se utiliza para describir a cualquier persona que tiene
cierto nivel de prominencia en una plataforma social. Por ejemplo, un individuo famoso
en Instagram no solo es conocido como Instagrammer sino también considerado un
influencer, ya que alcanza fama a través de una gran base de seguidores. A medida
gue aumenta el nimero de seguidores en sus redes sociales, también aumenta su
nivel de popularidad.
De la informacién anterior, podemos inferir que los adolescentes creen que los
influencers llevan una vida con estabilidad financiera y emocional, donde todo es
perfecto y sereno. Sin embargo, con base en el aporte de uno de los entrevistados que
paso a ser un influencer, es evidente que lograr reconocimiento social requiere

preliminares cargados de esfuerzo (Pereda, 2022). La esfera profesional también esta
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entrelazada con una vida privada posiblemente discrepante de la exhibicién publica
ante la camara. El mismo entrevistado profundiza en la presencia de una figura detras
de escena que controla su contenido y realiza pagos.

En relacion a la observacion realizada sobre el comentario, se puede decir que los
adolescentes probablemente estén influenciados por lo que ven en el contenido
generado por influencers en las plataformas; por lo tanto, percibir las experiencias
como reales y factibles podria llevarlos a emular actividades similares llevadas a cabo
por creadores de contenido. Se recuerda una vez mas que una de esas adolescentes
esta iniciando su andadura como influencer y por ello insinda en uno de sus
comentarios ciertos tramites por los que se deben pasar inicialmente para lograr
reconocimiento social (Zozaya Durazo et al., 2022).

Sin embargo, vale la pena sefialar que los adolescentes perciben el mundo que los
influencers presentan en sus contenidos como una realidad. En este sentido, los
usuarios pueden utilizar las redes sociales para exhibir sus experiencias cotidianas a
guienes los siguen como sefalan (Djafarova & Rushworth, 2017) pero esta
representacion virtual esta sesgada ya que solo muestra lo que se quiere mostrar. El
objetivo principal, en Ultima instancia, se reduce a crear un impacto positivo en los
demas.

En este contexto, se puede inferir que los adolescentes ven la vida de los influencers
como una que les asegura estabilidad econémica y emocional, donde todo parece
perfecto y sereno (Lou & Yuan, 2019). Pero a partir de las revelaciones de un
entrevistado que se convirtié en un influencer, es evidente que para lograr la validacién
social se requiere que primero naveguen a través de ciertos procesos arduos que
requieren un esfuerzo sustancial; Ademas de la vida profesional, existe una vida
personal no necesariamente en congruencia con lo que se muestra ante la camara
(Gonzalez-Larrea et al., 2020). De igual forma menciona tener un jefe que manipula su
contenido y paga por él.

De lo anterior se puede inferir que los adolescentes ven la vida de los influencers
como una forma de lograr estabilidad econémica y emocional, donde todo lo que ven
es pacifico y bajo control (Torres & Saavedra, 2022). Sin embargo, segun los
comentarios de uno de los entrevistados, que ya es influencer, queda claro que para
lograr reconocimiento social es necesario pasar primero por ciertos procedimientos
gue requieren mucho esfuerzo porque detras de cada profesion de este tipo también
hay una vida personal no necesariamente similar a lo que se muestra en las camaras.
Asimismo, la entrevistada sefiala que hay un lider que manipula sus contenidos y paga

por ellos.
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Por lo tanto, ahora se establece que el reconocimiento social actualmente esté ligado
a un propdésito econdmico de generacion de ingresos —las personas producen
contenidos por placer— pero la mayoria lo hace por negocios y de entre los
adolescentes entrevistados una mayoria no percibe a los influencers como empleados
de plataformas sino mas bien verlos como individuos que alcanzan la fama de forma
individual y sin esfuerzo (LLovet & Establés, 2023).

Dentro de la estructura mencionada hay que valorar mucho una nota de (Alotaibi et al.,
2019), quien menciona que YouTube tiene diferentes formas de valorar a sus
creadores de contenidos lo que los motiva por su trabajo en videos para la plataforma.
Entre estos esta el ranking de seguidores donde te entregan una placa con el nombre
de tu canal y el nUmero de seguidores que has alcanzado: una placa de plata cuando
llegas a 100.000 23 suscriptores, una placa de oro cuando alcanzas 1 millén y un
diamante cuando llegas a 10 millones (Cornejo & Tapia, 2011).

De la informacion obtenida se puede sacar la siguiente conclusion: actualmente el
reconocimiento social esta ligado al deseo de obtener ingresos econémicos. Algunos
crean contenido por placer, pero la mayoria lo hace por negocios. Y la mayoria de los
adolescentes entrevistados no ven a los influencers como empleados de plataformas
sino como personas que alcanzan la fama de forma individual y sin dificultad.

Asi, de lo anterior se puede deducir que en la actualidad el reconocimiento social esta
vinculado a un impulso de generacién de ingresos econémicos; Mientras que algunos
crean contenido sélo por placer, la mayoria lo hace por negocios. Ademas, la mayoria
de los adolescentes entrevistados no diferencian a los influencers como empleados de
las plataformas sino como individuos que alcanzan la fama de forma individual y sin

lucha.



29

Conclusiones
Las investigaciones muestran que los adolescentes se identifican con sus influencers
favoritos de diferentes maneras. En primer lugar, el contenido publicado tiene una
influencia significativa en su autopercepcion, porque la autopercepcion de los
adolescentes esta determinada por lo que los influencers revelan sobre ellos. Las
publicaciones comenzaron a imitar el lenguaje, la vestimenta, el maquillaje y los
diferentes estilos de los influencers; Los adolescentes comienzan a construir su propia
imagen basandose en lo que pueden observar en el contenido publicado en las redes
sociales.
Asimismo, se encontré que los jévenes creen que el estilo de vida, forma de actuar y
pensar de los influencers es relevante en su dia a dia frente a la cAmara, por lo que les
puede interesar iniciar su viaje para lograr lo mismo. La comodidad y el estilo de vida
gue los influencers retratan en sus fotos y videos, llevandolos a posicionarse como
creadores de contenido, influye en la construccion de su identidad. Aunque parte de
este proceso implica estructurar su proyecto de vida, los adolescentes definiran qué
quieren hacer y quiénes quieren ser en el futuro a partir de un personaje que ha
asumido un rol ficticio para crear un perfil de un mundo distinto.
El entorno y la personalidad que tiene el influencer en la vida real. Respecto al
desarrollo social de los adolescentes, se asevera que hoy en dia la comunicacion cara
a cara no es la Unica forma de interaccion, pues a través de las redes sociales los
jovenes han encontrado muchas formas diferentes de conectarse con otros, incluso
con personas que no conocen. El &mbito social, que es uno de los elementos
constitutivos de la identidad de los adolescentes, influye, influye significativamente en
este aspecto, debido a que esta poblacion lo ve como una fuente de interaccion social
importante a través de la cual consideran satisfacer algunas de sus necesidades al
respecto.
De manera similar, los influencers tienen un impacto significativo en la necesidad de
reconocimiento social de los adolescentes porque la reputacion y la popularidad en las
redes sociales son caracteristicas Unicas de los influencers; Los adolescentes
imaginan un mundo de comodidad, reconocimiento y un estilo de vida que admiran, y
creen que los influencers lo haran realidad creando fama en la sociedad. Este
fendmeno hace que algunos adolescentes estén interesados en influir; Ademas,
debido a la importancia que tienen los creadores de contenidos para el reconocimiento
social, se esta convirtiendo en un elemento que los adolescentes quieren incorporar a
sus vidas, haciéndolo parte de su desarrollo de personalidad.
Por ello, buscan reconocimiento publicando fotografias o videos que ellos mismos

crean en sus plataformas digitales, creando un perfil que quieren promocionar en su
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entorno social. A la hora de dar forma a la imagen que los adolescentes se crean de si
mismos, los creadores de contenido también tienen una influencia importante porque
los influencers establecen ciertos estandares de belleza, moda y estilo que determinan
como los adolescentes, especialmente las mujeres, quieren verse a si mismos en el
contenido que ven en las redes sociales medios de comunicacion.
En este sentido, queda claro que los adolescentes a temprana edad tienden a
considerar el maquillaje como una parte importante de su imagen corporal, ademas de
la necesidad de cuidar su rostro utilizando las mismas técnicas que estos influencers
utilizan en sus contenidos. Los influencers son, por tanto, un punto de referencia sobre
cémo deben verse fisicamente ante los demas para sentirse satisfechos.
Recomendaciones
Se anima a los influencers a centrar sus videos en temas que eduquen y provoquen
un cambio en la sociedad. Hay algunas actividades que se llevan a cabo en
instituciones educativas: estos eventos podrian grabarse y crearse en algo diferente
pero educativo para los adolescentes.
Los adolescentes deben ser muy selectivos con los videos o YouTubers que siguen;
existen canales educativos con entretenimiento saludable que brinda aprendizaje.
Adolescentes ecuatorianos aconsejan a los influencers cambiar la tematica y eliminar
el uso de palabras vulgares e insultos del contenido de sus videos para mejorarlo.
Es necesario reformar la Ley de Comunicacién aprobada por la Asamblea Nacional
Constituyente: control total sobre el contenido de influencers en Internet; actualmente
solo se supervisan la television, la radio y la prensa escrita. Los padres deben
restringir el acceso a algunos sitios web, ya que en Internet pueden encontrarse
elementos dafinos que pueden tener efectos mentales en los adolescentes.
Por otro lado, se puede decir que los adolescentes ven con considerable frecuencia el
contenido de sus influencers favoritos, dicen dedicar mucho tiempo a esta actividad, se
enteran de nuevas publicaciones en las redes sociales, lo que significa que acceden a
ellas todos los dias y en diferentes momentos del dia. En algunos casos, otras areas
de tu vida como la escuela, la familia y el cuidado personal no se veran afectadas,
pero hay otras situaciones en las que monitorear el contenido del influencer es
preferible a otras actividades. Teniendo esto en cuenta, se puede concluir que los
adolescentes son menos activos personalmente y, ademas, en algunos casos carecen
de control interno y externo a la hora de visualizar contenidos publicados en las redes
sociales.
Por ultimo, se puede decir que los influencers tienen un gran impacto en la identidad
de los adolescentes porgue se han convertido en un punto de referencia para este

grupo objetivo. Los creadores de contenido crean un escenario en el que los
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adolescentes se sienten comodos y reconocidos, admirados y equiparan su
personalidad e imagen corporal con lo que los influencers presentan en las distintas
plataformas digitales, aspecto que, ademas de influir en la percepcion y el valor que
tienen de si mismos, también en la forma en que piensan, las acciones que deben

tomar, la forma en que deben verse y cOGmo se comunican.
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