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RESUMEN

La industria del calzado a nivel pais ha alcanzado gran desarrollo en distintos
aspectos. Hoy en dia, gracias a las regulaciones dadas en el afio 2009, la industria del
calzado ecuatoriana ha crecido significativamente, lo cual ha exigido proyectarse a
tener una mayor participacion en mercados internacionales. La presente investigacion
analizé la participacion de ésta industria en las PYMES de la ciudad de Guayaquil
durante el periodo 2012-2016. En el estudio se evalué los cambios y operaciones
llevadas a cabo tanto por productores como por comerciantes de calzado y también
analiz6 acciones de mejoras para la industria.

Durante la investigacion se analiz6 informacion historica sobre la produccion,
exportacion, importacién y aporte al producto interno bruto de las PYMES de calzado.
También se evalu6 datos financieros para conocer la situacion actual de las mismas.
Se utiliz6 métodos cualitativos y cuantitativos. El método cuantitativo se aplico sobre los
estados financieros e informacion histérica de las variables, posteriormente se procedid
a evaluar estos datos de manera cualitativa aplicando un tipo de investigacion
descriptiva, en la que se describe, analiza e interpreta cada uno de éstos resultados.

El presente estudio determin6 la importancia de las PYMES en la economia
nacional, mismas que han aumentado significativamente. El incremento del nivel de las
PYMES tanto en eficiencia como en volumen ha permitido que el ambito exportador de
las mismas también mejore en comparaciéon a periodos pasados. A inicios del afio 2013
las exportaciones de calzado crecieron significativamente en comparacién a décadas
anteriores, sin embargo, este nivel exportado se fue debilitando durante el periodo
analizado, situacién similar ocurrié con las importaciones de éste producto. En cuanto
a su situaciéon financiera se pudo evidenciar que éstas han tenido un crecimiento

econOmico importante.

Palabras Clave: Industria del Calzado, Exportacion, Importacion, PYMES



ABSTRACT

The footwear industry at the country level has reached a great development in
different aspects. Nowadays, thanks to the regulations given in 2009, the Ecuadorian
footwear industry has grown significantly, which has required to have a greater
participation in international markets. The present investigation analyzed the
participation of this industry in the SMEs of the city of Guayaquil during the period 2012-
2016. The study evaluated the changes and activities carried out by both producers and
shoe merchants and also analyzed improvement actions for the industry.

During the investigation, historical information about the production, export,
import and contribution to the gross domestic product of footwear SMEs was analyzed.
Financial data was also evaluated to know the current situation of these companies.
Qualitative and quantitative methods were used. The quantitative method was applied
to the financial data and historical information of the variables, then we proceeded to
evaluate these data qualitatively applying a type of descriptive research, in which each
of these results is described, analyzed and interpreted.

The present study determined the importance of SMEs in the national economy,
which have increased significantly. The increase in the level of SMEs both in terms of
efficiency and volume has allowed the scope of their exports to improve in comparison
with past periods. At the beginning of 2013, footwear exports grew significantly
compared to previous decades, however, this level of exports weakened during the
period analyzed, a similar situation occurred with the imports of this product. Regarding
their financial situation it was possible to demonstrate that they have had an important

economic growth.

Key Words: Footwear Industry, Export, Import, SMEs
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INTRODUCCION
1. Antecedentes

La ciudad de Guayaquil a lo largo de su existencia se ha caracterizado por ser
una de las ciudades mas pobladas dentro del territorio ecuatoriano, mueve gran parte
de la economia nacional, cuenta con un mercado grande que ha sido atractivo a lo

largo de su historia para inversores no solo nacionales, sino también extranjeros.

Guayaquil, ciudad reconocida por haber alcanzado un alto nivel comercial debido
a factores tales como la migracion y productividad, ha podido generar un sin numero de
oportunidades para pequeiios y grandes emprendedores para que se desarrollen sus
distintas modalidades de negocio.

Entre los distintos tipos de negocios que se han llevado a cabo dentro de la
ciudad, las primeras apariciones comerciales relacionadas con el sector del cuero y
calzado datan en el afio 1909 con la creacion de la fabrica de Calzado Nacional, misma
gue fue fundada por Don Jaime Castells y que tuvo gran reconocimiento a nivel

nacional debido a la calidad de sus productos.

La industria a lo largo de los afios, ha presentado mejorias considerables a
diferencia de periodos anteriores. La aplicacion de diferentes politicas por parte del
gobierno, han permitido crear escenarios adecuados que permiten al sector del cuero y
calzado producir y competir eficientemente. (Sion, 2013)

Hoy en dia es de conocimiento global la estrecha relacion existente entre
desarrollo econdmico y microempresas. A pesar de los grandes desafios a los que se
enfrentan las PYMES tales como: desarrollo tecnoldgico, existencia de multinacionales
gue intentan acaparar su participacién dentro del mercado y globalizacién; las PYMES
han presentado una gran evolucién, llegandose a convertir inclusive en la mayor fuente
generadora de empleo y crecimiento a nivel mundial. En la actualidad se resalta la
importancia de los emprendedores y de las PYMES en la economia global como fuente
de dinamismo econémico e innovacion y eje de estrategias de desarrollo especialmente

eficaces en el alivio de la pobreza. (Audretsch & Thurik, 2002).
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En el Ecuador, las PYMES acaparan aproximadamente el 75% de la poblacién
economicamente activa. Sus estructuras no tan estrictas les permiten ajustarse con
facilidad a diferentes segmentos de mercado, situacion que les da un gran potencial
competitivo; el cual debe estar fuertemente apoyado por un entorno que garantice su

acceso y sostenibilidad en el tiempo.

En la actualidad existen un sin numero de unidades productivas PYMES, de las
cuales la mayoria se encuentran en Quito y Guayaquil. La presente investigacion
estudia a aquellas empresas PYMES productoras de calzado, quienes tienen poco o
nada de participacién en el mercado extranjero. A pesar de que el cuero ecuatoriano ha
sido reconocido a nivel internacional debido a su calidad, las empresas productoras del
mismo no han podido ganarse un espacio a nivel internacional debido al poco apoyo

brindado a las mismas y a la falta de conocimiento a nivel gerencial.

Segun el diario “El Telégrafo” en su seccion de “economia”, afio 2015; la mayor
cantidad de empresas del calzado se la encuentra en la ciudad de Ambato con un
porcentaje del 45%, Quito con un 16,7%, Guayaquil 12,7% y el 24,9% restante en las

diferentes ciudades del pais.

A pesar del evidente desarrollo que han tenido las pequefias y medianas
empresas y las propuestas gubernamentales encaminadas a acrecentar su
participacion tanto en el mercado nacional como internacional; no se ha obtenido el

resultado esperado.

2. Planteamiento del Problema Cientifico

Las PYMES a lo largo de los afos se han constituido en el objeto central de
estudio en cuanto a la teoria administrativa. Las falencias que giran en torno a las
pequeias y medianas empresas son preocupantes a nivel global. Varios analistas aun
intentan buscar una explicacion a preguntas entorno a ésta situacion. Por qué sabiendo
el nivel de importancia que tienen las pequefias y medianas empresas a nivel
econdémico siguen teniendo poco apoyo para su crecimiento tanto a nivel nacional

como internacional?
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Segun estudios realizados por la CEPAL en su libro “Internacionalizacion de las
PYMES: Innovacion para Exportar”, aino 2016; durante muchos afios los gobiernos han
intentado participar en la economia desarrollando politicas enfocadas a determinados
sectores o empresas; sin embargo, las PYMES no han podido acceder en gran
magnitud a dichos programas ya que en su mayoria han sido acaparados por las
grandes empresas, situacion que ha ocasionado que su nivel de crecimiento se

paralice.

Aun existen grandes falencias en materia de politica pyme, entre las cuales
podemos encontrar a aquellas relacionadas al alcance limitado de los programas,
carentes investigaciones y controles de impacto, problemas de articulacion
interinstitucional, pero, sobre todo, falta de focalizacion de las politicas, las cuales
tienen objetivos difusos e incluso, hasta contradictorios. (Goldstein & Kulfas). En otras
palabras, es evidente que las PYMES aun no han recibido la importancia que ameritan

dentro del plan de desarrollo econémico nacional.

Algunas PYMES que ya muestran indicios de estar presentes en el ambito
internacional, es decir las PYMES exportadoras, desconocen y desaprovechan los
beneficios de los tratados celebrados con otras naciones. La poca informacion y
capacitacion que tienen la comunidad empresarial y emprendedora sobre estos
procesos hacen que sus ideas de negocios no muestren ningun tipo de crecimiento o

desarrollo.

La falta de financiamiento también representa un problema en este tipo de
empresas; la obtencion de créditos se ha complicado cada vez mas en los ultimos afios
debido a la incertidumbre que causaron las nuevas reglas que rigen para los
préstamos. Existen problemas con las garantias que se piden para financiar proyectos,

pues ahora las empresas deben dar en hipoteca bienes. (Carlo, 2017)

Por otro lado, las PYMES inmersas en la industria del calzado han tenido un
crecimiento lento. Esto se debe a que la industria tuvo que pasar por fuertes problemas
a raiz de la dolarizacion. Segun el Centro de Investigaciones EconOmicas de la

Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (Flacso), en el afio 2008 la industria
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tuvo que soportar la venta de calzado importado, aproximadamente 8 de cada 10 pares
vendidos eran de origen internacional, lo que casi provoca la desaparicion de la
industria. Para ésta época de crisis Unicamente quedaron 600 productores de calzado

de los 3200 que habia antes de la invasion. (Villavicencio, 2013)

Los productos extranjeros llegaban con bajos costos, lo que reducia las
oportunidades de competir; los productores poco a poco fueron desertando en sus
actividades y decidian abrir sus propios negocios familiares. Sumado a este
acontecimiento, también se sufri6 por el alto nivel de contrabando desde Peru y
Colombia, situacion que generé mayor incertidumbre. De hecho, éste problema aun
esta latente, el calzado proveniente de éstos paises siguen entrando ilegalmente por la
fronteras, producto que es mas barato debido al material empleado en cada uno de
ellos. Segun la presidenta ejecutiva de la Camara Ecuatoriana de Calzado, Cuero y
Conexos (Camec), “Para ser competitivos hay que reducir costos y obtener
financiamiento. El producto ecuatoriano no pide ningun favor al extranjero. El problema
fundamental, no solo en el sector del calzado, sino a nivel de manufacturas es la falta
de crédito, como podemos ser competitivos cuando tenemos altos intereses.” (Ortiz,
2002)

Posteriormente, la industria también se vio afectada debido al desabastecimiento
de cuero, problema que se inicié en el afio 2007 pero que gand mayor fuera en el afio
2014. Todo esto ocasionado por una fuga masiva de pieles hacia el vecino pais de
Perua. El vecino pais peruano era el destino transitorio de al menos 70 mil pieles de
excelente calidad, desabasteciendo asi al mercado local; situacion que sin duda
repercutio en el encarecimiento del precio final. (Tores, 2014)

Las politicas econémicas tomadas frente a esta problematica han permitido que
el sector mejore, especialmente en el segmento de calzados de cuero. (Araque, 2016)
Una de las politicas mas conocidas es la de las salvaguardias, la cual gravaba $10 de
impuestos para cada par de zapato importado, lo que permitié rescatar a la industria.
Esto claramente indica que la industria aun no se encuentra lo suficientemente
preparada o capacitada para competir con productos internacionales, la industria aun

requiere de apoyo a nivel estatal para poder seguir creciendo.
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El problema de ésto radica en que la industria carece de maquinarias y
tecnologia que les permitan mejorar la calidad de sus productos, para que de ésta
manera la marca nacional se pueda posicionar dentro de la mente de los consumidores
y competir con productos extranjeros. También la falta de tecnologia trae consigo la
incapacidad productiva para poder satisfacer la demanda nacional, demanda que
apunta a una gran variedad de disefios. (Villavicencio L. , 2012)

Si se trabajara de una mejor manera todos estos aspectos relacionados a la
industria del calzado, el producto interno bruto incrementaria debido a la estrecha
relacion existente entre la industria y crecimiento econdémico; llegando asi una mayor
estabilidad financiera. La industria del calzado también requiere de financiamiento que
le permita competir en cuanto a precios, ya que en la actualidad los productos asiaticos
han ido ganando mercado logrando posicionamiento debido a sus bajos costos. Hoy en
dia, se puede encontrar zapatos chinos desde 5 dolares, lo que traduce en una gran

competencia para los productores y comerciantes nacionales.

“Adicionalmente, el sector necesita de capacitacion; las medidas que se han
tomado aun no son suficientes para hacerlo mas competitivo. En el area de confeccién
de zapatos no hay capacitacion profesional y es mas una labor que se pasa de maestro
a oficial.” (Estrada, 2010)

En la actualidad, debido a la crisis econdmica por la que atraviesa el Ecuador, ha
provocado que ésta situacion afecte a los productores de cuero y calzado a nivel
nacional. Segun analisis realizados por la “Camara Nacional de Calzado”, la subida al
14% del impuesto al valor agregado (IVA) ha provocado que hoy en dia algunos
productores decidan cerrar sus establecimientos, otros han optado por reducir el
personal e inclusive reducir sus niveles de produccion, misma que se encuentra en una

curva descendente desde noviembre de 2016.

Estos problemas han generado que la industria crezca lentamente. La situacion
inclusive es mas preocupante en cuanto a los productores y comerciantes de la ciudad
de Guayaquil, ciudad que a pesar de ser una de las ciudades con mayor numero de

empresas a nivel nacional, no puede asegurar la sostenibilidad de las mismas a través
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del tiempo; sin duda alguna, las empresas que se ven mas afectadas son las empresas
PYMES (pequefias y medianas empresas); quienes cuentan con poco asesoramiento

dentro de sus procesos.

Segun la “Camara de la Pequefia Industria de Pichincha” en el Foro
Latinoamericano de Calzado afio 2010; ciudades como Ambato, Cuenca y Quito
presentan una ventaja competitiva en el sector, contando con un 44%, 20% y 28%

respectivamente de la produccion y comercializacién nacional del calzado.

Pregunta Problémica

Las acciones de mejoras en la produccion y comercializacién de calzado en las

PYMES permitiran incrementar las exportaciones.

3. Objetivos
Objetivo general

Analizar la participacion en el sector exportador de la industria del calzado de las
PYMES de la ciudad de Guayaquil.

Objetivos especificos

e Determinar los fundamentos tedricos y cientificos relacionados a las PYMES, su
importancia, participacion en el sector exportador de la industria del calzado.

e Analizar la situaciéon actual de las PYMES dedicadas a la produccion y
comercializacién de calzado en la ciudad de Guayaquil.

e Proponer acciones que contribuyan al mejoramiento continuo de la produccion y

comercializacion del calzado.

4. Justificacion
Considerando que el sector del calzado es de fundamental importancia para la
actividad economica nacional, es imprescindible apoyar al sector y evidentemente, a

todos los productores que se dedican a este tipo de actividades.

La industria del calzado es una de las industrias mas destacadas en el uso de
mano de obra. Segun el articulo “El calzado atrae también el turismo a Tisaleo”

publicado por el diario El Telégrafo, afio 2017, la provincia de Tungurahua es donde se
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concentra la mayor parte de ésta actividad, aproximadamente el 44% de la produccién
nacional proviene de éste lugar, seguido por Pichincha y en un porcentaje considerable

también aparece la ciudad de Guayaquil.

La importancia de la presente investigacion radica en que al proponer acciones a
ejecutarse dentro de las PYMES productoras de calzado en la ciudad de Guayaquil,
permitiria que estas puedan crecer y expandirse a nivel internacional, inclusive con el

apoyo de instituciones gubernamentales.

Es evidente que las PYMES han presentado grandes avances, los cuales sin
duda contribuyen al desarrollo de una nacién, convirtiéndose en productores de empleo
y en su efecto, en productores de ingreso a la poblacion. Evidencia de ésto se da a
partir del afio 2012, en la que luego de superar la crisis del 2009, el sector pas6 de
tener 600 talleres fabricantes a tener 4500 para inicios del 2012, generando mas de

100 mil empleos. (Villavicencio L. , 2012)

Es necesario que se dé a conocer el potencial de exportacion que tienen las
pequefias y medianas empresas, los cuales deben fortalecidos por estrategias

eficientes que les permitan mejorar tanto en produccién como en comercializacion.

Es imprescindible fortalecer las condiciones de oferta exportable de estas
empresas puesto que hoy en dia la competencia mundial es cada vez mas ardua
debido a la globalizacion, la cual trae consigo economias mas interdependientes. El
hecho de estar presentes en mercados extranjeros trae consigo un sin numero de
oportunidades de crecimiento a los pequefios y grandes productores; los cuales varian
entre procesos mas eficientes transmitidos mediante experiencia, tecnologia al

alcance, mejoramiento en cuanto a la calidad de los productos ofertados, entre otros.

Ecuador cuenta con excelentes microempresas que ofertan cada vez productos
mejor indole, que sin duda alguna pueden ser comercializados en el exterior a buenos
precios. El dinamizar la exportacién de las pequefias y medianas empresas aportara al
crecimiento y desarrollo de la ciudad; el desarrollar relaciones comerciales, sin duda

alguna mejoraria la calidad de vida de los habitantes de la ciudad.
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5. Alcance o Tipo de Investigacion

La presente investigacion es de tipo descriptiva. Los estudios descriptivos
buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles importantes de
personas, grupos, comunidades o cualquier otro fenOmeno que se someta a un
analisis. (Danhke, 1989) Es decir que mediante la informacion que se ha recolectado se
procede a describir, analizar e interpretar las caracteristicas del fenomeno estudiado.
La funcion principal de una investigacion descriptiva es la capacidad para seleccionar

las caracteristicas fundamentales del objeto de estudio. (Franyutti, 2006)

Por otro lado, Malhotra define a la investigacion descriptiva como el tipo de
investigacion concluyente que tiene como objetivo principal la descripciéon de algo,
generalmente las caracteristicas o funciones del problema en cuestién. (Malhotra,
2008)

Partiendo de estos conceptos, se puede llegar a la conclusién que el presente
proyecto de investigacién es de caracter descriptivo debido a que se realizara un
andlisis de las principales caracteristicas del entorno y situaciobn general de las
pequefias y medianas empresas del sector calzado ubicadas en la ciudad de
Guayaquil, se evaluara los aspectos generales de las mismas y su dificultad de
incursion en mercados internacionales con el objetivo de plantear plan de estrategias

para mejorar dicha situacion.
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CAPITULO 1

MARCO TEORICO

1. Las PYMES

1.1 Concepto de PYMES
De acuerdo a la realidad por la que atraviesa cada pais, en especial en cuanto a

niveles de desarrollo la definicion de las PYMES varia; existen distintas variables que
giran en torno a las pequefias y medianas empresas tales como capital social, nUmero

de trabajadores, volimenes de ventas, cantidad y valoracion de activos, entre otros.

Segun el Diario “El Telégrafo” en su seccién de Economia, afio 2015 define a las
PYMES como: “Grupo de pequefias y medianas empresas que no facturan mas de

$250.000 al afio y tiene maximo de 200 empleados”.

Las PYMES actian como ente productivo o de servicios; son capaces de generar
empleo permitiendo la transformacién politica y econémica del pais. En la actualidad
este tipo de empresas representan gran parte de la poblacion econémicamente activa y
debido a esto han sido consideradas como uno de los sectores productivos mas

importantes”

Segun “Ecuapyme”, empresa dedicada a la asesoria de pequefias y medianas
empresas, las PYMES ecuatorianas son consideradas como cualquier empresa
proveedora de servicios y productos o insumos para otras empresas de amplia

cobertura de mercado.

A pesar del real aporte a la economia, éstas a lo largo de la historia han sido
poco consideradas dentro de los programas de financiamiento o asesorias por parte de
los gobiernos ya que las grandes empresas generan mayor atencion y preocupacion.
Es evidente que no se ha considerado los multiples beneficios que éstas generan, los

cuales varian desde estimulo a la actividad privada, flexibilidad y adaptacion a cambios
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del entorno, diversificacion de las actividad productivas, desarrollo de emprendimientos,
contribucion a exportaciones y por ende al comercio, entre otros. (Orlandi, 2006)

Estudios indican que el apoyo a este tipo de empresas permitiria que los paises
superen periodos de recesion econdmica e indudablemente mejoraria la vida de cada

uno de sus habitantes.

1.2 Caracteristicas de las PYMES
Es cierto que las pequefias y medianas empresas no deben sobrepasar su limite

de facturacién anual para ser consideradas como tal, siendo éste factor la caracteristica
mas relevante entorno a ellas. Sin embargo existen mas caracteristicas que son
también importantes al momento de referirse a las PYMES, la “Organizacion
Iternacional de Trabajo” (OIT) destaca en su informe IV “Pequefias y Medianas
Empresas y Creacion de Empleo Decente y Productivo”, afio 2015, caracteristicas tales

como.

e Centro de desarrollo de emprendedores: los propietarios de las pequefas y
medianas empresas contribuyen a la generacion de nuevas propuestas de
negocios, creando personal y productos innovadores.

e Fuentes generadoras de empleo: las pequefias y medianas empresas cuya
contribucion a la creacion de empleo y la generacion de ingresos es
fundamental, concentran las dos terceras partes del empleo total mundial. No
obstante, su productividad y los salarios que ofrecen son inferiores a los de las
grandes empresas.

e Causantes del aumento de demanda: al ser generadoras de empleo, los
salarios de los empleados se transforman en poder de compra, situacion que
trae consigo el aumento de la demanda en el mercado.

e Diferenciacién: el hecho de no contar con un gran tamafio en cuanto
productividad, les permite ajustarse a las exigencias que giran en torno al
mercado en cual compiten; de ésta manera se distinguen frente a sus demas

competidores.
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e Sensibles al entorno: debido a que las pequefias y medianas empresas viven
enfrentandose diariamente a los grandes competidores del mercado, éstas
tienen alta posibilidad a fracasar debido a su poca experiencia en el mercado.

e Bajos niveles de productividad: como se mencionaba anteriormente, las PYMES
cuentan con niveles muy bajos de productividad, su capacidad limitada de
produccién son un impedimento para que éste tipo de empresas compitan con

mayor fuerza y se expandan de manera inmediata.

1.3 Importancia de las PYMES
A lo largo de los afios se ha evaluado la importancia e influencia de las

pequefias y medianas empresas dentro de la economia de un pais. Los gobiernos a
nivel mundial tienen la tarea fundamental de asegurar el mercado de trabajo a su
poblacién, tarea que es apoyada por las PYMES contribuyendo a la reduccion de

desempleo dentro de los paises.

Conjuntamente al generar empleo, las PYMES se convierten en capacitadoras
de profesionales; con sus sistemas de adaptabilidad tecnoldgica y flexibilidad a los
cambios generan personal capacitado para poder hacer frente a las distintas cosas que
el mercado requiere; personas que son lo suficientemente innovadoras para contribuir

con el desarrollo social y empresarial.

Estudios han comprobado que las pequefias y medianas empresas en
situaciones dificiles pueden amortiguar la caida del empleo y la produccion,
contribuyendo al progreso de las regiones. Es por esto que en la actualidad se puede
evidenciar el predominio numérico de las PYMES alrededor del mundo; éstas ocupan
aproximadamente el 80% del total de establecimientos dentro de los paises
industrializados y cerca del 90% dentro de paises que estan en vias de desarrollo.
(Yanez, 1998)

Tanta es la importancia de las pequefias y medianas empresas para la
economia de un pais que hoy en dia se han incrementado considerablemente. Segun
el diario “El Telégrafo” en su seccion de Economia, afio 2015 se indica lo siguiente: “En

Ecuador existen aproximadamente 472.150 unidades productivas, las cuales se
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dedican a la metalmecénica, procesamiento de alimentos, quimicos, manufacturas,
construccion, transporte, almacenamiento y comunicaciones, bienes inmuebles vy

servicios prestados a las empresas”.

Nuestro pais y su evolucion dependen en gran medida de la creacion y
consolidacion de las PYMES, los gobiernos debian tomar mayor asunto sobre estas

empresas y generar mayores oportunidades que les permita crecer a través del tiempo.

1.4 Las PYMES a Nivel Mundial

A nivel mundial, durante los ultimos afios las PYMES se han caracterizado por
su gran nivel de participacion sobretodo como causante de desarrollo a nivel global. Tal
nivel de reconocimiento tiene que ver con su importancia ya que, como se habia
mencionado anteriormente, las PYMES resultan ser una de las mayores fuentes de

trabajo.

La “Comision Econdmica para América Latina y el Caribe” en su documento
“Eliminando Barreras: El Financiamiento a las PYMES en América Latina”, afio 2011,
indica que diversas politicas se han aplicado en torno a ellas para su fortalecimiento, un
ejemplo claro de esto se dan en los paises de Chile, Corea, México, Italia, Francia,
Espafia, entre otros. Estas politicas se basan por lo general en otorgar financiamiento y
fondos de garantias, también cabe recalcar que ademas de apoyo econdmico también
reciben ayuda tecnoldgica y técnica aportando con distintas capacitaciones para el

desarrollo de empresarios.

Es indiscutible el gran compromiso de ciertos paises para promover el desarrollo
de las PYMES; compromiso que debe ser continuo y persistente no solo en unas

cuantas naciones sino también a nivel mundial.

1.5 Contribucién de las PYMES al Comercio Internacional

Es de conocimiento que el comercio exterior se encuentra fuertemente
relacionado con las grandes multinacionales, quienes han sabido ganarse un
posicionamiento importante dentro de la mente de los consumidores trayendo consigo

gue sus marcas y productos cuenten con un reconocimiento a nivel mundial. A pesar
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de esto, es imprescindible que las pequefias y medianas empresas puedan también
formar parte de ésta gran interdependencia de mercados.

Si bien es cierto las PYMES son un factor importante dentro del desarrollo de un
pais, éstas debido a sus bajos niveles de produccion y poco apoyo estatal no han
generado mayor evolucion en el comercio internacional. Ademas de sus problemas en
cuanto a volumenes de produccién, éstas también experimentan falta de conocimientos
sobre mercados internacionales, procedimientos para lograr la internacionalizacion,
tecnologia de poco alcance comparadas con las grandes empresas, capital de trabajo
limitado, entre otros. (Orlandi, 2006)

Segun andlisis realizado por el diario “El Telégrafo” en el afo 2015, estas
situaciones han ido cambiando a través del tiempo pasando de un 3% en la década de
los noventa a un 23,8% en la actualidad. En los dltimos diez afios las pequefas y
medianas empresas exportadoras abarcaron el 23,8% del total de envios de bienes no
petroleros del Ecuador. A la Unién Europea llega aproximadamente el 23,6% de las
exportaciones de mipymes. A Estado Unidos se va el 24,6%. El porcentaje restante se

divide entre otros destinos como la CAN y Asia.

Este tipo de cambios permiten que las PYMES se beneficien del comercio
internacional de distintas maneras tales como: formar parte de la cadena de valor de
grandes exportadores locales, exportar productos y servicios para nichos
especializados del mercado, Importar y distribuir productos de PYMES extranjeras,
entre otros. (Orlandi, 2006)

1.6 Realidad de las PYMES en el Ecuador

Segun el dltimo censo nacional efectuado por el Instituto Nacional de
Estadisticas y Censo (INEC), afio 2010, las pequefas y medianas empresas las cuales
aportan con la sostenibilidad econémica de la nacioén, cuentan con un posicionamiento
de aproximadamente el 95%, las cuales tienden a ser de origen familiar y se

transmiten de generacion en generacion.

El crecimiento de éste tipo de empresas ha permitido que se conviertan en la

mayor fuente de empleos, segun datos del “Servicio de Rentas Internas”, para el afno
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2010, las PYMES eran responsables del 68% de empleo en el pais; 99 de cada 100

establecimientos se encontraban dentro de la categoria “Mipyme”.

Actualmente, debido a los cambios del entorno y poca flexibilidad para la
adaptacion, muy pocas empresas han logrado mantenerse en el mercado y convertirse

en grandes empresas.

Los factores tanto internos como externos del mercado que se modifican de
acuerdo a la realidad por la que atraviesa el pais, se muestran como grandes desafios
y amenazas en la existencia de éstas empresas. El Ecuador necesita tomar acciones
sobre estas amenazas, para que de ésta manera las PYMES puedan mejorar su
participacion en el mercado, su productividad, competitividad, y también su proceso de

expansion hacia mercados internacionales.

Segun datos emitidos por el INEC, la mayor parte de las PYMES se encuentran
establecidas en ciudades tales como Quito y Guayaquil, un porcentaje menor se
encuentran en Manabi, Azuay y Tungurahua. Estas empresas operan en sectores tales

como comercio, transporte, producciéon e inmobiliario.

Otra de las dificultades a las que se enfrentan este tipo de empresas es el
limitado acceso que tienen a los créditos. A pesar de que en los Ultimos afos el estado
ha tratado de mejorar esta situacion llegando a establecer ciertos acuerdos con el
sector financiero, aun se siguen dando trabas al proceso. Sin embargo, hay que
destacar que estos primeros indicios para ayudar a las PYMES son valorados ya que
muchos afios atras Unicamente existian ciertas instituciones privadas que poco o nada
aportaban al crecimiento de este tipo de empresas. En la actualidad se dan distintos

programas para poder contribuir con las pequefias y medianas empresas tales como:

e Programa Exportafacil

¢ Proyecto Fomento de las MIPYMES Ecuatorianas
e Proyecto de Desarrollo de Cadenas Productivas

e Capacitaciones

e Acceso al Financiamiento para la MIPYMES

e Entre otros
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2. La Industria

2.1 Concepto de Industria

A nivel mundial se conoce como industria a las actividades que tienen como fin
transformar los productos primarios en productos finales para ser distribuidos de forma
masiva. Esta actividad requiere de la utilizacion de diferentes factores de produccion
tales como: tierra, capital, y trabajo. Por otro lado, en el diccionario de la Real
Academia Espafiola de la Lengua, se denomina a la industria como el “Conjunto de las
industrias de un mismo o de varios géneros, de todo un pais o de parte de él.” (RAE,
2001)

Por otro lado, Philip Kotler en su libro Direccion de Marketing: Conceptos
Esenciales, se refiere a la industria como “el grupo de empresas que ofrece un
producto o clase de productos que son sustitutos aproximados unos de otros” (Ktoler,
2002)

Partiendo de éstos conceptos se puede decir que el término “industrias” hace
referencia al grupo de empresas que se dedican a realizar una misma actividad que
tienen como objetivo transformar la materia prima en productos aptos para el consumo
0 uso del consumidor, productos que son similares entre si por lo que se podria decir
gue son productos sustitutos. Dentro de éste proceso existen también instituciones
reguladoras de las actividades llevadas a cabo por dichas empresas.

Este conjunto de empresas pertenecen al lugar al que se conoce como un
“sector industrial’”, en el cual se genera una competencia entre las empresas,
competencia que puede ser leal o desleal, para poder llegar a todos los consumidores

del mercado.

Las industrias a lo largo de los afios se han convertido en una fuente de ingresos
para las naciones, es por esto que han sido consideradas dentro de los proyectos

estatales para promover su creacién y crecimiento.
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2.2 Importancia de la Industria

La industria a lo largo de los afios se ha convertido en un sector econdmico
importante dentro de los paises que buscan un crecimiento sostenible. La historia ha
demostrado repetidamente que lo que distingue a los paises ricos de los pobres es
basicamente su alta capacidad de la industria manufacturera, donde la productividad es
mas alta en general, y, mas importante, y tiende (aunque no siempre) a crecer mas

rapido que en agricultura o los servicios”. (Chan, 2007)

El sector industrial esté fuertemente vinculado con el desarrollo econémico de un
pais, tan grande es su relevancia que inclusive aquellos paises que son potencia
econdmica a nivel mundial o también denominados “paises desarrollados” toman el
nombre de “paises industrializados” debido a que el sector industrial y su evolucion trae
consigo mejoras en cuanto a la calidad y condiciones de vida de los habitantes de una

nacion.

La competitividad alcanzada por las empresas depende mucho de cuan
desarrollada se encuentre las industrias en dicho pais, puesto que, éstas traen consigo
mayor conocimiento en cuanto a procesos productivos, calidad, tecnologia, etc. La
industria es considerada como un motor de crecimiento; aquellos paises que han
invertido tiempo y dinero en desarrollo de las mismas y se han ido alejando de la
produccién y comercializacion de materias primas han alcanzado grandes niveles de
desarrollo al basar su estructura productiva en bienes manufacturados de alto valor

agregado. (Glas, Alvarado, Ledn, & Parra, 2016)

La industria permite que las empresas alcancen mejores niveles de
productividad, lo que trae consigo mayores ingresos tanto a inversionistas como a sus
empleados o colaboradores. Se dice que la industria es una fuente generadora de
empleos, que permite una mejor distribucion de la riqueza a nivel nacional y que por
ende, se obtiene un desarrollo social mas equilibrado al encontrarse con un mayor

crecimiento econémico.
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Es por todos estos beneficios otorgados por la industria que se ha analizado la
posibilidad de realizar un cambio estructural, un cambio en la matriz productiva a nivel
ecuatoriano, cambio que ha tenido grandes avances durante la Ultima década. Es
necesario contar con una estrategia industrial a mediano y largo plazo que permita
generar mayor conocimiento e innovacién pero que también permita poder aprovechar
las potencialidades de algunas cadenas productivas actuales. Para que éstos cambios
se den es necesario que se realice la diversificacion de la oferta de productos y
servicios, el impulso cadenas productivas, y el aumento de la competitividad de los

diversos actores econdémicos.

Segun analisis del “Banco Central del Ecuador”, en sus reportes anuales, éste
sector representa un 12,3% del Producto Interno Bruto, participacion que se ha
mantenido estable pero que requiere obviamente de un mayor crecimiento debido a
que la mayor parte de su estrategia estd Unicamente basada en la explotacion de
recursos naturales. Tomando en consideracion todos los beneficios que la industria
ofrece, es evidente que éste sector requiere de constante apoyo para su crecimiento.
Algunos paises de América Latina ya han puesto en marcha distintas iniciativas de

politica industrial con clara orientacién a sus sectores mas operativos.

En conclusién, se puede decir que la importancia de las industrias radica en que
éstas no solo permiten reducir la vulnerabilidad externas en cuanto a fluctuaciones,
sino que también funcionan como una fuente de innovacién, innovacion que trae
consigo mayor productividad la cual permite fortalecer y dinamizar otros sectores
vinculados a las mismas. “En todas las economias la productividad juega un papel
fundamental en varios sentidos. Pero mas aun en las economias latinoamericanas,
donde la heterogeneidad estructural es una caracteristica historica que separa a
sectores altamente productivos, generalmente orientados a la exportacion, de sectores
de baja productividad que se expresa en sectores productivos tradicionales atrasados y

con bajo progreso técnico” (CEPAL, 2015)
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2.3 Tipos de Industrias en el Ecuador

Como se mencionaba anteriormente, las industrias y su nivel de evolucion son el

factor diferenciador entre paises desarrollados y subdesarrollados.

La industria en el Ecuador tuvo su aparicion con las artesanias utilitarias y
artisticas. Luego de esto tras la colonizacion espafiola aparecieron mas industrias
como la alimenticia y textil dedicadas especialmente a los obrajes para la produccién
de hilados y tejidos de lana y algoddn. Posteriormente, en 1950, aparecen otras
industrias como la de bebidas, tabaco, quimicos y farmaceéuticos, vestido y calzado,
papel e imprenta, pieles, madera y muebles, cemento, vidrio y metales. Segun las
Naciones Unidas en su articulo “El Desarrollo Econémico del Ecuador” afio 1954, las
tres primeras industrias contaban con una gran importancia debido a que

representaban aproximadamente el 60% de la ocupacion y capital invertido.

Durante los afios setenta, el Ecuador inicia con las actividades de explotacion
petrolera, convirtiendo al pais es uno de los mayores exportadores de éste recurso. A
partir de los aflos ochenta, el sector industrial fue creciendo paulatinamente a un ritmo
superior al promedio, sin embargo la reduccion del precio del petréleo (producto de
mayor exportacion) generd una reduccion del ritmo de crecimiento de la industria
manufacturera. Para los afios 90 la industria manufacturera crecio a ritmo acelerado,
con una tasa del 2.5% impulsado por las exportaciones agroindustriales y por la
oportunidad de sustituir diversas importaciones por productos nacionales; también se
destacaron en cuanto a crecimiento las relacionadas con la mineria, papel, imprentas, y

editoras. (Benalzazar, 1990)

En la actualidad, las industrias en el pais se han mantenido, basandose en la
comercializacion de productos relacionados con el sector primario. Esta situacion ha
sido ya analizada debido a que las autoridades han considerado necesario realizar un

cambio en éste sector para pasar a ser un pais mas desarrollado.
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Segun el Instituto de Promocién de Exportaciones e Inversiones (PROECUADOR), el

Ecuador posee industrias como las siguientes:

e Industria Petrolera: Considerada como la principal fuente de ingresos en la
economia nacional. Industria importante desde sus inicios y hasta la actualidad

debido a su alto nivel de exportacion.

e Industria de Alimentos y Bebidas: Dedicada a la fabricacion y comercializacion
de productos de caracter masivo, representa un gran aporte para la industria
manufacturera. Debido a que trata productos alimenticios, es considerada como

una de las industrias mas importantes a nivel nacional.

e Industria Textil: industria que ha ido ganando mercado ofreciendo productos que
emplean gran cantidad de materiales tales como: lana, seda, nylon, poliéster,
algodon, entre otros. Ciudades como: Quito, lIbarra, Cuenca, Ambato y
Guayaquil se caracterizan por la presencia de empresas dedicadas a éste tipo

de actividad.

e Industria Maderera: Cuenta con diversas hectareas disponibles para la

repoblacion forestal, lo cual indica potencial de crecimiento en la industria.

Segun “Proecuador” Ecuador produce balsa, teca, tableros y acabados para la
construccion. La produccion de madera es de aproximadamente 421.000 TM y
estd concentrada principalmente en variedades como madera fina, madera

regular, madera para construccion, de pallets (estibas) y otros.

e Industria Metalmecénica: Industria de la que se puede obtener distintos
productos tales como: productos largos de acero (varillas, perfiles, tubos),
alambres de acero (trefilados y manufacturas de alambre, alambres de cobre y
aluminio para electricidad, productos de acero varios (con chapa de acero —
laminados planos), entre otros. La industria constituye un pilar importante dentro
del desarrollo productivo del pais debido a su elevado valor agregado y su

integracion con distintos sectores industriales.
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Industria de Plastico: segmento que cuenta con alto desarrollo tecnoldgico fruto
de las buenas relaciones internacionales; desarrollo que le permite a la industria
ofrecer productos de gran calidad y altamente diferenciados. El sector es parte
importante de otras cadenas productivas, especialmente de aquellas
consideradas como prioritarias en el Cédigo Organico de la Produccion del
Ecuador. Los procesos que la industria desarrolla son: Extrusion, soplado,
termo-formado, inyeccion y roto-moldeo. Los productos que se ofrecen son:
Laminas, placas, fundas, envases, articulos para el hogar, articulos de uso
industrial, tubos rigidos y materiales de construccién, utiles escolares, desechos

y recortes, resinas en formas primarias, pellets reciclados, etc.

Industria Farmacéutica: Industria que posee mayor concentracion en las
ciudades de Guayaquil y Quito; las cuales cuentan con gran capacidad e
infraestructura como para poder satisfacer la demanda tanto del mercado
nacional como internacional. Entre algunos de los productos elaborados por ésta
industria estan los antibioticos, analgésicos, anti-inflamatorios, antipiréticos; anti-

hipertensivos, expectorantes, entre otros.

Industria Pesquera Atunera: El sector cuenta con productos insignias como el
camarén y el atin en conserva, convirtiéndose en el segundo y tercer rubro mas
grande en cuanto a exportaciones de caracter no petrolero. Ecuador destaca
como uno de los mejores paises en cuanto a volumen de exportacion y calidad a

nivel mundial.

Industria de Cuero y Calzado: Industria que cuenta con una gran evolucién en
cuanto a variedad, disefio y especializacién. La industria se encuentra inmersa
en procesos de tecnificacion cada vez mas avanzados. Existe un gran desarrollo
de la industria principalmente en las provincias de Tungurahua, Azuay,
Pichincha y Guayas. Segun formacién proveida por “Proecuador”, el pais
produce alrededor de 350 mil cueros y pieles al afio. Una buena parte de la
demanda se orienta al mercado interno de calzado, marroquineria y

confecciones, y gran parte de la produccion de cuero y pieles se exporta.
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2.4 El Calzado
El calzado es un producto creado con la finalidad de proteger los pies, se

presentan en distintas formas tales como: botas, tenis, tacones, sandalias, alpargatas,
etc. EI material para su elaboracién varia segun los gustos y las necesidades del
cliente, se han visto emplear distintos materiales tales como: tela, cuero, madera,
metal, entre otros. Sus disefios también cuentan con una gran variedad; entre mas
distintos sean, son mas atractivos al publico. En el caso de las mujeres, se considera
que el calzado mas elaborado y mejor disefiado gana mayor mercado; por otra parte,
en el caso de los hombres el producto no requiere de mayores arreglos sino mas bien

de mayor comodidad.

Los segmentos de esta industria son diversos. Existen aquellos segmentos que
se dedican a la produccion de modelos clasicos, otros a imitaciones de marcas
internacionales, también estan los que se enfocan en las tendencias del mercado,

segmentos industriales, modelos de disefiadores, entre otros.

La produccion del calzado se ha convertido en una rama que ha permitido la
evolucién de la productividad del pais; es un sector industrial que es muy diversificado
permitiendo ofertar variedad a mercados externos. En la actualidad se observan en
distintas ferias, perchas y locales una variedad de disefios, colores, y materiales

calzados con una particularidad “made in Ecuador”.

Segun el articulo “Innovacion y Disefio son aun un Desafio para el Zapato
Ecuatoriano” publicado por el diario El Universo en el afio 2015, la industria del calzado
emplea a unas 100 mil personas en el pais. Esto ha sido posible gracias al
encarecimiento del producto importado y la creaciéon de nuevos talleres preocupados
por trabajar en la variedad y calidad del producto. La demanda del calzado se ha visto

incrementada como fruto de éstas reformas.

Actualmente, estudiosos del sector como David Molina, secretario técnico del

Ministerio Coordinador de la Produccion, Empleo y Competitividad (Mcpec), consideran
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que la implementacion de centros de disefio de calzado es uno de los objetivos

importantes dentro del gremio y que también es imprescindible trabajar en innovacion.
2.5 La Industria del Calzado en el Ecuador

2.5.1 Antecedentes
A lo largo de los afos el uso del calzado se ha ido convirtiendo en un simbolo de

status social. Muchos afios atras unicamente las personas de alto poder econdémico
usaban sandalias, como por ejemplo en Grecia, el uso de sandalias marcaban la
distincion entre esclavos y hombres libres, en Roma el color de los zapatos
diferenciaba a los consules de los senadores, en la Edad Media se usaban zapatos de
cuero Yy asi la industria del calzado fue poco a poco ganando territorio a nivel mundial,

llegando también a Ecuador.

El inicio del calzado en el Ecuador se remonta en la llegada de los espafioles.
Los mas usados en esa época eran las sandalias, las cuales sustituyeron al calzado

rustico y duro de la época.

Las personas que se dedicaban a esta actividad comenzaron utilizando
maguinas de coser no propiamente para calzado, actividad que daba un acabado de
mejor calidad al producto, un producto que se caracterizaba por su estilo colonial. La
ciudad que mas se destacaba en la produccién de este tipo de calzado fue la ciudad de

Ambato, calzado que era muy resistente pero no de moda.

Posteriormente, el sector presenta un desarrollo artesanal a partir de la década
de los setenta, época en donde se observaba como los pequefios talleres dedicados a
esta actividad se iban transformando en pequefias empresas que aseguraban calidad y
durabilidad en cada uno de sus productos. A partir de la década de los ochenta y
gracias a la globalizacion, ocurre un sinnumero de cambios en cuanto a liberalizacion
econdmica e integracion en el pais; cambios que permiten que las empresas con
capacidad industrial pasen por un proceso de crecimiento empresarial. Sin embargo, a
pesar del evidente crecimiento obtenido para los afios noventa la misma globalizacion y
problemas econdmicos internos traen consigo consecuencias negativas para el sector

artesanal. Es por esto que, con el fin de poder solucionar los problemas existentes en
33



aquellos tiempos, se buscé integrar a todo el sector en toda su cadena agrupando tanto
a productores como a proveedores, distribuidores, comercializadores, etc. (Espinoza,
Espinoza, & Jacome, 2013)

2.6 Industria del Calzado Ecuatoriano en la Actualidad

A lo largo de los afios las oportunidades brindadas por el mercado ha permitido
gue éste sector se consolide e inclusive que goce de reconocimiento a nivel

internacional.

La industria ha alcanzado un gran desarrollo no solo en calidad, sino también en
cuanto a disefio, variedad y especializacion. Los productores hoy en dia se enfrentan a
procesos de tecnificacion avanzados, reto que han sabido sobrellevar para poder
generar los productos de alta calidad que ofrecen en la actualidad. Este desarrollo se

ha hecho evidente en todo el pais.

Uno de los objetivos claros del sector es poder no solo poder satisfacer la
demanda nacional, sino también poder proyectarse con mayor participacion dentro del

mercado internacional.

Las medidas relacionadas a las salvaguardias tomadas por parte del gobierno
central en el afio 2009 han representado un crecimiento en el sector, permitiendo que
los pequefios y medianos empresarios se incrementen a nivel nacional. (Palacios,
2016). “Hasta 2005 habia datos del Banco Central del Ecuador (BCE) que indicaban
que al pais ingresaban alrededor de 20 millones de pares de zapatos, pero que

entraban con el valor de uno o dos ddlares”. (Gutierrez, 2013)

Segun la Camara Nacional del Calzado (Caltu), en el afio 2008 habian
aproximadamente 600 productores que sacaban al mercado 15 millones de pares; en
2014 llegaron a mas de 5 mil con 35 millones de pares. Hoy en dia se estan realizando
mayores estudios por parte de la Camara Nacional del Calzado que permitiran a las
empresas dedicadas a ésta actividad incursionar en nuevas lineas especializadas de
zapatos. Sin embargo es evidente que ésta es una tarea que requiere no solo el apoyo

de instituciones de caracter privado sino también gubernamental. Segun Ricardo
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Zambrano, subsecretario de Desarrollo de MIPYMES del Mipro, se apunta a corto plazo
mejorar la competitividad del sector, a través de la incursion de mayores inversionistas

con el objetivo de consolidar el mercado nacional.

En cuanto al ambito exportador, las exportaciones del sector ascienden a 38,9
millones de ddlares y sus destinos principales fueron Colombia, Perd, Venezuela,

Guatemala y Estados Unidos. (Macias, 2016)

3. Comercio Internacional

3.1 Concepto de Comercio Internacional

Se conoce como comercio a las actividades de negociacion en las que se
compran y se venden mercancias o0 servicios. Es un proceso que requiere de una
intermediacion ya sea directa o indirecta entre consumidores y productores con la
finalidad de promover la distribucion de la riqueza. Es decir, que el comercio tiene un fin

lucrativo.

El comercio internacional se conoce como al intercambio de bienes y servicios
entre residentes de diferentes paises. Estos bienes pueden variar entre productos
finales, intermedios o materias primas y agricolas. (Cornejo, 1996)

Se lo conoce también como aquel comercio que estudia las leyes y las causas
gue gobiernen los intercambios de bienes y servicios entre los habitantes de los
diferentes paises en su interés por satisfacer sus necesidades de bienes escasos.
(Hoz, 2013)

Partiendo de ambos conceptos, podemos decir que el comercio internacional es
aguel se basa en el intercambio de bienes y servicios a nivel mundial, es decir, aquel
comercio que sobrepasa las fronteras de cada pais, las cuales estan controladas por
una aduana la cual se encarga de controlar tanto la entrada como la salida de éstos
bienes tangibles o intangibles. Este tipo de comercio es sumamente importante ya que
permite a los paises especializarse en la produccion de bienes que fabrica de forma

mas eficiente y con menor costo e importar aquellos bienes o servicios en los que no
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son tan competitivos; pudiendo de esta manera alcanzar economias de escala. Es

decir, cada pais debera aprovechar de sus ventajas absolutas o comparativas.

3.2 Exportaciones

El proceso de exportacion consiste en enviar productos de un determinado pais
a otro. Es el medio mas comun del que se sirven las compafias para iniciar sus
actividades internacionales con la unica finalidad de incrementar ventas, obtener
mayores ingresos, alcanzar economias de escala para poder diversificar sedes de
ventas. (Daniels & Radebaugh, 2007)

La exportacion se puede dar de dos maneras, tanto de manera directa como
indirecta. En la exportacién indirecta existe un operador, es decir, un intermediario que
se hace cargo de algunas o de todas las actividades relacionadas a la exportacion;
generalmente este tipo de exportaciones son llevadas a cabo por empresas que no
cuentan con la suficiente experticia en el tema o inclusive por aquellas empresas que
recién estan inciandose en mercados internacionales. Por otro lado, las exportaciones
directas, como su nombre lo indica, se dan de manera inmediata entre el comprador y

vendedor, ambos asumen el riesgo en cuanto a la negociacion. (Bancomext, 2000)

Independientemente del tipo de exportacion que se maneje en las
negociaciones, es necesario mencionar que éstas forman una parte crucial dentro del
desarrollo de un pais, puesto que, mientras mas productos se vendan en el extranjero,
esto significa mayor ingreso de divisas y por ende, un superavit en cuanto a balanza

comercial.

Es importante destacar que durante los ultimos afios las exportaciones no
petroleras, en las cuales esta incluido el producto del tema de investigacién (calzado)
segun analisis efectuados por el “Banco Central del Ecuador”, éstas han presentado un
incremento; llegando inclusive a unos 11.84% en valores FOB durante el periodo 2016-
2017.
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3.3 Importaciones
Las importaciones a diferencia de las exportaciones, tienen que ver con la

compra de bienes o servicios a paises extranjeros. Este proceso requiere de un control
tributario con el fin de liberar la mercancia importada y pueda destinarse a una funcion
econOmica el cual puede ser su uso, produccidbn o consumo. Segun su destino y
funcidn, estas pueden ser consideradas como importaciones definitivas, importaciones
temporales e inclusive como importaciones de régimen arancelario suspensivo.
(Garcia, 1986)

Si bien es cierto las importaciones abastecen a los paises de aquellos bienes
gue no son producidos dentro del pais de origen y dan satisfaccion a aquellos
consumidores que tienen el poder adquisitivo para comprarlos, es necesario llevar un
mayor control sobre las mismas debido a que un exceso de las mismas generaria un
déficit en la balanza comercial de un pais, y por ende el desarrollo productivo se

detendria.

En los ultimos afios en Ecuador se han llevado a cabo distintas politicas para
frenar el nivel de importaciones que se habian dado en afios anterioires. Hoy en dia,
segun datos proveidos por el Banco Central, es satisfactorio mencionar que éste
volumen de importaciones se ha reducido considerablemente dando apertura a un
crecimiento de la produccién nacional. Distintos sectores se han beneficiado de todas
estas estrategias, sobretodo aquellos sectores que producen y comercializan productos
de origen no petrolero. El calzado, como se mencionaba anteriormente, es una de las
industrias que se beneficia de éstas medidas, medidas necesarias para un desarrollo

econdmico.

3.4 Comercio Internacional en Ecuador
El comercio exterior hace referencia al intercambio comercial de un pais con

relacion a los demas. El denominado comercio internacional o comercio exterior

consiste en un intercambio ordinario, generalmente de productos a cambio de dinero,
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con la caracteristica diferencial de que para poder realizar el intercambio se ha de

atravesar una “frontera”. (Mesanza, 2014)

Al hacer referencia al comercio internacional hay que tener en cuenta dos
grandes factores que giran en torno al mismo, los cuales son las exportaciones e

importaciones.
Las exportaciones de Ecuador se clasifican en dos grupos los cuales son:

e Exportaciones de productos petroleros: petrdleo crudo y derivados del petréleo

e Exportaciones no Petroleras: en esta encontramos productos tradicionales tales
como el banano, camaron, atin, pescado, café, y cacao. También estan los
productos no tradicionales tales como las flores, quimicos, silvicolas,

farmacéuticos, mineros, entre otros.

Por otro lado, el Banco Central del Ecuador en su resumen ejecutivo “Ecuador
Evolucion de la Balanza Comercial”’, afio 2016 evidencia que las importaciones que
realiza el pais son basicamente de bienes de consumo, materias primas, bienes de
capital, combustibles y Ilubricantes; las cuales como se habia mencionado
anteriormente, han tenido una tendencia decreciente con respecto a otros afos. Los
principales proveedores internacionales del pais son los paises que forman parte de
ALADI, el cual aporta con aproximadamente el 41% de las importaciones; seguido de
éste se encuentra Estados Unidos el cual posee un 22,6% del total de compras al
exterior. Entre otros mercados que también aparecen la lista estan: ltalia, Brasil y

Japon.

3.5 Exportaciones e Importaciones del Calzado Ecuatoriano.

La balanza comercial se define como la diferencia que existe entre el total de las
exportaciones menos el total de las importaciones que se llevan a cabo en el pais. Esta
diferencia, segun cuales sean las importaciones y las exportaciones en un momento
determinado, podria ser positiva, o cual se denomina como un superavit comercial; o

negativa, lo cual se denomina como un déficit comercial.
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Dentro las importaciones y exportaciones ecuador cuenta con ciertos productos
que son principales, tradicionales, no tradicionales y aquellos que se podrian
denominar como inusuales o de poco movimiento comercial. Dentro de los productos

no tradicionales se encuentra el calzado.

En cuanto a importaciones, existen distintos tipos de barreras arancelarias y no
arancelarias que han permitido que el sector gane mayor mercado en los ultimos afos.
Antes de la toma de medidas restrictivas la mayor parte de importaciones se realizaban
desde la China, seguida por importaciones peruanas y colombianas, las cuales
inclusive entraban por contrabando. Esto da a entender, que las medidas cumplieron

con su proposito inicial, las cuales eran necesarias para que el sector se fortalezca.

Por otro lado, las exportaciones también presentaron un panorama positivo
durante muchos afios, segun analisis efectuados por PROECUADOR en su
“Estadistica de Evolucion de Exportaciones por Sector”, el sector de cuero y calzado
llegbé a exportar 13.249,461516 toneladas en el afio 2014, es decir $ 53.373,912233
FOB. Sin embargo, la globalizacién, costos y competencia ardua de los demés paises
productores y comercializadores de éste mismo producto trajeron consigo una
desaceleracion de exportaciones, en el afio 2015 sélo se alcanzaron a exportar
$39.114,703576 y para el afio 2016 la cifra disminuye adn mas llegando a
$30.169,955643 FOB. Esto evidencia que a pesar de a pesar de las evidentes reformas
y estrategias aplicadas en el sector, éste aun no representa competencia para los
principales paises exportadores a nivel mundial como lo son: China, Vietnam, Hong

Kong, y Alemania.

3.6 Internacionalizacion de Pequeiias y Medianas Empresas en el Ecuador
La internacionalizacion se entiende como al grupo de acciones y maniobras que

una compafia debe desarrollar para penetrar en un mercado y beneficiarse de los

recursos que se originan en ese mercado. (Szabo, 2003)

Partiendo de las caracteristicas de las PYMES en lo referente a volimenes de
produccion y recursos, se puede inferir que las exportaciones provenientes de este tipo

de empresas son minimas. El proceso de internacionalizacion es quizas una de las
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decisiones mas dificiles que este tipo de empresas enfrentan debido a los riesgos que

esto implica. Si bien es cierto a lo largo de los afios este porcentaje ha ido

incrementandose, pero aun no han alcanzado los niveles de exportacion esperados.

Todo esto va de la mano de los diferentes obstaculos que deben atravesar las

pequefias y medianas empresas en su proceso de internacionalizacion (Barrera, 2001).

Algunos de éstos son:

No. OBSTACULO

1 Falta de conocimiento acerca del comportamiento y necesidades del mercado
por parte de la alta gerencia.

2 Asignacién de cupos minimos para las importaciones por parte de ciertos
paises.

3 Dificultades en el proceso de obtencion de permisos de importacion

4 Estrictos procesos de calidad y normas sanitarias que deben cumplirse al
momento de exportar.

5 Falta de control en el cumplimiento de los compromisos de integracion, los
cuales desacreditan los distintos acuerdos comerciales pactados.

6 Falta de calidad en el proceso de transportacion.

7 Dificultades en cuanto a financiamiento, falta de crédito.

8 Poca confianza en el estado debido a la inestabilidad politica.

9 Intentos fallidos por parte del estado al implementar politicas para promover
la exportacion.

10 Inseguridades por parte de los inversionistas debido a que los capitales
privados han sufrido una serie de atropellos creando desconfianza en el
sistema.

11 Competencia desleal a la cual se enfrenta debido al contrabando.

Tabla 1 Obstdculos de las PYMES
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Fuente: Seminario-taller Pequefias y Medianas Empresas en el Ecuador

Elaborado por: La autora

A pesar de los obsticulos evidentes, existen algunas alternativas que pueden
facilitar las exportaciones. (Barrera, 2001)

Algunos de estas alternativas son:

e Realizacion de alianzas estratégicas que pueden solucionar el problema de
recursos limitados.

e Surgimiento de cadenas de valor por parte de grandes corporaciones.

e Disponibilidad de recursos utiles y que no han sido explotados.

e Utilizacion de Regimenes Aduaneros Especiales.

e Mano de obra barata, lo cual permite ahorrar dinero para posibles inversiones.

e Capacidad para satisfacer necesidades cambiantes y especificas del mercado.

e Entre otras

Para finalizar, es necesario mencionar que el comercio exterior indudablemente
trae un sinnimero de ventajas y oportunidades de crecimiento, innovacion, expansion y
competitividad a las PYMES. Es verdad que este proceso también trae consigo
grandes inversiones de dinero, tiempo y esfuerzos; sobretodo es mas dificil cuando se
enfrentan a realidades econémicas como las de Ecuador, sin embargo como en todo
proceso es necesario ir por etapas. Algunos expertos en el sector recomiendan primero
regionalizar las actividades, lo cual permitird al pequefio empresario proyectarse para

ser parte del comercio internacional en un futuro cercano.
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CAPITULO 2

METODOLOGIA

2.1. Enfoque de Investigacion

Existen dos enfoques claros al momento de realizar una investigacion; éstos
enfoques son los cualitativos y cuantitativos. Un enfoque cualitativo es aquel que
provee de datos descriptivos, el razonamiento que se realiza es de tipo inductivo en el
gue toma a consideracion todo el pasado y presente del fendmeno en estudio; los
investigadores ven a las personas de manera holistica, es decir que, los grupos son
considerados como un todo. Un enfoque cualitativo utiliza la seleccion de datos sin
medicion numérica con el fin de resolver preguntas de investigacion, éstos pueden

probar o no una hipétesis. (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2003)

Por otro lado, un enfoque cuantitativo es aquel que utiliza técnicas mas
estructuradas ya que esta orientada a la obtencién de resultados estaditicos; es decir
gue éste enfoque facilita el analisis de los datos en forma numérica. En resumen, el
enfoque cuantitativo usa recoleccion de datos para comprobar una hipotesis con base
en la medicion numérica y el andlisis estadistico para establecer patrones de

comportamiento.

Tomando en cuenta ambos conceptos, se puede decir claramente que la
presente investigacion mezcla ambos enfoques: tanto cualitativo como cuantitativo.
Cuantitativa debido a que se obtuvo informacion de encuestas de fuentes confiables,
las cuales arrojaron datos numéricos que seran tabulados estadisticamente y serviran
para el analisis situacional de las PYMES. Es también cualitativa ya que se interpretara

y evaluara la problematica de las PYMES, asi como también se analizaran acciones
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gue puedan contribuir al mejoramiento continuo de la produccién y comercializacién del

calzado en la ciudad de Guayaquil.

2.2. Tipo de Investigacion

Existen distintos tipos de investigacion segun la necesidad de la misma. A lo
largo de los afios algunos autores indican que las investigaciones mas usadas han sido
las investigaciones de tipo descriptiva, exploratorias, correlacionales y explicativas.
(Dankhe, 1986). Sin embargo, autores mas recientes no lo consideran como una

clasificacion, sino més bien como alcances de investigacion.

Segun ciertos autores la investigacion descriptiva es aquella investigacion
concluyente, la cual tiene como finalidad la descripcion de algo en particular,
principalmente las caracteristicas o0 funciones del problema de investigacion.
(Malhotra, 1997). En este tipo de investigacion se escogen distintas variables las cuales
se miden de manera independiente con el objetivo de describirlas. Siguiendo éste
concepto; otros autores describen a la investigacion descriptiva como aquella que
busca determinar propiedades, rasgos y caracteristicas importantes de un fenébmeno en
analisis. (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2003)

Por otro lado, la investigacion exploratoria es el tipo de investigacién que tiene
como objetivo realizar un estudio mas profundo, logrando una informacién mas
detallada de un topico desconocido, poco estudiado o novedoso. (Sampieri, 1996)
Es decir, este tipo de investigacion, tiene como finalidad explorar un problema de
investigacion que ha sido poco estudiado o que no ha sido investigado con
anterioridad; lo cual permite relacionarse con mayor profundidad con fendmenos

desconocidos e inclusive novedosos.

En cuanto a la investigacién explicativa autores la definen como el tipo de

investigacion que se enfoca en la medicion, ya sea de una o mas variables
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dependientes; tienen como finalidad buscar una explicacién al fendmeno estudiado,
encontrando relacion entre las mismas o también uno o mas variables independientes.
(Hyman, 1955). Esta investigacion busca explicar las causas u origenes del objeto de
investigacion analizando las relaciones existentes, las cuales permiten llegar a
conclusiones dando a conocer el por qué de los hechos, y a su vez se conoce en qué

condiciones esta el fendmeno estudiado.

La investigacion correlacional, es un estudio que evalia, como su nombre lo
indica, la relacion existente entre dos 0 mas conceptos o variables, se mide el grado
ésta relacion y posteriormente se analiza la misma. En éstos estudios las variables
vienen ya dadas y las correlaciones se expresan en hipétesis sometidas a prueba.
(Herndndez, Ferndndez, & Baptista, 2003). En éste tipo de investigacion mas que
explicar o describir el acontecimiento en si, busca establecer la causa y el efecto de lo

gue se investiga.

Partiendo de éstos conceptos, se determina que la presente investigacion
mezcla dos tipos de estudios: el descriptivo y el exploratorio. La investigacion comienza
como un estudio exploratorio debido a que es poco estudiado y por ende, no hay
mucha informacién en cuanto al tema, se analiza con profundidad cada aspecto y
posteriormente se realiza un analisis del mismo, prosiguiendo a una investigacion de

tipo descriptiva.

La investigacion es decriptiva debido a que se analiza la situacién por la que
atraviesan las PYMES productoras y comercializadoras de calzado en la ciudad de
Guayaquil durante un periodo determinado. Durante el periodo estudiado (2012-2016)
se realiza una evaluacion del entorno en el que se encuentran inmerso este tipo de
empresas, se analiza también aspectos tanto generales como especificos de las
mismas; y se describe y evaltian las dificultades por las que ha tenido que atravesar en

cuanto a su incursion en mercados internacionales.
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2.3. Cuadro de Variables

2.3.1 Cuadro de Operacionalizacion de variables

A continuacion se establecen las variables significativas que se han medido e

identificado mediante una revisién de la literatura, las cuales se establecen conceptos

claves del estudio y su relacion.

Variables Conceptualizacion Indicadores Instrumentos de
medicion
Produccion La produccion es el conjunto de Volumen de e Informe de las

las fuerzas productivas y las
relaciones que las personas de
una determinada sociedad
establecen entre si para producir
los bienes necesarios para su

desarrollo. (Marx, 2000)

produccion

de calzado
en millones
de dodlares

anuales.

cuentas

nacionales de
produccion y
consumo por
producto emitido

por el Banco

Central del
Ecuador.
Exportaciones | Las exportaciones hacen Exportacion Informe anual

referencia al proceso de: “Vender
en el mercado magnifico. Vender

bienes y servicios elaborados en

es de
calzado en

millones de

estadistico de
comercio exterior

emitido por el

el pais y que se consumen en dolares Banco Central del
otro diferente”: (Araujo, 2009) anuales. Ecuador.
PIB Se entiende como PIB al valor -Tasa de ¢ Informe de las
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total de bienes y servicios variacion cuentas

producidos en un pais durante porcentual nacionales de
cierto tiempo. El PIB es la suma anual del producto interno
de toda la produccién nacional de PIB. bruto emitido por
bienes y servicios expresada en -PIB en el Banco Central
la unidad monetaria local. millones de del Ecuador
(Mankiw, 2012) dolares

-PIB en

millones de

ddlares por

area

econdmica.

Rentabilidad La rentabilidad es la capacidad Utilidad en e Ranking

de una empresa para generar un dolares empresarial
excedente a partir de una serie generadas 2012-2016
de acciones 0 inversiones por las emitido por la
realizadas. (Gitman, 2003) empresas. Superintendencia

Es decir que la rentabilidad de  Compaiiias,

L Presentacion de
econdmica es el resultado de una

- . los estados
actividad econdmica, ya sea esta

., . financieros
de produccion, transformacion o

servicio.

Tabla 2 Cuadro de Operacionalizacion de Variables
Elaborado por: La autora

2.4. Universo

El universo o poblacién de estudio se define como el conjunto de individuos o
fendmenos en los cuales puede presentarse determinada caracteristica susceptible de
ser estudiada. (Sabino, 1992)

La poblacién de estudio de ésta investigacion esta conformada por todas las

pequefias y medianas empresas en el Ecuador. Segun los ultimos datos del Instituto
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Nacional de Estadisticas y Censos, en su Directorio de Empresas (DIEE) afio 2015, El
pais cuenta con un total de 842.936 empresas a nivel pais (contando entre
microempresas, pequefias, medianas, y grandes empresas). De ésta poblacion,
dependiendo del nivel de ingresos y cantidad de trabajadores, existen 74.876 PYMES,

las cuales seran el universo de la presente investigacion.

TAMANO DE EMPRESA | NO. EMPRESAS | %TOTAL
Microempresa 764.001 90,6%
PYMES 74.876 8,9%
Grande Empresa 4.059 0,5
TOTAL GENERAL 842.936 100%

Tabla N°3: Canitdad de Empresas en el Ecuador al 2015
Fuente: INEC
Elaborado por: La autora

2.5. Métodos y Técnicas

Un método es un proceso a seguir con la finalidad de alcanzar un objetivo,
hablando en materia cientifica, se entiende como objetivo la solucion al problema de
investigacion. Dentro de éstos métodos se encuentran dos grandes grupos: métodos
empiricos y métodos tedricos o légicos. (Sampieri, 1996) En la presente investigacion
se utiliza una combinacién de ambos métodos, utiliza un método empirico ya que parte
de la observacién de la situacién actual de las PYMES, luego pasa por un método
I6gico inductivo debido a que nace de la observacion del problema por el que atraviesa
las pequefias y medianas empresas productoras de calzado ubicadas en la ciudad de
Guayaquil, permitiendo observar y analizar las causas y efectos que hace posible la

formulacion del problema de investigacion.

El método l6gico deductivo permite llegar a la conclusion de que las PYMES
productoras de calzado en la ciudad de Guayaquil necesitan apoyo y llevar a cabo una
serie de acciones que les permitan tener mayor participacion en el mercado

internacional. También se utiliza el método analitico - sintético debido a que se realiza
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una evaluacion al problema de investigacion para posteriormente sintetizar el mismo y
llegar a la conclusion final para poder proponer estrategias contribuyan al mejoramiento

continuo de la produccion y comercializacion del calzado en la ciudad.

Por otro lado, una técnica es un instrumento utilizado para llegar al
conocimiento, recursos que utiliza la ciencia para poder llegar a su propoésito. Las
distintas técnicas que de emplearan en el estudio son: el analisis de informacion
histérica sobre la produccidn, exportacién, su aporte al producto interno bruto de las
PYMES de la industria del calzado y la rentabilidad generada por las mismas. También
se realizara un analisis financiero aplicando indicadores que permitan medir el
comportamiento de rentabilidad de las PYMES de la industria del calzado en el

Ecuador.

2.7. Instrumentos

Los instrumentos seran seleccionados tomando en consideracién los objetivos
planteados en el estudio. Los instrumentos a utilizarse seran: recopilacion de
informacion histérica de la produccion, exportacion, importacion, rentabilidad y PIB.
También se usara la recopilacion de informacion financiera y se medird acorde a
distintos indicadores tales como: apalancamiento, rentabilidad neta en ventas, rotacion

de ventas y rentabilidad neta del activo.
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CAPITULO 3

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

3.1 Anéalisis de datos econdmicos

3.1.1 Poblacion econd6micamente activa (PEA)

El Instituto Nacional de Estadisticas y Censo (INEC) en sus analisis anuales
indica que de la poblacion total, el 70% esta en edad de trabajar y el restante 30% son
menores de 15 afios y por lo tanto no estan considerados dentro de la poblacion en

edad de trabajar.

Composicion Poblacion Total
(Marzo 2016)

I Menores de 15 afios

M Poblacidén en edad de trabajar

lustracion 1 Composicion Poblacién Total
Fuente: INEC
Elaborado por: La autora
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Composicion de Poblacion en edad de
Trabajar
(Marzo 2016)
Poblacidon econémicamente
activa
M Poblacion econdmicamente
69% inactiva

llustracion 2 Composicion de Poblacion en edad de Trabajar
Fuente: INEC
Elaborado por: La autora

Tal como se observé en la ilustracién No.1, casi el 70% de la poblacion total esta
compuesta por personas que estan en edad de trabajar. De esta cantidad de personas
en edad de trabajar el 70% pertenece a la poblacion econémicamente activa. Es decir
gue el 68,6% de la poblacion son personas de 15 afios y mas que trabajaron al menos
1 hora en la semana de referencia o aunque no trabajaron, tuvieron trabajo
(empleados); y personas que no tenian empleo pero estaban disponibles para trabajar
y buscan empleo (desempleados).

El restante de la poblacion, es decir, el 31%, es parte de la poblacién
econdmicamente inactiva, es decir, son personas de 15 afios y mas que trabajaron al
menos 1 hora en la semana de referencia o aunque no trabajaron, tuvieron trabajo
(empleados); y personas que no tenian empleo pero estaban disponibles para trabajar
y buscan empleo (desempleados). La ilustracidon evidencia que existe un gran

porcentaje de la poblacion que necesita ser empleada en alguna actividad econémica.
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Composicion PEA
(Marzo 2016)

= Empleados

B Desempleados

llustracion 3 Composicion PEA
Fuente: INEC
Elaborado por: La autora

La ilustracion No. 3 muestra que de la poblacion econémicamente activa,
Uunicamente el 94,3% son personas con empleo, personas que han sido afiliadas al
IESS. El porcentaje restante, el 5.7% son personas que han buscado empleo pero no lo

han encontrado, es decir, son personas desempleadas.

3.1.2 Composicion de la poblacién econémicamente activa por rama de actividad

econdmica 2016.

La poblacién econdmicamente activa tuvo participacion en distintas ramas de

actividad econdémica en el afio 2016 como las que se presentan en el siguiente grafico:
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PEA PORCENTUAL POR RAMA DE ACTIVIDAD
ECONOMICA 2016
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llustracion 4 Composicion PEA por rama de actividad econémica
Fuente: INEC

Elaborado por: La autora

Como se observa en el grafico, la rama que cuenta con mayor participacion es la
relacionada con la agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca; misma que va
seguida por ramas como las de comercio y manufactura. Con esto, es evidente que la
manufactura, en la que se incluye las actividades de produccion de calzado, ha ganado
una participacion importante a lo largo de los afios convirtiéndose en la tercera

actividad preferida por la poblacién econémicamente activa.

Cabe recalcar que todas estas actividades son llevadas a cabo por distintos tipos

de empresas, las cuales debido a su tamafo o nivel de ingresos son enmarcadas en

una categoria especifica.
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3.1.3 Clasificacion de empresas segun su tamafo
Segun los datos proporcionados por el Instituto Nacional de Estadisticas y
Censo hasta el afio 2015, las empresas en el pais se encuentran divididas de la

siguiente forma:

CLASIFICACION DE EMPRESAS SEGUN SU TAMANO

B Microempresa,

90.41% o
B Pequena Empresa,

7.51%
\ B Mediana Empresa

A, 0.94%

B Mediana Empresa
B, 0.63%

Grande Empresa

llustracion 5 Clasificacion de las empresas segun su tamafio
Fuente: INEC
Elaborado por: La autora

La ilustracién N°4 muestra que el 90,41% de las empresas a nivel nacional son
microempresas, seguidamente se encuentran las pequefias empresas con un 7,51% y
las medianas empresas tipo A 'y B con un 0,94% y 0,63% respectivamente. Estas
empresas se dedican distintas actividades tales como: agricultura, pesca, comercio,
silvicultura, manufactura, construccién, comunicaciones, transporte, servicios

prestados, bienes inmuebles, servicios comunales, etc.
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Estas pequefias y medianas empresas se encuentran distribuidas a lo largo del
territorio ecuatoriano, acentuandose principalmente en las provincias de Pichincha y

Guayas, el resto de PYMES se encuentran en otras provincias.

3.1.4 Participacién de las pequefias y medianas empresas por sector econémico

Las PYMES estan presente en los siguientes sectores econdmicos: agricultura,
minas y canteras, manufacturas, suministros de energia, construccién, comercio,
transporte, alojamiento, informacion, financieras, administracion publica, ensefianza,
salud, artes, y otros. En la siguiente ilustracion se muestra la cantidad de PYMES en

cada uno de éstos sectores.

PORCENTAJE DE PARTICIPACION PYMES POR RAMA DE
ACTIVIDAD ECONOMICA
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llustracion 6 Participacién PYMES por rama de actividad econdmica
Fuente: INEC
Elaborado por: La autora

Es evidente la gran participacion de las PYMES en el sector del comercio como
en el de manufactura al contar con un 39,81% y 9,10% respectivamente. En la
actualidad existen alrededor de 6.985 PYMES registradas en actividades

manufactureras, actividades que incluyen: refinacion del petroleo, produccion de
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textiles, farmacos, calzado, quimicos, entre otros. Seguidas de éstas PYMES

encontramos el sector cientifico y agricultor con una participacion también significativa.

3.1.5 PYMES manufactureras

Debido a la gran participacion de las pequefias y medianas empresas a nivel
general es importante analizar su crecimiento. La tabla 5 muestra que las PYMES del
sector manufacturero son importantes para la economia. La siguiente grafica muestra

la evolucion de las PYMES a lo largo del periodo 2012-2015.

Cantidad de pequefias y medianas empresas

7100
7000
6900
6800
6717
6700
6600 6554
6500
6400

6300
2012 2013 2014 2015

Pequefias y medianas empresas

llustracion 7 Cantidad de PYMES a nivel nacional
Fuente: INEC
Elaborado por: La autora

La ilustracion N°5 muestra que las empresas manufactureras han crecido
potencialmente, siendo el mayor crecimiento en el afio 2014 con un total de 7003
empresas a nivel nacional. Sin embargo en el afio 2015 existe un decrecimiento

llegando a 6985 PYMES manufactureras en comparacion al afio anterior.
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3.1.6 PYMES manufactureras dedicadas a la produccion y comercializacién del

calzado.

A nivel nacional y segun datos del INEC, las PYMES dedicadas a la fabricacion y
comercializacion de calzado han ido creciendo. Durante el afio 2012 hubo 85 PYMES a
nivel nacional; para el afio 2013 éstas crecieron a un 16.7% llegando a 102 PYMES,
este crecimiento se mantiene para el afio 2014, sin embargo a partir del afio 2015 estas

sufren un ligero decrecimiento

Pymes de calzado periodo 2012-2015

120 111
102 101
100

85
80
60

40

20

2012 2013 2014 2015

== Pymes de calzado periodo 2012-2015

llustracion 8 PYMES de calzado periodo 2012-2015
Fuente: INEC
Elaborado por: La autora
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3.1.7 Distribucidén por ciudades de las PYMES productoras de calzado en Ecuador

El calzado en el Ecuador ha ganado mercados importantes, lo que ha permitido
expandir la produccion nacional. La ciudad de Ambato a lo largo de los afios y hasta la
actualidad ha sido la pionera en cuanto a comercializacion y produccion de este
articulo, sin embargo Guayaquil no se ha quedado atras en cuanto a la produccion
llegando a ubicarse en un segundo lugar a nivel pais. A continuacion se muestra las

ciudades con su respectivo porcentaje de produccion.

Distribucidn por ciudades de las pymes productoras de
calzado

3% 2%

15% 50%

= Ambato = Guayaquil Quito = Cuenca = ElOro Otros

llustracion 9 Distribucion por ciudades de las PYMES de calzado
Fuente: CALTU
Elaborado por: La autora

Segun datos estadisticos anuales publicados por la Camara de Calzado de
Tungurahua (CALTU) en sus informe sectorial “Sistematizacion, Actualizacion de
Informacién Relevante para la Elaboracién de PMC de Calzado”, la ciudad de Ambato
es la que se ubica primera en cuanto a la produccion de este imponente producto;
seguida por Guayaquil, la cual cuenta con una produccién nacional del 18%. Luego se
encuentran a las ciudades de Quito y Cuenca con un 15% y 12% respectivamente. El
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resto de produccién se encuentra dividida entre las demas ciudades, con un porcentaje

inferior.

3.1.8 Tipo de Calzado

Cada par de zapatos cuenta con un disefio especifico. El disefio cambia considerando
colores, calidad, material, entre otros; esto permite que los consumidores del mismo
puedan elegir entre la gran variedad aquel que se ajuste sus necesidades y
preferencias. Segun la Camara de Calzado de Tungurahua, en el Ecuador existen
distintos tipos de calzados, los cuales tienen un nivel de aceptacion especifico a nivel
nacional. La ilustracion No0.10 muestra que el calzado mas aceptado es el de tipo
cuero, mismo que cuenta con un nivel de aceptacion del 45%, esto se debe a que a
nivel nacional la produccién de cuero ha aumentado, permitiendo asi que la aceptaciéon
de este tipo de calzado crezca. Seguido se encuentra el calzado tipo inyectado con una

aceptacion del 25% tal como se muestra a continuacion:

TIPOS DE CALZADO EN ECUADOR

15%

15% 45%

25%

= Cuero = |nyectan Plastico = Deportivo

llustracion 10 Tipos de Calzado en Ecuador
Fuente: CALTU
Elaborado por: La autora
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3.1.9 Produccién nacional de calzado

Produccion nacional de calzado
(pares anuales)

40000000

35000000

30000000 35000000 36000000 36000000

2
30000000 32000000

28000000

25000000
20000000

15000000
10000000 15000000

5000000
0

2008 1009 2012 2013 2014 2015 2016
lustracion 11 Produccion nacional de calzado
Fuente: CALTU
Elaborado por: La autora
Como se observa en la ilustracién N°9, existe un crecimiento significativo en
cuanto a la produccién de calzado en los ultimos afios, pasando de una produccién de
15 millones de pares de zapatos para el 2008 a una produccion de aproximadamente
36 millones de pares para el afio 2016; esto quiere decir que la produccion incremento

en mas del 100% en los ultimos siete afos.
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3.1.10 Productividad espuria anual promedio de las PYMES de calzado relativa a
la empresa de mayor tamafio periodo 2012-2015
Las PYMES del calzado presentaron el siguiente porcentaje de productividad en

relacion a la empresa de mayor tamano.

PRODUCTIVIDAD ESPURIA ANUAL
PROMEDIO RELATIVA A LA EMPRESA DE
MAYOR TAMANO 2012-2015 (%)
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llustracion 12 Productividad espuria anual promedio relativa a la empresa de mayor tamafio 2010-2015 (%)
Fuente: INEC
Elaborado por: La autora

La productividad espuria® anual de la pequefia empresa relativa a la empresa de
mayor tamafio ha crecido pasando de 50,17% en el aiflo 2012 a 56,78% en el afio
2015. Lo mismo ha sucedido con la mediana empresa tipo A pasando de 49,19% en el
2012 a 53,39 en el 2015. Sin embargo, las medianas empresas tipo B han decrecido
pasando de 116,59% en el 2012 a 73,81% en el 2015.

1 La correlacién espuria indica que puede existir una relacidn entre dos variables totalmente independientes. Es
decir, aquellas variables que no tienen una relacion causal pueden llegar a tenerla en este tipo de correlacidn.
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3.1.11 Destino de la produccidon nacional de calzado

La Camara Nacional del Calzado ha hecho analisis especificos del producto en
estudio a lo largo de los afios. A diferencia de las otras fuentes, las cuales tienen un
analisis mas macro en cuanto a la manufactura; CALTU, con su sede en Tungurahua,
ha recopilado informacion histérica nacional sobre este producto en particular. Estos
estudios especificos a través de sus informes muestran evidencias acerca de distintos
aspectos tales como: produccion, niveles de consumo, niveles de exportacion e
importacion y destino de las mismas, analisis provinciales del sector, entre otras. Segun
la Camara Nacional de Calzado (CALTU), en sus informes anuales sectoriales, del total
de la produccion nacional de calzado, el 50% va destinado al consumo interno, el

restante de la produccion va destinada a las actividades de exportacion.

Destino de la produccién nacional de calzado

50% 50%

B Consumo Interno M Exportacion

llustracion 13 Destino de la produccion nacional de calzado
Fuente: CALTU
Elaborado por: La autora

64



3.1.12 Consumo per capita de calzado

Del mismo modo, la Camara Nacional de calzado ha hecho estudios especificos
en cuanto al consumo per cépita, el cual hace referencia al indice de consumo por cada
habitante de un determinado terminado producto. Segun estos datos, a lo largo del
periodo 2012-2016 el consumo per capita de calzado ha aumentado pasando de 2.5

pares de zapato por habitante en el afio 2012 a 2.7 pares en el afio 2016.

CONSUMO NACIONAL PER CAPITA DE CALZADO

CONSUMO NACIONAL PER CAPITA DE CALZADO

2012 2.5
2013 2.5
2014 2.5
2015 2.7
2016 2.7

llustracion 14 Consumo nacional per cdpita de calzado
Fuente: CALTU
Elaborado por: La autora
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3.1.13 Analisis de producciéon y consumo nacional de calzado

PRODUCCION Y CONSUMO NACIONAL DE CALZADO
PERIODO 2012-2016
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lustracion 15 Produccion y consumo nacional de calzado periodo 2012-2016
Fuente: CALTU
Elaborado por: La autora

Es necesario recalcar que, como se menciona en la ilustracion No.11 la mitad de
la produccién nacional va dirigida al mercado externo, es decir que el 50% restante es

de consumo nacional.

En el afio 2012 la producciéon nacional de calzado fue de 30 millones de pares de
zapatos anuales, lo que significa que 15 millones de pares de zapatos fueron
destinados al mercado interno. EI consumo nacional total para ese mismo afio fue de
39,54 millones de pares de zapatos; lo que significa que la produccion nacional no
pudo satisfacer a la demanda local. La tendencia se mantiene en los siguientes afios y
en el afo 2016, a pesar de la produccion increment6 a 36 millones de pares de zapato,
y el consumo nacional per capita también aumentdé a 2.7 pares por habitante, la
produccion nacional aln sigue sin poder satisfacer la demanda. Esto se traduce en que
el pais debe de importar cada vez mas producto para poder cubrir con esta demanda

faltante.
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3.1.14 Importaciones

3.1.14.1 Importaciones de calzado periodo 2012-2016 (tendencia en valores de
miles de USD)

Las importaciones se refieren a los gastos que las personas, las empresas o el
gobierno de un pais hacen en bienes y servicios que se producen en otros paises.
Partiendo de éste concepto es importante recalcar que las importaciones en cuanto a
calzado en el periodo 2012 a 2016 han tenido una tendencia decreciente, esto se
puede atribuir a las distintas acciones restrictivas a la importacién impuestas por el
estado ecuatoriano. Una de estas acciones fue la imposicibn de salvaguardias
establecidas por Decreto Ejecutivo No. 466 en el afio 2009, lo cual trajo consigo una
reduccion drastica de importaciones, abriendo mas oportunidades de produccion y
comercializacién en el sector. En el siguiente grafico se muestra la evolucion de las

importaciones durante el periodo en analisis.

TENDENCIA DE LAS IMPORTACIONES DE CALZADO
PERIODO 2012-2016

10.00% 51% 1.05%
0.00%

-10.00%
-20.00%

-30.00%

-40.00%
2013 2014 2015 2016

==t==TENDENCIA DE LAS IMPORTACIONES DE CALZADO PERIODO 2012-2016

llustracion 16 Importaciones de calzado
Fuente: BCE
Elaborado por: La autora

El anexo No0.4 muestra como la cantidad de importaciones va decreciendo
paulatinamente durante el periodo en estudio. La ilustracion No. 13 indica que el menor
numero de importaciones se produjo en los afios 2015 y 2016 decreciendo a un 7.09%

y 31.39% respectivamente. Tendencia que sin duda alguna es beneficiosa para el pais
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y su balanza comercial ya que ha permitido que la produccién y calidad nacional en

cuanto a este producto aumente.

3.1.14.2 Importaciones de calzado periodo 2012-2016 (porcentaje de toneladas)

Las importaciones en toneladas de calzado segun la tabla No. 5 del anexo indica
gue éstas han tenido un decrecimiento importante pasando de 8552 TN en el afio 2012
a 5882 TN en el 2016, la variacion porcentual durante el periodo se representa de la

siguiente manera:

IMPORTACIONES DE CALZADO PERIODO 2012-
2016 (TONELADAS)

2012 21.35%
2013 21.39%
2014 21.44%
2015 21.14%

2016 14.69%

llustracion 17 Importaciones de calzado periodo 2012-2016 (Toneladas)
Fuente: BCE
Elaborado por: La autora

El total importando de toneladas durante el periodo 2012-2016 fue de 40042 TM,
mismas que disminuyen en cantidad cada afio. La ilustracién No. 16 muestra cémo las
importaciones disminuyen significativamente en el afio 2016, representando tan solo el

14,69% de este total importado en el periodo.
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3.1.15 Exportaciones

3.1.15.1 Exportaciones de calzado periodo 2012-2016 (tendencia en valores de
miles de USD)

Las exportaciones de calzado comprenden los siguientes valores:

TENDENCIA DE LAS EXPORTACIONES DE CALZADO
PERIODO 2012-2016
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==e==TENDENCIA DE LAS EXPORTACIONES DE CALZADO PERIODO 2012-2016

llustracion 18 Exportaciones de calzado 2012-2016
Fuente: BCE
Elaborado por: La autora

Segun la tabla No.6 de la seccidon anexos muestra como las exportaciones de
calzado han disminuido en gran medida, pasando de un crecimiento del 10,65% dentro
del periodo 2012-2013 a un decrecimiento del -16.17% para el afio 2016. La mayor
reduccion de las mismas se observa en el afio 2015 con una reduccion del -22.98%
Considerando estas cifras, es evidente que el sector necesita implementar nuevas
acciones que les permita ser mas competitivos a nivel internacional, si bien es cierto la
produccion y el consumo a nivel nacional ha incrementado debido a la ayuda de ciertas
imposiciones fiscales para regular la competencia en el pais, los productores deben
trabajar en ese factor diferenciador para llegar a crecer en los mercados

internacionales.
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3.1.15.2 Exportaciones de calzado periodo 2012-2016 (Toneladas)

Las exportaciones de calzado representado en toneladas es el siguiente:

20.84%

2012 2013

20.83%

o

22.19%

2014

EXPORTACIONES DE CALZADO PERIODO
2012-2016 (TONELADAS)

19.71%

2015

16.41%

2016

llustracion 19 Exportaciones de calzado periodo 2012-2016

Fuente: BCE
Elaborado por: La autora

La tabla No.7 de la seccion anexos muestra que el total exportado de toneladas

durante el periodo 2012-2016 fue de 36.517,49 TM, mismas que disminuyen en

cantidad cada afio. Las exportaciones disminuyen significativamente en el afio 2016,

representando tan solo el 16,41% del total de exportaciones de este periodo.
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3.1.16 Balanza Comercial Nacional

Segun el Banco Central del Ecuador la balanza comercial es el registro de las
exportaciones e importaciones que realiza un pais durante un determinado periodo. En
el Ecuador ésta se clasifica en dos categorias: balanza comercial petrolera y no
petrolera. Los resultados de la balanza comercial petrolera se obtienen de la diferencia
entre las importaciones y exportaciones del crudo y de sus derivados; la no petrolera
hace referencia a los demas productos no derivados del crudo. Una balanza comercial
es positiva cuando el valor de las importaciones es inferior al de las exportaciones; por
otro lado la balanza comercial es negativa cuando las importaciones superan a las
exportaciones, es decir hay mayor salida de divisas que entradas de las mismas. En el
presente analisis se usa informacion del Banco Central del Ecuador durante el periodo
2012-2016.

BALANZA COMERCIAL NACIONAL EN MILLONES DE USD -
FOB
PERIODO 2012-2016

10000
8000
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2000 2012 2013 2014 2016

-4000
-6000
-8000
-10000

——Total Petrolera No Petrolera

llustracion 20 Balanza Comercial Nacional en Millones de USD — FOB
Fuente: BCE
Elaborado por: La autora
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La ilustracion No. 19 muestra que en el afio 2012 existe un superavit de $1958,9
millones de ddlares FOB, siendo uno de los mayores superavit del periodo. La balanza
comercial petrolera influyo significativamente en este resultado. En cuanto a la balanza
no petrolera, el panorama varia puesto que presenta un déficit de $-5894,4 millones.
Posteriormente, en el afio 2013 la balanza comercial total presenta déficit con $-1060
millones. La balanza no petrolera sigue registrando déficit con $ -7820 millones en ese
afno. Al finalizar el afio 2014 existe una recuperacion presentando un superavit de $135
millones, superavit que permitio que el comercio exterior se recupere significativamente
en comparacion al afio 2013. La balanza petrolera presenta superavit de $6386

millones, es decir crecié aun mas deficitariamente en comparacion al afio anterior.

En el afio 2015 la balanza comercial, vuelve a presentar problemas al registrar
un saldo deficitario de $ -1887 millones. La balanza petrolera sufre una caida
importante, las exportaciones de petrdleo decrecen a una tasa de -151.71. Con
respecto a la balanza comercial no petrolera, ésta sigue presentando déficit de $ -4424.
En el afio 2016, la balanza comercial total presenté un superavit de $1272 millones de
dolares. Las exportaciones totales decrecieron al igual que las importaciones. La
balanza comercial petrolera es superavitaria en $2680 millones y en cuanto a la

balanza comercial no petrolera sigue siendo deficitaria en $-1408 millones.
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3.1.17 Anadlisis comparativo de exportaciones e importaciones de calzado periodo
2012-2016.

Tanto las importaciones como las exportaciones juegan un papel fundamental en
la economia de un pais, todos los paises dependen unos de otros ya que ninguno tiene
la capacidad para producir por si solo todos los bienes o servicios que sus ciudadanos
necesitan. Cada pais tiene la tarea fundamental de desarrollar ventajas competitivas
sobre los demas paises, estableciendo inclusive medidas gubernamentales que le
permitan sobrellevar ciertas desventajas. Tal es el caso del sector de calzado en
Ecuador, en el cual se ha tomado medidas restrictivas en cuanto a importaciones,
situacion que ha permitido que la balanza comercial de este producto evolucione de la

siguiente manera:

IMPORTACIONES Y EXPORTACIONES DE CALZADO
PERIODO 2012-2016 (Miles de USD)

180000 166942.9 168711.5
156751.3
160000 146876.72
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120000 107562
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40000 29880 33065 33378
25707 21548
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llustracion 21 Andlisis comparativo de exportaciones e importaciones de calzado 2012-2016

Fuente: BCE
Elaborado por: La autora
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En la ilustracion N°18 se observa claramente que los niveles de importacion se
siguen manteniendo altos, siendo el afio 2014 su mayor periodo de importacion,
registrando $168.711,5 miles de dolares FOB; en cuanto a las exportaciones, éstas
incrementan levemente registrando un valor de $33.378 miles de dolares FOB. Las
actividades comerciales disminuyen significativamente en el afio 2015, en donde se
registran $156.751,3 en importaciones y $25.707 en exportaciones, es decir que el
sector de calzado presenta una reduccidon de su operacion comercial preocupante, ya
gue la cantidad exportada obtenida en aquel periodo es una de las mas bajas en los

ultimos afios.

Finalmente, en el ailo 2016 el sector parece recuperarse un poco al lograr
reducir su nivel de importaciones al llegar a importar $107.562 miles de délares FOB;
en cuanto a exportaciones, éstas disminuyen también en comparaciéon al afio 2015
logrando obtener $21.548.

3.1.18 Producto Interno Bruto

El Producto Interno Bruto (PIB) cuantifica todos los valores en bienes y servicios
de uso final generados en un periodo de tiempo determinado. En el Ecuador, la
instituciéon que cuantifica el PIB corriente 0 nominal es el Banco Central del Ecuador. El
calculo de éste indicador es muy importante debido a que a través del mismo se puede

conocer el desempefio econémico de un pais.

Durante los ultimos afios se ha trabajado en cambios para incrementar las
exportaciones de productos mas representativos con valor agregado; dentro de éstos
cambios también se encuentra el sector del calzado. A continuacion se presenta el PIB

nacional a precios constantes.
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Millones de délares constantes

PIB NACIONAL- ENFOQUE DE LA

PRODUCCION A
PRECIOS CONSTANTES
72000000
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66000000
64000000
62000000
60000000 2012 2013 2014 2015 2016
W USD CONSTANTES | 64362433 67546128 70105362 70174677 69068458

llustracion 22 PB nacional en millones de ddlares
Fuente: BCE
Elaborado por: La autora

PIB NACIONAL VARIACION PORCENTUAL

llustracion 23 PIB nacional variacion porcentual
Fuente: BCE
Elaborado por: La autora
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Como se puede observar el PIB se ubica para el afio 2012 en $64362433,
creciendo a una tasa del 5,1% en comparacion al afio 2011. En el afio 2013 el PIB
sigue presentando un crecimiento anual a una tasa del 4,71%, con un registro de
$67546128; con estos resultados la economia ecuatoriana se ubicO entre unas de las

mejores economias a nivel regional.

En el afio 2014 el crecimiento econdémico se evidencia aun mas, llegando a los
$70243048, es decir, que el producto interno bruto crece un 3,6%, cifra que sigue
creciendo debido a la participacion del sector no petrolero, especialmente manufactura
y comercio. Durante el afio 2015 existe un crecimiento mucho mas leve y en el afio
2016 el PIB decrece en 1,6%, unico afio en que la economia no crece. Esto se debe a
distintos factores tales como caida del precio del petréleo, encarecimiento del délar, el
terremoto del 17 de abril, demanda decreciente a nivel internacional, entre otros

factores.

Enfocando el PIB a la industria manufacturera vale recalcar que incrementé en

un porcentaje considerable durante los ultimos 6 afios.

PIB DE INDUSTRIA MANUFACTURERA (MILLONES DE USD)
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llustracion 24: PIB de Industria Manufacturera
Fuente: BCE
Elaborado por: La autora
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En el afio 2012 el PIB manufacturero llegé a representar 10.739,7 millones de

dolares, en el afio 2013 alcanzo6 los $11974,291 millones. En el afio 2014 crecié aln

mas llegando a los $13716,74 millones, cifra que se ha mantenido durante los afios
2015 y 2016 alcanzando los $13512,95 y $13621,608 respectivamente.

3.1.19 Participacion del sector de calzado en el PIB periodo 2012-2016

El sector del calzado ha tenido a lo largo de los dltimos afios un incremento

importante en cuanto a su participacion en relacion al PIB pasando de 0,196% en el

afio 2012 a 0,2% en el afio 2016. La participacion de éste producto en el PIB se

observa en la siguiente ilustracion.
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llustracion 25 Participacion del calzado en el PIB
Fuente: BCE
Elaborado por: La autora
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3.2.1 Empresas sujetas al control de la superintendencia de compaiiias, valores y
seguros

Las empresas sujetas al control de la superintendencia de compafiias son todas
aquellas empresas consideradas como: pequefias, medianas, grandes vy
microempresas. Tal asignacion se establece segun su nivel de ingresos y niamero de
trabajadores, los cuales segun el Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e

Inversiones es el siguiente:

e Microempresas: Entre 1 a 9 trabajadores 6 Ingresos menores a

$100.000,00
e Pequeiia empresa: Entre 10 a 49 trabajadores &6 Ingresos entre
$100.001,00 y $1'000.000,00

e Mediana empresa: Entre 50 a 199 trabajadores 6 Ingresos entre
$1'000.001,00 y $5'000.000,00

e Empresa grande: Mas de 200 trabajadores 6 Ingresos superiores a los
$5'000.001,00

Segun la Superintendencia de Compafiias, estas empresas tienen el siguiente

porcentaje de participacion a nivel nacional.

Participacion de empresas segun su tamano

6%

44%

= Microempresa ® Pequeia Mediana = Grande

llustracion 26 Participacion de las empresas segun su tamafio
Fuente: Superintendencia de Compaiiias
Elaborado por: La autora
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La ilustracion No.21 muestra que las pequefias y medianas empresas
representan el 50% de presencia a nivel nacional, seguida por las microempresas con
una participacion del 44%, es decir que éstas también poseen un nivel alto de
emprendimiento. Unicamente el 6% de las empresas son consideradas como grandes
empresas, lo que indica que el mayor nivel de comercio se da gracias a las PYMES

existentes en el pais.

3.2. Andlisis financiero de las empresas sujetas al control de la Superintendencia
de Compaiiias

Un andlisis de los estados financieros se refiere al calculo de razones para
evaluar el funcionamiento pasado, presente y proyectado de la empresa. Este Ofrece

las medidas relativas al funcionamiento de la empresa. (Gitman L. , 2003)

La importancia de un analisis financiero radica en que éste otorga informacion
valiosa sobre la situacion economico-financiera de las empresas y permiten identificar
falencias o fortalezas entorno a la empresa para poder guiar la toma de decisiones y
establecer posibles predicciones sobre resultados futuros. Los empresarios Yy
emprendedores indican que es un proceso necesario en la vida de las empresas para

su sostenibilidad en el tiempo.

Es importante realizar un analisis financiero de las pequefias y medianas
empresas debido a que es preciso conocer la situacién actual de las mismas. Con un
analisis financiero se puede conocer si estas han generado utilidades durante los
ultimos afos, asi como también reconocer si existe o no pérdidas significativas en las
mismas. Ademas, otorga la posibilidad de conocer niveles de rentabilidad y

apalancamiento de las mismas.

Para éste analisis se toma en consideracion las empresas pymes que han
reportado los estados financieros en la Superintendencia de Compaiiias durante el
periodo 2012-2016. Esta fuente reporta que el nUmero de pymes guayaquilefias que

reportaron sus estados financieros durante el periodo en estudio fueron las siguientes:
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ANO

NO. DE EMPRESAS

2012 11,842
2013 7,715
2014 267

2015 10,806
2016 10,811

Tabla 4 Numero de empresas pymes de Guayaquil que registraron sus estados financieros a la Superintendencia de Compaiiias
Fuente: Superintendencia de Compafiias
Elaborado por: La autora

De éste universo hay que destacar que las pequefas y medianas empresas son

las que tienen mayor nivel de participacion en el pais. De estas PYMES, se selecciond

una muestra de tipo no probabilistica por conveniencia ya que esta la posibilidad de

gue todos los elementos de la poblacion tengan la misma probabilidad de ser elegidos.

(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2003).

Dentro de este grupo se han destacado distintas empresas como: PDVSA, la

cumbre forestal, corporacion el jazmin, corporacion maresa, refineria del pacifico,

sasetaf s.a, netador c. Ltda., entre otras. De cada una de ellas se seleccionado el total

de activos, ingresos, y utilidad para el analisis. Estas empresas registraron la siguiente

informacion financiera:
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ANO ANO PYMES ($)
2012 $421.201.183.233,00
2013 $176.423.877,22
ACTIVOS 2014 $1.354.170.071,87
2015 $2.371.043.673,27
2016 $ 236.941.135.740,00
2012 $ 144.945.500.739,00
2013 $55.324.201,40
PATRIMONIO 2014 $711.023.700,45
2015 $1.209.017.982,86
2016 $120.685.058.684,00
2012 $ 296.548.467.820,00
2013 $75.752.106,37
VENTAS 2014 $3.408.567,17
2015 $143.824.324,46
2016 $14.374.565.339,00
2012 $14.727.908.381,00
2013 $122.426,65
UTILIDAD 2014 $90.486.595,05
2015 $73.973.995,55
2016 $2.704.187.411,00
TOTAL GENERAL $1.258.392.578.869,32

Tabla 5 Informacidn recopilada de estados financieros
Fuente: Superintendencia de Compafiias
Elaborado por: La autora

En la tabla No.5 se pueden observar variaciones considerables en activos y
patrimonio, sobre todo en lo que respecta a los afios 2013 y 2014. Tales variaciones se
dan debido a que la cantidad de pymes de la ciudad de Guayaquil que presentaron sus
estados financieros durante dichos periodos es inferior en comparacion a los otros afios
(2012, 2015 y 2016), afios en lo que se registran mas de 10.000 empresas en la
superintendencia de compafiias. El andlisis de los activos permite identificar que en el
afo 2012 las PYMES cuentan con la mayor cantidad de activos, registrando una
cantidad de $ 421.201.183.233,00, seguidas por el afio 2016. El afio 2013 es el afio
gue presenta mayor carencia de activos registrando $ 176.423.877,22.

81



El patrimonio son aquellos bienes, derechos y obligaciones que posee una
empresa. El patrimonio de las PYMES en el afio 2013 presenta su cifra mas baja,
registrando $ 55.324.201,40; comparando con el afio 2012 este decrecié a un ritmo del
99.96%; esto se debe a la caida abrupta que tuvo la pequefia empresa en ese afio. Sin
embargo, a pesar de estos resultados, en el 2014 las PYMES se recuperan, creciendo
a un ritmo de 92.21% obteniendo un patrimonio de $ 711.023.700,45, patrimonio

fuertemente influenciado por la mediana empresa.

En lo referente a ventas, el afio 2012 sigue puntuando como uno de los mejores
del periodo en estudio, con un total en ventas de $ 296.548.467.820,00 seguidas por el
afno 2015y 2016 con $ 143.824.324,46 y $ $ 14.374.565.339,00 respectivamente.

Finalmente en las utilidades obtenidas se observa que en el afio 2012 se
registran las utilidades mas altas del periodo con $ 14.727.908.381,00. Sin embargo
estas decrecen en el afio 2013, utilidades que se ven afectadas por el no tan eficiente
desempeiio de las pequefias empresas, las cuales enfrentaron problemas
significativos. En el afio 2014 éstas vuelven a crecer a una tasa del 99.86%,

crecimiento que se mantiene en el afio 2016.

3.2.3 Andlisis por indicadores financieros

Los indicadores financieros son una relacién entre cifras extractadas bien sea de
los estados financieros principales o de cualquier otro informe interno o estado
financiero complementario o de propdésito especial, con el cual el analista busca
formarse una idea acerca de un sector o area de decision especifica de la empresa.
(Lebn, 2009)

Estos indicadores financieros son importantes ya que analizan la situacion
histérica y actual de la empresa, la cual es indispensable para la toma de decisiones.

Los indicadores financieros a calcularse en el estudio seran los siguientes:

INDICADOR FORMULA INTERPRETACION

Apalancamiento Activo total / Patrimonio Es el porcentaje del total
de activos que ha sido
financiado por los
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acreedores.

Rentabilidad Neta en
ventas

Utilidad / Ventas

Es el porcentaje muestra la
utilidad de la empresa por
cada unidad de venta.

Rotacién de Ventas

Ventas / Activo Total

Mide la eficiencia en la
utilizacién del activo total
para generar ventas. Es
decir, mientras mayor sea
el volumen de ventas que
se pueda realizar con
determinada inversion,
mas eficiente es la
direccién del negocio.

Rentabilidad Neta del

(Utilidad Neta/ Ventas) x

Este indicador muestra la

Activo (Ventas /Activo capacidad que tiene el
Total) activo para poder producir
utilidades de manera muy
independiente de las
deudas o patrimonio.
Tabla 6 Indicadores financieros
Elaborado por: La autora
3.2.3.1 Apalancamiento
INDICADOR FORMULA 2012 2013 2014 2015 2016
Activo total /
Apalancamiento Patrimonio 2,906 | 3,189 1,905 1,961 1,961

Tabla 7 Apalancamiento PYMES 2012-2016
Fuente: Superintendencia de Compafiias
Elaborado por: La autora

Como se mencionaba anteriormente, el apalancamiento hace referencia al total

de activos que ha sido financiado por los acreedores. En este caso, se evidencia que

para el afilo 2016 por cada $1 que se invertido en activos, los acreedores han
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financiado $1,961. En la tabla No.7 se observa cémo este porcentaje de
apalancamiento durante el periodo 2012-2016 ha ido disminuyendo.

3.2.3.2 Rentabilidad Neta

INDICADOR FORMULA 2012 2013 2014 2015 2016
Rentabilidad
Neta Utilidad / Ventas 0,050 0,002 | 26,547 0,514 0,188

Tabla 8 Rentabilidad neta PYMES 2012-2016
Fuente: Superintendencia de Compafiias
Elaborado por: La autora

Cada unidad de venta segun muestra la tabla No.8 ha ido incrementando su
potencial de generar rentabilidad, pasando de $0,050 en el afio 2012 a $0,188 para el
afio 2016, lo que indica que por cada unidad de ventas, las PYMES registran $0,188 de
utilidad.

3.2.3.3 Rotacion de Ventas

INDICADOR FORMULA 2012 2013 2014 2015 2016
Rotaciéon de Ventas / Activo
Ventas Total 0,704 0,429 0,003 0,061 0,061

Tabla 9 Rotacion de ventas PYMES 2012-2016
Fuente: Superintendencia de Compaiiias
Elaborado por: La autora

La eficiencia en la utilizacion del activo total se mide a través de esta relacion
qgue indica también el numero de veces que, en un determinado nivel de ventas, se
utilizan los activos. Mientras mayor sea el volumen de ventas que se pueda realizar con
determinada inversion, mas eficiente sera la direccion del negocio. En este caso las
PYMES cuentan con una rotacion de ventas que ha ido decreciendo. Se observa que
en el afo 2012 la rotacion de ventas fue la mas eficiente del periodo estudiado,
mostrando una rotacion de 0,704%. Sin embargo a partir del afio 2013 ésta decrece
hasta finales del afio 2016 llegando a 0,061%.
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3.2.3.4 Rentabilidad neta del activo

INDICADOR FORMULA 2012 2013 2014 2015 2016

( Utilidad Neta /
Rentabilidad |Ventas) x (Ventas /
neta del activo Activo Total) 0,035 0,001 | 0,067 0,031 0,011

Tabla 10 Rentabilidad neta del activo PYMES 2012-2016
Fuente: Superintendencia de Compafiias
Elaborado por: La autora

La tabla No.10 muestra como las PYMES han manejado sus activos existentes
mientras generan utilidades. Se observa que en el afio 2012 el rendimiento sobre
activos de las PYMES fue uno de los mas eficientes del periodo, sin embargo, esta
eficiencia decrece abruptamente en los siguientes afios hasta llegar al el afio 2016, con
una rentabilidad del 0,011% sobre el activo. Esto quiere decir, que cada afio las

ganancias generadas por los activos decrecen.

En conclusion, si bien es cierto, ciertas situaciones entorno a las pequefas y
medianas empresas han mejorado considerablemente, éstas aun requieren de mayor
apoyo para poder generar mayores niveles de venta y por ende, de rentabilidad. A lo
largo de los afios se observa cémo la rentabilidad neta, asi como también los niveles
de rotacion de ventas, han presentado falencias, mismas que han estancado el proceso

de crecimiento de dichas empresas.

Si bien es cierto los niveles de produccién han incrementado, aun las pequefias
y medianas empresas no han logrado satisfacer la demanda local; lo que obliga a que
las importaciones sigan tomando un lugar importante dentro de la balanza comercial;
proceso que limita el crecimiento de las exportaciones. Estas empresas necesitan de
estrategias adecuadas que permitan resolver todas estas fallas, no solo financieras.
Parte de estas estrategias se apoya en el contingente humano, el cual debe estar
capacitado en cuanto al conocimiento de los procesos, los cuales se transforman en

piezas claves para la toma de decisiones acertadas, y consecutivamente el éxito.

85




CAPITULO 4
PROPUESTA



CAPITULO 4
PROPUESTA

4.1 Plan de capacitacion para productores y comerciantes de calzado de
pequefias y medianas empresas.

El Ministerio de Industrias y Productividad en conjunto con la Camara Nacional
de Calzado deben ser los responsables en la ejecucion y seguimiento del programa de
capacitacion a productores y comerciantes de calzado. Es importante que estos
programas se den de forma continua debido a que hay constantes cambios en cuanto a

necesidades de mercado, competencia, y leyes nacionales e internacionales.

Es evidente que se deben difundir y promover programas para apoyar al sector.
Es necesario que se den capacitaciones acerca de los temas mas puntuales que
necesita cualquier emprendedor y productor para crecer empresarialmente, pardmetros

tales como:

e Seminarios acerca de calidad e innovacion del producto para que puedan
competir en disefio y costos y de esta manera ganar distincion y fidelidad
de clientes.

e Capacitacion sobre alianzas estratégicas con el fin de conocer la forma de
diversificar riesgos.

e Conocimiento acerca de temas relacionados al comercio internacional que
les permita fortalecer las relaciones comerciales externas y de esta
manera ganar nuevos mercados.

e Aplicacion de procesos de ventas necesarios para la sostenibilidad de la
empresa.

e Capacitacion sobre el otorgamiento de créditos y sus riegos.

Todos estos conceptos que son desconocidos por los productores y

comerciantes deben ser recordados y aplicados constantemente.
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Se sugiere que el Ministerio de Industrias y Productividad en conjunto con la

Céamara Nacional de Calzado de manera gratuita se encarguen de estas jornadas de

capacitacion en los distintos temas propuestos. Jornadas de capacitacion constantes y

prolongadas ya que el mercado es muy cambiante en cuanto a sus requerimientos, es

por eso que este programa consiste en distintos cursos en donde se ensefian acerca

de competencias enfocadas a generar desarrollo y sostenibilidad de la industria. La

capacitacion también tiene la finalidad de despejar inquietudes y expandir en

conocimiento hacia el publico objetivo del curso, de manera que puedan perfeccionar

sus conocimientos y habilidades y que mejoren sus procesos de gestion financiera y

direccioén.

Los objetivos y los temas contemplados para esta capacitacion son:

Nombre del programa:

Emprendimiento PYMES en el Mercado

Nacional e Internacional.

Horario

Sabados de 8h00 - 10h00

Horas de duracion

100 horas

Dirigido por:
Céamara Nacional de Calzado (CALTU)

Ministerio de Industrias y Productividad
(MIPRO)

Tabla 11 Programa de Capacitacion "Emprendimiento PYMES en el Mercado Nacional e Internacional"
Elaborado por: La autora
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Modulo I: Calidad e Innovacioén

Objetivos:

e Brindar conocimientos basicos relacionados a la gestion de calidad.

e Crear conciencia en productores y comerciantes sobre la relevancia de clientes

satisfechos.

e Brindar conceptos teoricos y practicos para la actualizacion oportuna de

procesos que tengan el enfoque de mejorar la eficiencia en el sistema de

gestién de calidad.

Temas:

1. La importancia de un producto de calidad

2. Calidad, productividad y costos

3. Sistema en control de calidad

4. Uso de tecnologia como facilitador de procesos

5. Calidad y disefio

Tabla 12 Mddulo I: Calidad e Innovacion
Elaborado por: La autora
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Médulo II: Alianzas Estratégicas

Objetivos:

e Ofrecer conceptos tedricos que permitan a los empresarios y productores
identificar las oportunidades brindadas por alianzas estratégicas.

e Hacer conciencia sobre cada una de las ventajas proveidas por las alianzas
internas y externas.

e Reconocer la importancia de las alianzas como diversificadoras de riesgo y

desarrollo de estrategias.

Temas:

1. Laimportancia de las alianzas estratégicas

2. Alianzas estratégicas como diversificadoras de riesgo

3. Alianzas estratégicas como fortalecimiento de relaciones comerciales

4. Alianzas estratégicas y la integracién de procesos productivos

5. Alianzas estratégicas internacionales.

Tabla 13 Mddulo II: Alianzas Estratégicas
Elaborado por: La autora

90




Modulo lll: Comercio Internacional

Objetivos:

e Distinguir la importancia del comercio internacional y su influencia en el
desarrollo empresarial.

e I|dentificar pasos necesarios para incursionar en procesos de exportacion e
importacion como facilitadores al crecimiento de emprendimiento.

e Conocer y aplicar técnicas de comercio exterior con el objetivo de mejorar la

situacion competitiva del sector de calzado.

Temas:

1. ¢Como iniciar el proceso de exportacion?

2. Innovacion para exportacion

3. Logistica Internacional

4. ¢Cbmo iniciar el proceso de importacion?

5. El mercado internacional y sus oportunidades de crecimiento.

Tabla 14 Mddulo Ill: Comercio Internacional
Elaborado por: La autora

Modulo IV: Crédito

Objetivos:

e Ampliar y consolidar conceptos generales acerca del crédito empresarial.
e Reconocer y analizar las diferentes etapas del proceso crediticio.
e Hacer conciencia sobre la importancia del buen manejo crediticio para

minimizar riesgos financieros.

Temas:

1. Tipos de crédito
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2. Tasa de porcentaje anual y pagos mensuales

3. Riesgo crediticio

4. Plan de investigacion y analisis para determinar riesgo crediticio

5. Herramientas para disminuir el riesgo crediticio

Tabla 15 Médulo IV: Crédito
Elaborado por: La autora

Modulo V: Ventas

e Ofrecer las herramientas necesarias para el desarrollo de habilidades en
ventas.

e Promover la mejora continua de habilidades, procesos y destrezas en ventas.

e Identificar estrategias eficientes en ventas que permitan a los productores y

comerciantes incrementar la rentabilidad de su negocio.

Temas:

1. Tipos de clientes

2. Conocimiento del producto

3. Estrategias de ventas

4. Consolidacion de relaciones a largo plazo (fidelizacion)

5. Objeciones: Mayor objecién y precios

6. Servicios postventa

Tabla 16 Mddulo V: Ventas
Elaborado por: La autora

4.1.2 Evaluacion

Con el fin de verificar que los temas hayan sido interiorizados por cada productor
y comerciante, se procede a evaluar sus destrezas y conocimiento en funcion a los
temarios de cada uno de los mddulos. Esta evaluacion también permite reconocer

debilidades y fortalezas de cada persona con el fin de fortalecerlas o controlarlas
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durante el proceso. A continuacidbn se presenta el programa de capacitacion y

evaluacion:
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1. CRONOGRAMA FASE 1.
“Emprendimiento PYMES en el Mercado Nacional e Internacional”
ENERO A DICIEMBRE 2018

Actividades Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul |Ago| Sep | Oct | Nov | Dic

Modulo I:

Calidad e

Innovacioén

Evaluacion
Modulo |

Modulo 11

Alianzas

Estratégicas

Evaluacion
Modulo 11

Moédulo I

Comercio

Internacional

Evaluacion
Modulo 1

Modulo 1V:

Crédito

Evaluacion
Moédulo IV

Moédulo V:

Ventas

Evaluacion
Médulo V

Tabla 17 Cronograma fase 1
Elaborado por: La autora
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CONCLUSIONES



CONCLUSIONES

Las pequeiias y medianas empresas a lo largo de la historia han tenido un papel
fundamental en el desarrollo econémico de un pais, siendo generadoras de
emprendimiento y un sin numero de empleos. Es decir, que son capaces de
transformar la economia de paises en vias de desarrollo debido a su alto nivel de
capacitacion e innovacion. Las PYMES productoras y comercializadoras de calzado
cuentan con una gran importancia ya que han crecido enormemente en comparacion a
siete aflos atras. Este desarrollo significativo ha permitido que esta industria no solo
crezca internamente, sino también en el exterior; proceso que ha sido acompafiado por
fuertes cambios. Hoy en dia el volumen de exportaciones de calzado ha aumentado en
comparacion a décadas anteriores. Este producto ha presentado grandes avances no
solo en disefio y calidad sino también en procesos. Sin embargo, a pesar de éstos
cambios, la competencia ha seguido creciendo, disminuyendo de a poco la

participacion ecuatoriana a nivel internacional.

Es por esto que las PYMES ecuatorianas necesitan contar con los recursos
esenciales para poder hacer frente a la gran competencia existente. En la actualidad
las PYMES dedicadas a la produccién comercializacion de calzado presentan
carencias tanto en infraestructura como en procesos productivos, lo cual limita a la
industria el poder alcanzar economias de escala que le permitan ser lo suficientemente
competitivos en el mercado tanto nacional como internacional. Si bien es cierto, las
pymes han presentado estados financieros rentables, la falta de capacitacion y apoyo
al sector no ha permitido que éstas crezcan a mayor escala, situacion que se ve
reflejada en sus niveles de produccién. A pesar de que en los ultimos afios se han dado
cambios importantes en el sector, implementando distintas politicas comerciales y
llevando a cabo una serie de actividades y proyectos, los cuales han logrado disminuir
el nivel de importaciones para maximizar la comercializacion del producto nacional, el

sector sigue presentando grandes falencias.
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Si el sector recibiera la ayuda continua que éste amerita tanto de instituciones
estatales como de organizaciones privadas, éste podria convertirse en una pieza clave
para el desarrollo. Es necesario que se inviertan mAas recursos en capacitacion y
especializacion de procesos, si esto se diera, claramente podrian mejorar su situacion
competitiva. El estar informados sobre cuestiones relevantes al mercado tanto nacional
como internacional permitiria a los productores y comerciantes tener una mayor vision
sobre sus emprendimientos. El implementar programas de capacitacion continua
ayudara a las pequefias y medianas empresas a mejorar ain mas sus niveles de
produccién, e inclusive mejorar sus procesos en general, procesos como los de venta,
calidad, innovacion, logistica, alianzas estratégicas, entre otros. El conocer sobre cada
uno de estos aspectos permitirA a estos productores de calzado reconocer las
estrategias mas adecuadas a implementar para garantizar la sostenibilidad de la

industria.
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Tabla N°1

PORCENTAJE DE PARTICIPACION ANUAL POR RAMA DE ACTIVIDAD

ECONOMICA
Rama de actividad 2012 2013 2014 2015 2016
Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura y pesca 274% | 24,8% | 245% | 250% | 28,1%
Comercio 19,9% | 18,3% | 18,9% | 18,9% 17,8%
Manufactura (incluida refinacion de petréleo) 10,6% |11,4% | 11,3% | 10,6% | 10,3%
Construccion 6,3% 7,6% 7,4% 7,3% 6,3%
Ensefianza y Servicios sociales y de salud 8,0% 7,6% 6,8% 7,2% 6,9%
Alojamiento y servicios de comida 5,1% 5,3% 5,5% 6,1% 6,6%
Transporte 5,6% 5,5% 5,9% 6,2% 5,8%
Actividades profesionales, técnicas y | 4,4% 4,6% 4,3% 4,5% 4,4%
administrativas
Administraciébn  publica, defensa; planes de | 3,7% 4,0% 4,4% 4,4% 4,2%
seguridad social obligatoria.
Otros servicios 3,5% 4,1% 3,8% 3,9% 4,2%
Servicios domésticos 2,5% 3,1% 3,3% 2,7% 2,5%
Correo y Comunicaciones 1,2% 1,2% 1,2% 1,2% 1,1%
Actividades de servicios financieros 0,9% 1,1% 1,0% 0,8% 0,7%
Petroleo y minas 0,5% 0,7% 0,8% 0,7% 0,6%
Suministro de electricidad y agua 0,5% 0,8% 1,0% 0,7% 0,6%
Total 100% 100% 100% 100% 100%
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Tabla N°2

PORCENTAJE DE PARTICIPACION PYMES POR SECTOR ECONOMICO ANO 2016

CONCEPTO CANTIDAD % PARTICIPACION
Comercio 30555 39,81
Manufacturas 6985 9,10
Cientificas y Técnicas 6773 8,83
Agricultura 5887 7,67
Transporte 4591 5,98
Construccion 4462 5,81
Ensefanza 3413 4,45
Alojamiento 2595 3,38
Administrativas 2317 3,02
Inmobiliarias 2051 2,67
Salud 1681 2,19
Administracion publica 1307 1,70
Informacion 1212 1,58
Financieras 945 1,23
Minas y canteras 454 0,59
Artes 413 0,54

103



Otras 1105 1,44
TOTAL 76746 100
Tabla N°3
CONSUMO PER CAPITA ANUAL DE CALZADO PERIODO 2012-2016
ANOS CONSUMO PERCAPITA MILLONES DE CONSUMO NACIONAL
HABITANTES TOTAL (MILLONES DE
PARES)
2012 2.5 15,4197 38,54925
2013 2.5 15,6615 39,1525
2014 2.5 15,9031 39,75775
2015 2.7 16,1444 43,58988
2016 2.7 16,3851 44,23997
Tabla N°4

IMPORTACIONES ANUALES DE CALZADO PERIODO 2012-2016
(MILLONES DE USD FOB)

ANOS FOB IMPORTADOS
2012 146.876,72
2013 166.942,90
2014 168.711,50
2015 156.751,30
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2016 107.562,00

Tabla N°5
IMPORTACIONES ANUALES DE CALZADO PERIODO 2012-2016
(TONELADAS)
ANOS TONELADAS
IMPORTADAS
2012 8552
2013 8564
2014 8582
2015 8562
2016 5882
Tabla N°6

EXPORTACIONES ANUALES DE CALZADO PERIODO 2012-2016
(MILLONES DE USD FOB)

ANOS FOB EXPORTADOS
2012 29.880
2013 33.065
2014 33.378
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EXPORTACIONES ANUALES DE CALZADO PERIODO 2012-2016

2015 25.707
2016 21.548
Tabla N°7

(TONELADAS)
ANOS TONELADAS
EXPORTADAS
2012 7610,99
2013 7607,5
2014 8105,1
2015 7198
2016 5995,9
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