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RESUMEN
El lavado de activos resulta una amenaza significativa para la estabilidad de los
sistemas financieros y econémicos a nivel mundial. En Guayaquil, una ciudad con
intensa actividad comercial y financiera, la prevencién de este delito es esencial. Las
empresas en esta area deben implementar politicas y procedimientos internos para
identificar, evaluar y mitigar los riesgos relacionados con el lavado de activos. Esto
incluye la verificacion de clientes, el monitoreo de transacciones sospechosas y la
capacitacién continua de empleados, trabajando en estrecha colaboracion con las
autoridades para detectar y reportar actividades sospechosas.
La normativa ecuatoriana para la prevencion del lavado de activos ha evolucionado
considerablemente, adaptandose a los estandares internacionales y reforzando los
mecanismos de control y supervision. Sin embargo, la implementacién efectiva de
estas normas depende del compromiso de las empresas y de la correcta aplicacion
de la normativa vigente. La revision constante de estas leyes busca fortalecer la
responsabilidad juridica de las empresas en la lucha contra este delito, promoviendo
una economia mas transparente y justa.
Este estudio examina la responsabilidad juridica de las empresas en Guayaquil en
relacion con la prevencidon del lavado de activos durante el aino 2023. A través de
una revision detallada de las leyes, regulaciones y practicas empresariales, se
evalua la efectividad de las medidas adoptadas y se ofrecen recomendaciones para
mejorar la lucha contra este delito en uno de los principales centros econémicos de
Ecuador.

Palabras Clave: Lavado de activos, normativa, responsabilidad juridica, prevencion.



ABSTRACT

Money laundering is a significant threat to the stability of financial and economic
systems worldwide. In Guayaquil, a city with intense commercial and financial
activity, the prevention of this crime is essential. Companies in this area must
implement internal policies and procedures to identify, assess and mitigate the risks
related to money laundering. This includes customer verification, monitoring of
suspicious transactions and ongoing employee training, working closely with
authorities to detect and report suspicious activities.

Ecuadorian regulations for the prevention of money laundering have evolved
considerably, adapting to international standards and strengthening control and
supervision mechanisms. However, the effective implementation of these regulations
depends on the commitment of companies and the correct application of current
regulations. The constant review of these laws seeks to strengthen the legal
responsibility of companies in the fight against this crime, promoting a more
transparent and fair economy.

This study examines the legal responsibility of companies in Guayaquil in relation to
the prevention of money laundering during 2023. Through a detailed review of laws,
regulations and business practices, the effectiveness of the measures adopted is
evaluated and recommendations are offered to improve the fight against this crime in

one of the main economic centers of Ecuador.

Keywords: Money laundering, regulation, legal responsibility, prevention.
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INTRODUCCION

Contexto Historico

La responsabilidad juridica de las empresas respecto a la prevencion de
delitos de lavado de activos ha cobrado una importancia acrecentada en los ultimos
afnos a nivel mundial. Dicho panorama ha sido influenciado por la necesidad de los
sistemas legales de adaptarse a los retos impuestos por la globalizacion y el crimen
organizado. El lavado de activos, como proceso mediante el cual se intentan
legitimar fondos obtenidos de actividades ilicitas, representa una amenaza
significativa para la integridad de las economias y sistemas financieros. (Garcia Del

Salto, 2023)

En Ecuador, siendo particularmente Guayaquil la ciudad en la que se ha
observado un incremento en las actividades de lavado de activos, derivando en la
implementacion de medidas legislativas y regulatorias para combatir este delito. La
promulgacion de la Ley de Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo, junto con las directrices emitidas por la Unidad de Analisis Financiero y
Econdémico (UAFE), forman parte del marco legal que obliga a las empresas a
establecer mecanismos de prevencion y deteccion de actividades ilicitas. (Segovia

C, 2015)

Sin embargo, es crucial analizar criticamente si estas medidas estan siendo
efectivas en la practica y si las empresas estan cumpliendo con sus
responsabilidades legales de manera adecuada. La evaluacion empirica de la

efectividad de estos mecanismos es esencial para entender las areas que requieren



mejoras y para garantizar que las empresas no se conviertan en vehiculos para

actividades ilicitas.

La necesidad de fortalecer la normativa y los controles internos en las
empresas se ha vuelto mas evidente a raiz de diversos escandalos financieros y
casos de corrupcion que han sacudido a Guayaquil y otras regiones del pais. Estos
eventos han puesto de manifiesto las vulnerabilidades existentes en el sistema y
han resaltado la importancia de una vigilancia mas rigurosa y de sanciones mas

severas para quienes incumplen con las obligaciones legales. (Villacrés, 2023)

Asi, esta investigacidon se centra en la responsabilidad juridica de las
empresas en la prevencion de delitos de lavado de activos en Guayaquil durante el
ano 2023. Examinara la efectividad de las medidas implementadas por las

empresas y evaluara su cumplimiento con la normativa contemporanea.
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Antecedentes

En las ultimas décadas, muchos paises han introducido reformas
significativas en sus sistemas legales para brindar resistencia al lavado de activos.
Estas reformas han incluido la implementacion de leyes especificas, la creacién de
unidades de inteligencia financiera y la imposicion de obligaciones de cumplimiento

a las empresas. (Sandoya S, 2023)

En Ecuador, la Ley de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo establece una serie de obligaciones para las empresas, que incluyen la
caracterizacion y reporte de actividades sospechosas, la ejecucidén de programas de
cumplimiento y el entrenamiento del personal. Estas medidas buscan prevenir que
las empresas sean utilizadas como instrumentos para legitimar fondos de origen

ilicito. (Castanos Z, 2022)

Guayaquil, como centro econdmico del pais, ha sido un foco de atencion en
la lucha dada para brindar resistencia al lavado de activos. Las autoridades han
intensificado los esfuerzos para monitorear y controlar las actividades financieras en
la ciudad, a fin de detectar y prevenir operaciones sospechosas. Sin embargo, la
efectividad de estas medidas conserva dependencia en la contribucién y el
compromiso de las empresas para implementar y mantener sistemas robustos de

prevencion y control.

Planteamiento del Problema

A pesar de las medidas legislativas y regulatorias, continuan existiendo
desafios importantes en la implementacion efectiva de mecanismos de prevencion
del lavado de activos en las empresas de Guayaquil. Uno de los mayores retos es la

insuficiencia de recursos. Muchas empresas, especialmente las pequenas vy
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medianas, carecen de los fondos necesarios para desarrollar sistemas soélidos de

prevencion.

La ejecucion de tecnologias mejoradas para la deteccion de actividades
sospechosas y la contratacion de personal especializado en cumplimiento son
inversiones costosas que muchas empresas no pueden permitirse. Esta limitacion
financiera puede llevar a un cumplimiento deficiente de las normativas, aumentando

el riesgo de que se cometan delitos de lavado de activos dentro de la estructura.

El insuficiente conocimiento y entrenamiento del personal constituye otro
obstaculo critico. En muchas empresas, los entes confiados de la prevencién no
reciben la formacion adecuada para identificar y reportar actividades sospechosas.
La falta de capacitaciéon especializada no solo reduce la efectividad de los
programas de cumplimiento, sino que también aumenta la probabilidad de que las

empresas infrinjan las leyes sin darse cuenta.

Por ultimo, existe una resistencia significativa a cumplir con las obligaciones
legales debido a los costos y la complejidad asociados. Muchas empresas perciben
la observancia de las normativas frente al lavado de activos como una carga
adicional que no aporta beneficios directos a su negocio. Esta percepcion negativa
puede llevar a un déficit de compromiso en la ejecucién de medidas de prevencion,
con algunas empresas optando por cumplir solo con los requisitos minimos o incluso
ignorando ciertas obligaciones. La complejidad de las normativas también puede ser
desalentadora, ya que interpretar y aplicar correctamente las leyes requiere
conocimientos especializados y un esfuerzo continuo por mantenerse al dia con los

cambios legislativos.

En este contexto, surge la siguiente interrogante:
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¢.En qué medida las empresas en la ciudad de Guayaquil estan cumpliendo
con sus responsabilidades juridicas respecto a la prevencion de delitos de lavado de
activos durante el periodo 2023, y cuales son las areas que requieren mejoras para

fortalecer la eficacia de estos mecanismos?

Objetivos

Objetivo General:

Evaluar el cumplimiento de las empresas en Guayaquil respecto a sus
responsabilidades juridicas en la prevencion de delitos de lavado de activos durante

el periodo 2023.

Objetivos Especificos:

1. Analizar la responsabilidad juridica de las empresas en relacion con la
responsabilidad frente al lavado de activos.

2. Determinar las obligaciones de las empresas en la prevencion del delito de
lavado de activos dentro del ordenamiento juridico ecuatoriano

3. Examinar las acciones de COMPLIANCE para su aplicacion en la prevencion

de lavado de activos en empresas.

Justificacion

La relevancia de abordar este tema se basa en la necesidad de resguardar la
probidad del régimen financiero y econémico de Guayaquil y de Ecuador en general.
El lavado de activos mantiene implicaciones sociales y politicas significativas. Un

sistema robusto de prevencién y control en las empresas es esencial para garantizar
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que los recursos financieros no sean utilizados para actividades ilicitas y para

mantener la confianza en el régimen financiero.

El analisis critico y la evaluacién empirica de la efectividad de las medidas
actuales proporcionaran informacién valiosa para las autoridades reguladoras, las
empresas y otras partes interesadas, contribuyendo a la mejora continua del sello
normativo y de los elementos de prevencion. Esto, a su vez, fortalecera la capacidad
de Ecuador para pugnar el lavado de activos y promover un entorno empresarial

mas seguro y transparente.

Esta investigacion busca aportar al conocimiento y desarrollo de estrategias
mas efectivas en cuanto a la aprension del lavado de activos, asegurando que las
empresas cumplan con sus responsabilidades juridicas y contribuyan activamente a

la lucha contra este delito.
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CAPITULO |

MARCO TEORICO
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1.1.Responsabilidad Juridica de las Empresas

1.1.2 Definicidon de responsabilidad juridica empresarial en el contexto penal.

La responsabilidad juridica empresarial en el contexto penal se refiere a la
obligacion de las empresas de responder legalmente por los actos ilicitos cometidos
en su nombre, beneficio o representacion. Tradicionalmente, el derecho penal
estaba orientado a sancionar a individuos, pero la evolucibn normativa ha
reconocido que las personas juridicas, como las empresas, también pueden

cometer delitos y deben ser responsables por ellos (Lifian & Pazmifio, 2021)

Implica que las empresas pueden ser sujetas a investigaciones, procesos
judiciales y sanciones penales, como multas, suspension de actividades o incluso
disolucién, si se demuestra que han cometido o facilitado la comision de delitos
(Garcia & Bastidas, 2023) Esta responsabilidad no excluye la responsabilidad penal
de los individuos que actuaron en nombre de la empresa, sino que la complementa,
asegurando que tanto la entidad como las personas naturales involucradas rindan

cuentas ante la justicia.

1.1.2 Ambito de aplicacion

Los entes empresariales pueden utilizarse como vehiculos para blanquear
dinero proveniente de actividades ilicitas, ocultando el principio de los patrimonios a
través de transacciones financieras y comerciales. La legislacion penal en muchos
paises ha establecido mecanismos especificos para detectar, prevenir y sancionar el
lavado de activos, incluyendo la imposicion de deberes de diligencia a las empresas

(Guerrero et al., 2019). Esto implica la ejecucion de regimenes de control interno,
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politicas de cumplimiento y el compromiso de reportar operaciones sospechosas a

las jurisdicciones proporcionadas.

De este modo, la responsabilidad penal de las empresas en este contexto no solo
busca sancionar conductas delictivas, sino también promover una cultura
corporativa de integridad y transparencia, disuadiendo el uso de estructuras
empresariales para actividades criminales (Garcia & Bastidas, 2023) Las sanciones
regidas a inobservancia pueden resultar severas, impactando su reputacion y

capacidad para operar en el mercado.

1.1.3 Obligaciones Legales

1.1.3.1 Obligaciones de las empresas segun la normativa penal ecuatoriana

En el contexto ecuatoriano, la normativa penal instituye numerosos convenios
legales para los entes empresariales con el objetivo de prevenir y sancionar actos
ilicitos cometidos en su ambito de operacion. La legislacion reconoce que los
individuos juridicos pueden ser penalmente responsables y establece mecanismos

especificos para su regulacion.

Cabe destacar que entre las principales obligaciones se encuentra la
implementacion de programas de acatamiento e inspeccion interna, disefiados para
detectar y advertir la delegacion de delitos dentro de la organizacion. Esto incluye la
nominacién de oficiales de consecucioén, la creacion de compilaciones de ética, y la
formacion continua de empleados sobre las normas legales y éticas que deben
seguir. Ademas, las empresas estan obligadas a cooperar con las autoridades

judiciales y administrativas en la investigacion de posibles infracciones y a reportar
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cualquier actividad sospechosa que pueda indicar la comision de un delito.

(Herdoiza H, 2021)

1.1.3.2 Responsabilidades especificas en la prevencion de delitos financieros

En lo que respecta a la prevencion de delitos financieros, la normativa
ecuatoriana asigna a las empresas responsabilidades particulares para impedir que
sus estructuras y operaciones se utilicen en actividades ilicitas, como el lavado de
activos vy la financiacion del terrorismo. Entre estas responsabilidades, se resalta la
necesidad de llevar a cabo una diligencia debida exhaustiva con sus clientes,
proveedores y socios comerciales, verificando tanto su identidad como el origen de

los fondos.

Es por ello por lo que las empresas deben instituir regimenes de monitoreo
perpetuo de transacciones financieras a fin de referir y reportar procedimientos
inusitados a la Unidad de Analisis Financiero y Econémico (UAFE). También se
requiere la adopcion de politicas internas claras que incluyan procedimientos para la
gestion de riesgos asociados a delitos financieros, asi como la capacitacion
constante del personal en materia de prevencién de lavado de activos y

financiamiento del terrorismo. (Jhayya B, 2020)

Siendo asi, el incumplimiento de estas obligaciones puede resultar en sanciones
severas, que van desde multas hasta la pérdida de licencias operativas, ademas de
dafios significativos a la reputacion corporativa. Por lo tanto, las empresas en
Ecuador deben mantenerse diligentes y proactivas en la implementacion y
cumplimiento de estas normativas para protegerse y contribuir a la lucha contra la

delincuencia financiera.
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1.1.4 Sanciones y Consecuencias

1.1.4.1 Tipos de sanciones penales (penales, administrativas, civiles)

Las sanciones penales incluyen multas significativas, la suspension de
actividades comerciales, y en casos extremos, la disolucion de la empresa. Estas
sanciones buscan castigar y prevenir conductas delictivas dentro del ambito
empresarial. En el contexto administrativo, las sanciones pueden implicar la
revocacion de licencias operativas, la imposicion de restricciones comerciales y la
inclusion en listas negras que prohiben la participacion en contratos publicos. (del

Rio, 2020)

De esta manera, las sanciones administrativas, impuestas por entidades
reguladoras, tienen como objetivo asegurar el cumplimiento de normativas
especificas, como aquellas relacionadas con la prevencion del lavado de activos y la
financiacion del terrorismo. En contraste, las sanciones civiles pueden incluir
compensaciones econémicas a las victimas de los delitos, asi como por los dafnos y
perjuicios ocasionados por las actividades ilicitas de la empresa. Estas sanciones
son impuestas a través de procedimientos judiciales civiles y buscan reparar el dafno

causado a terceros.

1.1.4.2 Impacto de las sanciones en las empresas

Las multas y sanciones financieras pueden afectar gravemente la liquidez y
estabilidad economica de una empresa, limitando su capacidad para operar y
expandirse. La suspensién de actividades o la revocacion de licencias pueden
interrumpir las operaciones comerciales, resultando en pérdida de ingresos y en la

confianza de los clientes y socios comerciales. La inclusion en listas negras puede
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aislar a la empresa del mercado, dificultando la realizacion de negocios y la

obtencién de financiamiento (Sutherland M, 2019)

Ademas, las sanciones civiles pueden generar costos adicionales significativos,
obligando a la empresa a compensar econdmicamente a las victimas, lo que puede
agravar su situacion financiera. Mas alla de las consecuencias econémicas directas,
las sanciones tienen un impacto significativo en la reputacion corporativa. La
percepcion publica de una empresa sancionada puede resultar en la pérdida de
clientes, inversores y socios comerciales, erosionando la confianza y el prestigio

construido a lo largo del tiempo.

1.2 Delimitacién de la figura de Lavado de Activos

1.2.1 Definicion y Caracteristicas

El lavado de activos es el proceso mediante el cual los fondos obtenidos de
actividades ilicitas, como el trafico de drogas, el fraude, la corrupcion o el terrorismo,
son convertidos en activos que parecen legitimos. Por ende, el objetivo principal
consiste en ocultar el origen ilicito del dinero, para que pueda ser utilizado sin

levantar sospechas (Ramirez R, 2021)

Las caracteristicas del lavado de activos incluyen:

e Complejidad: Emplea numerosas operaciones financieras y comerciales

complejas para disimular el origen del dinero.

e Encubrimiento: Emplea técnicas y estrategias disefiadas para disimular el

rastro del dinero ilicito, haciendo dificil su deteccion.
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e Internacionalidad: A menudo, involucra movimientos transfronterizos de
dinero, utilizando multiples jurisdicciones para dificultar la investigacion vy el

rastreo.

e Uso de intermediarios: Involucra a intermediarios financieros, empresas

ficticias y otras estructuras legales para disimular las transacciones ilegales.

Los delitos de lavado de activos no solo se refieren a la ocultacién del origen ilicito
de los fondos, sino también a cualquier acto que facilite el proceso, incluyendo la
conversion, transferencia, manejo, posesion o adquisicion de dinero ilicito. Participar
en este proceso, incluso con conocimiento de la naturaleza ilicita del dinero, es

considerado un delito.

1.2.2 Etapas del Lavado de Activos

Dicho proceso se desarrolla generalmente en tres etapas:

a) Colocacion: Esta es la fase inicial y se enfoca en integrar el dinero
obtenido ilegalmente en el sistema financiero. Esto puede hacerse a
través de depdsitos bancarios, compras de bienes de alto valor, casinos, o
mediante el fraccionamiento de grandes sumas de dinero en montos mas

pequefios para evitar la deteccién. (Murillo J, 2022)

b) Estratificacion (Layering): El propdsito es complicar el seguimiento del
origen del dinero mediante una serie de transacciones financieras intricadas.
Esto puede abarcar transferencias entre varias cuentas bancarias, la compra y
venta de activos, inversiones en instrumentos financieros complejos, y el traslado

de fondos a través de diversas jurisdicciones.
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c) Integracion: La etapa final implica la reintroduccién del dinero ya lavado
en la economia formal. El dinero parece provenir de fuentes legitimas y
puede ser utilizado para adquirir bienes o financiar actividades legales. En
esta etapa, el dinero se presenta como ganancias legitimas de negocios,

inversiones, o transacciones comerciales.

1.2.3 Regulacion de Normativa

A nivel internacional, entidades como el Grupo de Accion Financiera Internacional
(GAFI) establecen normas y recomendaciones para combatir el lavado de dinero y
el financiamiento del terrorismo. Estas directrices incluyen la aplicacion de medidas
de diligencia debida, la obligacién de informar sobre transacciones sospechosas y la
colaboracion internacional en la investigacion y persecucion de delitos financieros
(Saldarriaga V, 2019)

En Ecuador, la normativa sobre lavado de activos esta regulada principalmente
por la Ley de Prevencion, Deteccidon y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos
y del Financiamiento de Delitos, asi como su Reglamento. Esta legislacion establece
responsabilidades para las instituciones financieras y otras entidades obligadas,
como casinos, notarios y comerciantes de bienes de alto valor, imponiendo la
implementacion de politicas y procedimientos para la prevencion y deteccion del

lavado de activos.

1.2.3.1 Normativa Internacional sobre la Prevencion de Lavado de Activos

La prevencion del lavado de activos ha evolucionado significativamente en las
ultimas décadas, impulsada por la globalizaciéon y el incremento de delitos
financieros transnacionales. La comunidad internacional ha respondido con una

serie de convenios y acuerdos que establecen estandares y mecanismos de
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cooperacion para combatir este flagelo. A continuacion, se detallan los principales
convenios y acuerdos internacionales que conforman el marco normativo en la

prevencion del lavado de activos (Toso Milos, 2021)

1.2.3.1.1 Principales Convenios

Convenio de Viena (1988): El Convenio de las Naciones Unidas contra el Trafico
llicito de Estupefacientes y Sustancias Psicotrdpicas, conocido como el Convenio de
Viena, fue el primer tratado internacional en tratar la legitimacién de capitales como
un delito auténomo. Adoptado en 1988, este acuerdo exige a los Estados miembros
que criminalicen el lavado de dinero derivado del trafico de drogas y establezcan
mecanismos para la cooperacion internacional en la deteccion y persecucion de
estas actividades ilegales. El Convenio de Viena sentd las bases para la inclusion
de la legitimacion de capitales en la agenda internacional y marcé el inicio de un

enfoque coordinado y sistematico para combatirlo (Sallaberry, 2021)

Convenio de Palermo (2000): EI Convenio de las Naciones Unidas contra la
Delincuencia Organizada Transnacional, conocido como el Convenio de Palermo,
fue adoptado en el afio 2000 y amplié el alcance de la lucha contra la legitimacion
de capitales mas alla del trafico de drogas, abarcando todas las formas de
delincuencia organizada. Este convenio insta a los Estados a tipificar el lavado de
dinero como delito en sus legislaciones nacionales y a adoptar medidas para el
decomiso de activos provenientes de actividades ilicitas. Ademas, promueve la
cooperacion internacional en materia de investigacién y enjuiciamiento de casos de
legitimacion de capitales, facilitando la asistencia legal mutua y el intercambio de

informacion entre autoridades competentes. (Ramirez R, 2021)
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Convenio de Mérida (2003): EI Convenio de las Naciones Unidas contra la
Corrupcidn, conocido como el Convenio de Mérida, fue adoptado en 2003 y se
centra en la lucha contra la corrupcion, incluyendo la legitimacion de capitales como
una de sus manifestaciones mas perniciosas. Este convenio requiere a los Estados
parte adoptar medidas legislativas y administrativas para prevenir y sancionar la
legitimacion de capitales derivado de actos de corrupcion. Entre las disposiciones
mas destacadas del Convenio de Mérida se encuentran la promocion de la
transparencia en la gestidn de los recursos publicos, la implementacion de sistemas
de control financiero y la obligacién de reportar transacciones sospechosas.

(Estrada M, 2021)

1.2.3.1.2 Acuerdos Internacionales

Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI): Fundado en 1989, el GAFI es
una organizaciéon intergubernamental dedicada a desarrollar y promover politicas
para combatir la legitimacién de capitales y el financiamiento del terrorismo. Las 40
recomendaciones del GAFI constituyen el estandar internacional para la prevencion
de estos delitos y han sido adoptadas y adaptadas por muchos paises en sus leyes
nacionales. Estas recomendaciones incluyen temas como la identificacion de
clientes, la supervision de transacciones, la cooperacion internacional y la
regulacion de instituciones financieras. EI GAFIl también realiza evaluaciones
periodicas a los paises miembros para verificar el cumplimiento de sus estandares y
promueve la asistencia técnica para fortalecer los marcos legales y regulatorios.

(Toso M, 2021)
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1.2.3.2.2 Normativa Nacional sobre Prevenciéon en Ecuador

La normativa nacional en Ecuador para la prevencién del lavado de activos y el
financiamiento de delitos se basa en una estructura legal sélida y comprensiva. Esta
estructura incluye leyes especificas que delinean las responsabilidades, sanciones y
procedimientos que deben seguirse para combatir eficazmente estas actividades

ilicitas (Murillo, 2022)

1.2.3.2.2.1 Ley Organica de Prevencion, Deteccion y Erradicacion del Delito

de Lavado de Activos y del Financiamiento de Delitos

Piedra angular del marco legal de Ecuador para combatir la legitimacién de
capitales. Promulgada en 2016 y modificada en 2017, busca avisar, descubrir y
suprimir el lavado de activos y la financiacion de delitos. Establece un conjunto de
medidas y obligaciones para diversas entidades del sector financiero y no financiero,

con el fin de detectar y reportar actividades sospechosas. (Olmedo B, 2023)

Objetivos Principales:

e Prevencion: Implementacién de medidas preventivas para impedir que los

recursos ilicitos ingresen al sistema financiero.

e Deteccion: Desarrollo de mecanismos para identificar y reportar

transacciones sospechosas.

e Erradicacion: Aplicacion de sanciones y medidas correctivas para eliminar el

lavado de activos y el financiamiento de delitos.

Obligaciones de las Instituciones:
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e Las instituciones financieras y de seguros deben llevar a cabo procedimientos
de debida diligencia, mantener registros detallados de transacciones y
reportar cualquier actividad sospechosa a la Unidad de Analisis Financiero y

Econémico (UAFE).

e Se exige la identificacién precisa de los clientes y la verificacion de la

informacion proporcionada.

e Implementacidon de sistemas de monitoreo para detectar operaciones

inusuales o sospechosas.

Sanciones: La ley establece sanciones severas para las entidades y personas que
incumplan con las obligaciones de reporte y prevencion, que incluyen multas
significativas y, en casos graves, la suspensién o cancelacién de licencias

operativas.

1.2.3.2.2 Codigo Organico Integral Penal

Complementa la Ley Organica con disposiciones especificas sobre la
tipificacion del delito de lavado de activos, las penas y sanciones aplicables, y las

medidas cautelares y de confiscacion.

1.2.3.2.2.1 Tipificacion del Delito

El COIP categoriza el lavado de activos como un delito penal grave. De acuerdo
con el articulo 317 del COIP, el lavado de activos implica ocultar, encubrir o disfrazar
la naturaleza, origen, ubicacion, destino, movimiento o propiedad de bienes que se

sabe o se presume provienen de actividades ilegales.

Elementos Clave:

26



e Conocimiento: El delito incluye tanto el conocimiento real como la

presuncion razonable de que los bienes provienen de actividades ilicitas.

e Actos Tipificados: Involucra la conversion, transferencia, transporte, venta,
ocultacién y otras formas de manejo de bienes ilicitos para darles apariencia

de legalidad.

1.2.3.2.2.2 Penas y Sanciones

El COIP establece penas severas para quienes sean encontrados culpables de
lavado de activos. Estas penas varian en funciéon de la gravedad del delito y pueden

incluir:

e Pena Privativa de Libertad: Las penas pueden oscilar entre uno y trece
afnos de prisidn, dependiendo de la magnitud y naturaleza de las actividades

ilicitas involucradas.

e Multas: Imposicion de multas que pueden ser proporcionalmente altas,

relacionadas con el monto de los activos lavados.

e Inhabilitaciéon: Probable prohibicién para ocupar cargos publicos o realizar

actividades comerciales durante un tiempo especifico.

1.2.3.2.2.3 Medidas Cautelares y Confiscacion

El COIP también contempla la aplicacion de medidas cautelares y la
confiscacion de bienes como herramientas cruciales en la lucha contra el lavado de

activos
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Medidas Cautelares:

e Embargo Preventivo: Se puede ordenar el embargo preventivo de bienes

para asegurar su disponibilidad durante el proceso judicial.

e Intervencion de Negocios: Las autoridades pueden intervenir
temporalmente negocios y propiedades relacionadas con actividades ilicitas

para prevenir su uso continuado en la legitimacion de capitales.

Confiscacion:

e Decomiso de Bienes: Después de que se emite una sentencia condenatoria, el
COIP autoriza el decomiso de los bienes que se utilizaron para cometer el delito o

que son producto de este.

e Extincion de Dominio: En ciertos casos, la ley permite la extincién de
dominio sobre bienes adquiridos mediante actividades ilicitas, incluso si no se
ha condenado penalmente al propietario, siempre que se demuestre el origen

ilicito de dichos bienes.

1.2.4 Reglamentos y Normativas Complementarias

El marco legal para la prevencion del lavado de activos en Ecuador se
complementa con una serie de reglamentos y normativas emitidas por entidades
regulatorias, que detallan y operativizan las disposiciones establecidas en las leyes
principales. Estas normativas son esenciales para asegurar la efectiva
implementacion y cumplimiento de las medidas de prevencion y deteccion de

actividades ilicitas.
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1.2.4.1 Reglamento a la Ley de Prevencion de Lavado de Activos

Detalla las disposiciones practicas para la aplicacion de esta ley. Este
reglamento establece procedimientos y directrices claras para las instituciones
obligadas, facilitando la implementacién de las medidas preventivas y correctivas

necesarias (Acosta Lopez, 2021)

Aspectos Clave Del Reglamento:

e Debida Diligencia del Cliente: Detalla procedimientos para referir y verificar
a los clientes, incluyendo la obligacion de actualizar la informacion de manera

regular y mantener registros minuciosos de las transacciones.

e Reportes de Operaciones Sospechosas: Define los criterios y el
procedimiento para la identificacion y reporte de operaciones a la UAFE.
Establece plazos especificos para la presentacion de estos reportes y las

sanciones por incumplimiento.

e Capacitacion y Concienciacion: Exige a las instituciones que implementen
programas de capacitacion continua para su personal, con el fin de
concienciar y preparar a los empleados en la deteccidon y prevencion de la

legitimacion de capitales.

e Sistemas de Control Interno: Requiere a las instituciones implementar
sistemas de control interno robustos que incluyan auditorias periodicas,
monitoreo constante de transacciones y la creacion de comités de
cumplimiento dedicados a supervisar las acciones anexas a prevenir la

legitimacion de capitales.
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Supervision y Cumplimiento:

e Auditorias y Evaluaciones: El reglamento establece la necesidad de

auditorias internas y externas regulares para valorar la certeza de las

medidas implementadas y asegurar el cumplimiento con las normativas.

Colaboracion con la UAFE: Promueve la colaboracion estrecha entre las
instituciones financieras y la UAFE, facilitando el cambio de pesquisa y la

colaboracion en indagaciones relacionadas con la legitimacidn de capitales.

1.2.4.2 Normativas Emitidas por Entidades Regulatorias

Ademas del reglamento, diversas entidades regulatorias en Ecuador han emitido

normativas complementarias que fortalecen el marco nomotético y operativo para la

aprehension de legitimacion de capitales. Estas normativas abordan aspectos

especificos del sector financiero y no financiero, asegurando un enfoque integral y

coordinado. (Anrango Morales, 2023)

Unidad de Analisis Financiero y Econémico (UAFE):

Instructivos y Resoluciones: Emite directrices y resoluciones que
especifican los procedimientos para reportar transacciones sospechosas,
evaluar riesgos y establecer controles internos. Estas normativas deben ser
cumplidas obligatoriamente por todas las entidades sujetas a la legislacion

sobre prevencién de la legitimacion de capitales.

Normativas de Reporte: Especifica los formatos y plazos para la

presentacion de reportes de operaciones sospechosas, asi como las
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condiciones bajo las cuales deben ser entregados. Incluye directrices sobre el

manejo y proteccion de la informacién sensible.

Superintendencia de Bancos:

e Regulaciones Financieras: Ha emitido regulaciones que complementan la
ley y el reglamento, enfocandose en la inspeccion y control de las
fundaciones mutualistas. Estas regulaciones incluyen la obligatoriedad de
auditorias externas, la ejecuciéon de politicas de debida prontitud y el

monitoreo continuo de clientes y transacciones.

e Directrices para la Gestion de Riesgos: Establece directrices claras para la
misién de inseguridades dafinas con la legitimacion de capitales, incluyendo
la necesidad de evaluar y clasificar los riesgos de clientes y transacciones, y

de desarrollar estrategias de mitigacion efectivas.

Superintendencia de Compaiias, Valores y Seguros:

e Regulacion de Entidades No Financieras: Esta superintendencia regula a
las compainiias, valores y seguros, asegurando que estas entidades también
implementen medidas para prevenir la legitimacion de capitales. Las
normativas emitidas por esta entidad incluyen requisitos especificos para la
identificacion de clientes, la verificacion de operaciones y la presentacion de

reportes de actividades sospechosas.

Servicio de Rentas Internas (SRI):

e Control de Movimientos Financieros: El SRI es necesario en el control y

monitoreo de movimientos financieros, asegurando que las transacciones

31



sospechosas sean reportadas y evaluadas adecuadamente. Sus normativas
complementan el marco legal al exigir la transparencia y la declaracion

precisa de transacciones y movimientos de capital.

1.2.5 Afectacion del lavado de Activos

La legitimacion de capitales configura una amenaza para la economia y el
sistema financiero de un pais, y tiene repercusiones significativas en la corrupcion,
criminalidad y desigualdad. Este delito afecta de manera directa e indirecta multiples

aspectos de la sociedad.

1.2.5.1 Evaluacioén de la Corrupcion, Criminalidad y Desigualdad

La legitimacién de capitales alimenta la corrupcion y la criminalidad. Los fondos
ilegales que son blanqueados se utilizan para financiar actividades delictivas vy
corruptas, perpetuando un ciclo de ilegalidad y violencia. Ademas, la capacidad de
los grupos criminales para lavar dinero les permite expandir sus operaciones, influir
en instituciones gubernamentales y corromper funcionarios, lo que debilita la

gobernanza y la confianza oficial en las instituciones.

La desigualdad también se ve exacerbada, ya que los recursos ilicitos no se
distribuyen equitativamente y a menudo se concentran en manos de unos pocos,
aumentando la brecha entre ricos y pobres. Los recursos que podrian destinarse a
servicios publicos y desarrollo social se desvian hacia actividades delictivas,

afectando negativamente el bienestar y el progreso de la sociedad. (Peralta, 2021).
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1.2.5.2 Evaluacion de los Riesgos Legales y Sanciones Penales

Las probabilidades legales anexas con la legitimacion de capitales son elevadas.
Las entidades y personas involucradas en estas actividades enfrentan severas
sanciones penales que incluyen largas penas de prisién, multas significativas y la
confiscacion de bienes. Los individuos y empresas que no implementen medidas
adecuadas para prevenir la legitimacion de capitales pueden ser considerados
complices y enfrentar cargos penales. Ademas, el incumplimiento de las normativas
y regulaciones de prevencion de lavado de activos puede resultar en sanciones
administrativas, incluyendo la revocacion de licencias y autorizaciones operativas.

(Guerrero, Marin, & Bonilla, 2019)

1.2.5.3 Evaluacion de las Consecuencias Penales

Las consecuencias penales de la legitimacion de capitales van mas alla de las
sanciones legales. Los individuos condenados por estos delitos sufren un estigma
social que puede afectar su vida personal y profesional de manera irreversible. Las
empresas involucradas en casos de legitimacion de capitales enfrentan dafos
reputacionales que pueden llevar a la pérdida de clientes, socios comerciales y la
capacidad de operar en el mercado. Las sanciones penales también implican la
imposicion de medidas cautelares y la confiscacion de activos, lo que puede llevar a

la quiebra de empresas y la pérdida de empleos. (Toso Milos, 2021)

1.2.5.4 Ejemplos de Casos y Sanciones Aplicadas

En Ecuador, varios casos de legitimacién de capitales han sido investigados y
sancionados. Por ejemplo, el caso de la empresa Odebrecht, que fue implicada en

un esquema de sobornos y legitimacion de capitales, resulté en la imposicion de
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multas millonarias y la confiscacién de bienes. Otro caso notable es el de los
Panama Papers, donde varias figuras publicas y empresas fueron expuestas por
usar estructuras offshore para lavar dinero, resultando en procesos judiciales y
sanciones severas. Estos ejemplos destacan la importancia de una vigilancia
continua y la aplicacion estricta de las leyes para batallar la legitimacion de capitales

(del Rio, 2020)

1.3 Compliance

Desempefia un papel crucial en la prevenciéon de la legitimacion de capitales,
garantizando que las empresas se adhieran a las leyes y regulaciones vigentes para

identificar y evitar estas actividades ilegales.

1.3.1 Marco Legal de Compliance

El marco legal de compliance en Ecuador se basa en la Ley Organica de
Prevencion, Deteccion y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y del
Financiamiento de Delitos, asi como en las directrices establecidas por el Grupo de
Accion Financiera Internacional (GAFI). Estas normativas exigen a las empresas
implementar programas de compliance robustos, que incluyan politicas de debida
diligencia, monitoreo de transacciones y reporte de actividades sospechosas.

(Garcia & Bastidas, 2023)

1.3.2 Implementacién de Programas de Compliance
La implementacion requiere un enfoque integral y multidisciplinario. Esto incluye:
e Evaluacién de Riesgos: Identificar y evaluar las probabilidades especificas

de legitimacion de capitales que enfrenta la empresa.
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e Politicas y Procedimientos: Desarrollar y documentar politicas vy

ordenamientos claros para prever la legitimacion de capitales.

e Capacitacion Continua: Suministrar capacitacion regular a empleados sobre
las normativas de aprension de legitimacion de capitales y sus

responsabilidades.

e Monitoreo y Auditoria: Establecer sistemas de monitoreo continuo y

auditorias internas para afirmar el acatamiento de las politicas de compliance.

e Reporte de Actividades Sospechosas: Implementar mecanismos para el

reporte oportuno de transacciones sospechosas a la UAFE.

1.3.3 Evaluacion de la Efectividad de Programas de Compliance

Se evalua mediante auditorias internas y externas, asi como a través del rastreo de
los itinerarios clave de rendimiento (KPI). Estos indicadores pueden incluir el
numero de transacciones sospechosas reportadas, el cumplimiento de los plazos de
reporte y la seguridad de las medidas de amortiguamiento de riesgos. Las empresas
deben realizar evaluaciones periédicas de sus programas de compliance para referir

zonas de mejora y afirmar que cumplen con las normativas vigentes.

1.4 Implementacién Practica de la Normativa

1.4.1 Politicas y Procedimientos Internos

Las politicas y procedimientos internos son esenciales para la implementacion
efectiva de las normativas de prevencién de lavado de activos. Estas politicas deben

ser claras, detalladas y alineadas con las regulaciones nacionales e internacionales.
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Deben cubrir todos los aspectos de la debida diligencia del cliente, el monitoreo de

transacciones y el reporte de actividades sospechosas. (Boehler M, 2020)

1.4.2 Desarrollo e Implementacién de Politicas de Compliance

El desarrollo de politicas de compliance implica la identificacion de riesgos, la
definicion de procedimientos para mitigar estos riesgos y la documentacién de las
politicas. La implementacion de estas politicas requiere la asignacion de recursos
adecuados, la capacitacion del personal y la integracion de sistemas tecnoldgicos

que faciliten el monitoreo y reporte de transacciones. (Herdoiza H, 2021)

1.4.3 Capacitacion y Concienciacion

La capacitacion y concienciacién son fundamentales para asegurar que todos los
empleados entiendan sus responsabilidades en la prevencion del lavado de activos.
Los programas de capacitacion deben ser continuos y adaptarse a las necesidades
especificas de la empresa. La concienciacion se puede promover mediante
campanfas internas, sesiones de entrenamiento y la inclusién de la prevencion del

lavado de activos en los objetivos corporativos. (Toso M, 2021)

1.5 Efectividad de las Medidas Adoptadas

1.5.1 Analisis y Evaluacion de Politicas

La evaluacién de la efectividad de las politicas adoptadas se realiza mediante
auditorias y revisiones periodicas. Esto incluye la evaluacion de los procedimientos
de debida diligencia, la efectividad del monitoreo de transacciones y la calidad de

los reportes de actividades sospechosas.
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1.5.2 Colaboracién con Autoridades

La colaboracioén con las autoridades es crucial para la efectividad de las medidas de
prevencion del lavado de activos. Las empresas deben mantener una comunicacion
abierta y transparente con la UAFE y otras entidades regulatorias, facilitando el

intercambio de informacion y la cooperacion en investigaciones.
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CAPIiTULO 3

MARCO METODOLOGICO
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3.1 Enfoque de la Investigacion

La presente investigacion adopta un enfoque cualitativo para analizar la
responsabilidad juridica de las empresas respecto a la prevencion de delitos de
lavado de activos en Guayaquil durante el periodo del 2023. Este enfoque permite
una exploracién profunda y detallada de las experiencias y perspectivas de los
individuos involucrados en la implementacion y supervision de estas medidas en las
empresas. Segun Sampieri, Collado, y Lucio (2014), el enfoque cualitativo es ideal
para obtener una comprension rica y contextualizada de los fendmenos sociales,
permitiendo asi una mayor flexibilidad en el estudio y una interpretacién detallada de

los datos recopilados.

La investigacion cualitativa se centra en la interpretacion de las realidades
subjetivas, es decir, de las experiencias y perspectivas unicas de cada individuo.
Blasco y Pérez (2007) afirman que este tipo de investigacion estudia la realidad en
su contexto natural, interpretando los fendmenos desde la perspectiva de las
personas involucradas. Esto es particularmente relevante en el ambito de la
prevencion del lavado de dinero, donde las politicas y procedimientos deben
adaptarse a las circunstancias especificas de cada entorno empresarial vy

economico.

Barrantes (2013) define el enfoque cualitativo como un paradigma cientifico
naturalista que se centra en el estudio de los significados de las acciones humanas
y de la vida social. Aplicar este enfoque en la presente investigacion proporcionara
una perspectiva renovada y completa de las politicas y procedimientos antilavado en

las empresas de Guayaquil, permitiendo una evaluacién exhaustiva de su
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implementacion y efectividad en la prevencién del lavado de dinero y financiamiento

del terrorismo.

3.1.1 Métodos utilizados en el enfoque de la investigacion

Este estudio se centra en la responsabilidad juridica de las empresas en la
prevencion del lavado de activos en Guayaquil durante el periodo 2023. Para
abordar esta problematica, se han definido los métodos utilizados en los objetivos

de la presente investigacion.

3.1.2 Alcance de Investigacion

El tipo de investigacion elegido para este estudio es de caracter explicativo y
descriptivo. El analisis explicativo busca establecer las causas de los fenbmenos y
sucesos relacionados con el lavado de dinero en el contexto empresarial, mientras
que el analisis descriptivo se centra en identificar y caracterizar las propiedades y
rasgos significativos de estos fenomenos. Hernandez (2014) sefiala que los estudios
explicativos tienen como objetivo principal responder a las causas de los eventos,

explicar por qué ocurren y comprender las condiciones en las que se presentan.

El método de investigacion explicativo se utiliza para profundizar en la comprensién
de como y por qué ocurren ciertos fendmenos, identificando las relaciones de
causalidad y comprendiendo el funcionamiento especifico del lavado de dinero en el
contexto empresarial de Guayaquil. Por otro lado, el enfoque descriptivo, segun
Fernandez Collado y Dahnke (1995), permite identificar las propiedades y
caracteristicas significativas del lavado de dinero, proporcionando una fuente valiosa

de informacién que influye directamente en las conclusiones de la investigacion.
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3.2.3 Delimitacion de la Investigacion

El desarrollo del presente estudio se llevdo a cabo en la ciudad de Guayaquil,
Ecuador, especificamente en las empresas que implementan medidas de
prevencion del lavado de activos y a los abogados especialistas que trabajan en las
empresas. El periodo de la investigacion abarco el afio 2023, sin embargo, se llevo
a cabo las entrevistas a los abogados especializados en el afio 2024 en donde se
realiz6 una evaluacion de la responsabilidad juridica de las empresas en la

implementacion de estas medidas.

3.1.3 Poblacién y muestra de la investigacion

La poblacion de la presente investigacion esta compuesta por abogados en materia
de derecho penal que trabajan en las empresas de Guayaquil, las cuales estan
obligadas a implementar medidas de prevencion del lavado de activos. Se
consideraran especificamente aquellas empresas que han sido activamente
involucradas en la implementacion de politicas y procedimientos antilavado durante

el ano 2023.

La investigacion abarca un universo de 106,451 abogados registrados en el Foro de
Abogados de la provincia del Guayas. La muestra de esta investigacion incluira a
profesionales y expertos en el ambito de la prevencion del lavado de dinero dentro
de las empresas, seleccionados por su experiencia y participacion en la
implementacion de medidas antilavado. Se realizaran entrevistas con al menos seis
abogados especializados en el area empresarial, quienes proporcionaran
informacion detallada y valiosa sobre la efectividad y desafios de las politicas

antilavado implementadas en la ciudad de Guayaquil.
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2.5 Instrumentos de Recoleccion

Los instrumentos utilizados en la presente investigacion incluyen tanto fuentes
primarias como secundarias. Las fuentes primarias consistiran en entrevistas semi
estructuradas con expertos del sector empresarial, quienes proporcionaran datos
cualitativos sobre la implementacion y efectividad de las politicas antilavado. Las
fuentes secundarias incluiran la revision de literatura académica, informes de
organismos internacionales, documentos normativos y bases de datos relevantes

que faciliten la interpretacion y analisis de la informacion recopilada.

3.2 Métodos Empleados

3.2.1 Metodo Empirico

El método empirico sera utilizado debido a su enfoque en la observacion directa y el
analisis, lo que permite obtener datos concretos y experiencias practicas sobre la
responsabilidad juridica de las empresas en caso del delito de lavado de activos en
la ciudad de Guayaquil. Por lo cual, se realizaron las entrevistas adecuadas a los
abogados especialistas en las empresas para proporcionar una base empirica solida
para evaluar la eficacia de la responsabilidad juridica en el caso de lavado de

activos en las empresas.

3.2.2 La Entrevista

Espinoza Freire y Toscano Ruiz (2015) consideran que la entrevista es un método
eficaz de recopilacién de informacién, implicando una conversacion profesional
entre el investigador y los participantes. En esta investigacion, se utilizaran
entrevistas semiestructuradas para obtener datos relevantes de expertos en el

sector empresarial.
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Las entrevistas se realizaron a 10 abogados especialistas en la materia penal
economico y abogados que trabajen en empresas, por medio de zoom y de manera
presencial para recoger informacion detallada sobre la implementacion de politicas
antilavado y los desafios enfrentados, proporcionando asi una base sdlida para el

analisis y las conclusiones del estudio.

2.7 Procesamiento y Analisis de la Informacion

El enfoque cualitativo permitira una interpretacién profunda y detallada de los datos
recopilados, contextualizando el entorno y el ambiente en los que se desenvuelven
las politicas antilavado en las empresas de Guayaquil. Los tipos de investigacion
descriptiva y explicativa ayudaran a establecer las causas de los fendmenos
relacionados con el lavado de dinero y a identificar caracteristicas significativas de
estos fendmenos. El periodo y lugar del estudio se sitian en Guayaquil durante el

ano 2023.

El universo incluye a las empresas de Guayaquil involucradas en la prevencion del
lavado de dinero, y la muestra se compone de seis expertos seleccionados por su
experiencia en el ambito. Las entrevistas semiestructuradas, combinadas con la
revision de literatura y documentos relevantes, proporcionaran una base robusta
para el analisis cualitativo, permitiendo evaluar la efectividad y los desafios de las

politicas antilavado en las empresas de Guayaquil durante el afio 2023.

Preguntas para entrevistas:

1. Conforme a su experiencia, ¢cual considera que es el mayor obstaculo para
que las empresas en Guayaquil implementen efectivamente medidas contra

el lavado de activos?
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De acuerdo a su criterio, ¢, qué factores diferencian a las empresas que logran
implementar exitosamente programas de prevencion de lavado de activos de
aquellas que no lo hacen?

¢ Existen ejemplos de casos recientes en Guayaquil donde la responsabilidad
juridica de las empresas haya sido cuestionada por delitos de lavado de
activos?

En base a su criterio, 4como evalla la efectividad de la legislacion
ecuatoriana actual en la prevencion y sancion del lavado de activos en el
ambito empresarial?

De acuerdo a su criterio, ¢ las regulaciones actuales en Ecuador fomentan o
dificultan la implementacion de medidas de prevencion de lavado de activos
por parte de las empresas?

Desde su punto de vista, ;qué cambios legislativos serian necesarios para
mejorar la prevenciéon del lavado de activos en el sector empresarial?
Basado en su experiencia, ¢qué tipo de resistencias o desafios internos
enfrentan las empresas al intentar implementar politicas de compliance
contra el lavado de activos?

Conforme a su experiencia personal, ¢,cuales son los errores mas comunes
que cometen las empresas al disefar e implementar sus programas de
compliance?

De acuerdo a su criterio, ¢,qué importancia tiene la colaboracion entre
empresas y organismos reguladores para la efectividad de las medidas de

prevencion de lavado de activos?
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CAPIiTULO 4

ANALISIS DE RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
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4.1 Presentacion de resultados

Analisis de los resultados:

1. Compromiso de la alta direccién y capacitaciéon continua:

Descripcion: Los entrevistados, estos factores subrayan la importancia critica de un
liderazgo comprometido y de la formacidén continua para garantizar la efectividad de
los programas de prevencion del lavado de activos. Un liderazgo comprometido
asegura que las politicas de cumplimiento sean vistas como una prioridad
estratégica y no solo como una carga administrativa. La capacitacién continua, por
otro lado, mantiene a los empleados actualizados sobre las ultimas normativas y
mejores practicas, fortaleciendo su capacidad para identificar y responder a
actividades sospechosas.

2. Cultura organizacional enfocada en cumplimiento:

Descripcion: Los encuestados, este factor resalta la importancia de una cultura
corporativa que valore el cumplimiento normativo como una prioridad. Una cultura
organizacional fuerte en cumplimiento significa que todos los empleados,
independientemente de su nivel, entienden y asumen su responsabilidad en la
prevencion del lavado de activos. Esto incluye tener politicas claras, mecanismos de
reporte efectivos y un ambiente donde los empleados se sientan capacitados y
seguros para reportar actividades sospechosas.

3. Uso de tecnologia y recursos humanos y tecnolégicos adecuados:
Descripcion: Mencionados por los entrevistados, estos factores sugieren la
relevancia de contar con herramientas tecnoldgicas avanzadas y personal
capacitado para implementar y mantener sistemas de prevencion eficaces. La

tecnologia puede incluir sistemas de monitoreo de transacciones, software de
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analisis de riesgos y bases de datos para la verificacion de clientes. Ademas, es
crucial contar con personal especializado en cumplimiento que pueda gestionar

estos sistemas y asegurar su correcta aplicacion.

Discusion de resultados
Principales Obstaculos

1. Costos y Recursos Limitados :
Comparacion con Otros Estudios: La literatura existente sobre el cumplimiento
normativo en empresas pequefias y medianas frecuentemente destaca la falta de
recursos como una barrera significativa. Un estudio encontré que el 40% de las
pequeias empresas en América Latina citan los costos asociados con la
implementacion de programas de cumplimiento como un obstaculo mayor
(Lederman et al., 2014).
Discusion Critica: Este hallazgo es consistente con estudios previos y subraya la
necesidad de mecanismos de apoyo financiero y técnico para que las empresas
puedan cumplir con las normativas. Las politicas gubernamentales podrian
enfocarse en proporcionar subsidios o incentivos fiscales para fomentar la
implementacion de medidas de prevencion.

2. Falta de Cultura de Cumplimiento:
Comparacion con Otros Estudios: Segun un estudio, la falta de una cultura de
cumplimiento es un problema recurrente en muchas empresas latinoamericanas,
donde solo el 45% de las empresas tiene politicas de cumplimiento bien
establecidas (Quintana, 2019).
Discusion Critica: Este resultado sugiere que las empresas en Guayaquil no son

una excepcidon a esta tendencia regional. La creacion de una cultura de
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cumplimiento requiere un cambio de mentalidad y el compromiso de la alta
direccion, lo cual podria ser promovido mediante campafas de sensibilizacion y
formacién continua.

3. Resistencia al Cambio
Comparacion con Otros Estudios: La resistencia al cambio es un fendmeno
comun en la adopcion de nuevas politicas y procedimientos. Un estudio encontro
que el 30% de las empresas en América del Sur mencionaron la resistencia interna
como un obstaculo para la implementacion de programas de compliance (Tascén,
2020).
Discusion Critica: Este hallazgo resalta la importancia de gestionar el cambio de
manera efectiva dentro de las organizaciones. Las empresas pueden beneficiarse
de la implementacidon de estrategias de gestion del cambio que incluyan la
comunicacion clara de los beneficios de las nuevas politicas y la participacion de los
empleados en el proceso de implementacion.

4. Complejidad de las Normativas:
Comparacion con Otros Estudios: La complejidad de las normativas es una
barrera identificada en varios estudios, incluyendo uno que encontré que el 35% de
las empresas en Ecuador consideran las regulaciones contra el lavado de activos
como excesivamente complejas (Guanotufia & Martinez, 2020).
Discusion Critica: Simplificar y clarificar las normativas puede ser una estrategia
efectiva para mejorar el cumplimiento. Las autoridades regulatorias podrian
considerar la creacion de guias practicas y la oferta de asistencia técnica para
ayudar a las empresas a navegar por el marco regulatorio.

5. Otros Factores Menos Mencionados:
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Comparacion con Otros Estudios: Factores como el acceso a la informacion
completa, la falta de conocimiento de la normativa, la falta de supervision y
sanciones efectivas, y el desconocimiento y falta de educacion también son citados
en la literatura, aunque con menor frecuencia. Por ejemplo, un estudio menciona
que solo el 20% de las empresas identifica la falta de conocimiento normativo como
un obstaculo principal (Crespo et al., 2021).
Discusion Critica: Estos factores, aunque menos mencionados, son igualmente
importantes y pueden ser abordados mediante la mejora de la educacion y
capacitacion sobre las normativas, asi como el fortalecimiento de los mecanismos
de supervision y sancion.

Factores Claves para la Implementacion Exitosa

1. Compromiso de la Alta Direcciéon y Capacitaciéon Continua :
Comparacion con Otros Estudios: La literatura sostiene que el liderazgo
comprometido y la capacitacién continua son criticos para el éxito de los programas
de prevencion del lavado de activos. Un estudio muestra que las empresas con
liderazgo fuerte y programas de formacién continua tienen un 60% mas de
probabilidad de implementar exitosamente politicas de cumplimiento (Vilchez, 2021).
Discusion Critica: Este resultado enfatiza la necesidad de un compromiso genuino
por parte de la alta direccion y la inversion en programas de capacitacion. Las
recomendaciones incluyen el desarrollo de programas de formacion obligatoria para
todos los niveles de la organizacion y la inclusion del cumplimiento como un
componente clave de la estrategia empresarial.

2. Cultura Organizacional Enfocada en Cumplimiento:
Comparacion con Otros Estudios: La importancia de una cultura organizacional

fuerte en cumplimiento es ampliamente reconocida en la literatura. Un estudio
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encontré que las empresas con una cultura de cumplimiento bien establecida tienen
un 70% de éxito en la implementacion de politicas contra el lavado de activos
(Quevedo, 2023).

Discusion Critica: Fomentar una cultura organizacional que valore el cumplimiento
requiere esfuerzos continuos y un enfoque integrado. Las empresas deben
establecer politicas claras, realizar auditorias internas regulares y promover un
entorno donde los empleados se sientan seguros para reportar actividades
sospechosas.

3. Uso de Tecnologia y Recursos Humanos y Tecnolégicos Adecuados:
Comparacion con Otros Estudios: La tecnologia y los recursos adecuados son
esenciales para la implementacion efectiva de programas de prevencion. Un estudio
encontré que las empresas que invierten en tecnologia avanzada y en personal
especializado tienen un 50% mas de éxito en la deteccion de actividades
sospechosas (Samaniego et al., 2022).

Discusion Critica: La inversion en tecnologia y en la capacitacion del personal
debe ser una prioridad para las empresas que buscan cumplir con las normativas
contra el lavado de activos. Las recomendaciones incluyen la adopcion de sistemas
de monitoreo automatizados y la contratacion de personal con experiencia en

cumplimiento normativo.
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CONCLUSIONES

La responsabilidad juridica de las empresas en la prevencion del lavado de activos
en Guayaquil durante 2023 ha sido un area critica de evaluacion. Se observa que
una significativa proporcion de empresas, especialmente las pequenas y medianas,
enfrentan serios desafios para cumplir con estas responsabilidades debido a
recursos limitados. La falta de una cultura de cumplimiento y la complejidad de las
normativas también emergen como barreras importantes. Sin embargo, es claro que
la responsabilidad juridica requiere un compromiso firme y continuo por parte de las
empresas para implementar medidas efectivas que contrarresten el lavado de

activos.

Las obligaciones de las empresas en la prevencion del delito de lavado de activos
dentro del marco juridico ecuatoriano son numerosas y detalladas. Las empresas
deben establecer sistemas de monitoreo, realizar reportes de actividades
sospechosas y asegurar la capacitacion continua de su personal en practicas de
prevencion del lavado de activos. A pesar de la clara definicion de estas
obligaciones, la complejidad y constante actualizacion de las normativas
representan desafios significativos para su implementacion, especialmente en

empresas que no disponen de un equipo legal robusto.

Las acciones de COMPLIANCE son esenciales para la prevencion del lavado de
activos en empresas, y su implementacion efectiva puede marcar la diferencia en el
cumplimiento normativo. Sin embargo, los resultados indican que muchas empresas

en Guayaquil luchan con los costos asociados y la falta de personal especializado.
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La implementacion de tecnologias avanzadas y la formacion de una cultura

organizacional que valore el cumplimiento normativo son fundamentales. La

supervision adecuada y sanciones efectivas también son necesarias para asegurar

que las politicas y procedimientos de COMPLIANCE se mantienen como prioridades

esenciales dentro de las empresas.

Objetivo

Conclusiones

Recomendaciones

Objetivo General: Evaluar el
cumplimiento de las empresas en|
Guayaquil respecto a  sus
responsabilidades juridicas en la|
prevencion de delitos de lavado
de activos durante el periodo
2023.

Las empresas enfrentan
serios  desafios en el
cumplimiento de sus
responsabilidades debido a
recursos limitados VI

complejidad normativa.

Investigar estrategias para
fortalecer la cultura de
cumplimiento, especialmente
en pequefias y medianas
empresas.

Objetivo Especifico 1: Analizar|
la responsabilidad juridica de las
empresas en relacion con la
responsabilidad frente al lavado
de activos.

La responsabilidad juridica
requiere un ComMpromiso
firme y continuo para
implementar medidas
efectivas contra el lavado de
activos.

Realizar investigaciones
sobre programas de
formacion continua V|
campafias de concienciacion
sobre cumplimiento

normativo.

Objetivo Especifico 2:
Determinar las obligaciones de
las empresas en la prevencion del
delito de lavado de activos dentro
del ordenamiento  juridico

ecuatoriano.

‘ILas

obligaciones  estan
claras, pero la complejidad y
constante actualizacion de
las normativas dificultan su
implementacion.

Simplificar y clarificar las
normativas mediante guias
practicas, talleres y
plataformas tecnologicas
automatizadas.

Objetivo Especifico 3: Examinar|
las acciones de COMPLIANCE|
para su aplicacion en lal
prevencion de lavado de activos
en empresas.

Las acciones de
COMPLIANCE son
esenciales, pero los costos y
falta de personal
especializado son barreras

herramientas
tecnologicas asequibles,
establecer alianzas sector
privado-publico 'y crear
fondos de apoyo.

Desarrollar

significativas.
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RECOMENDACIONES

Se propone realizar investigaciones adicionales que exploren estrategias efectivas
para fortalecer la cultura de cumplimiento dentro de las empresas, especialmente en
las pequefias y medianas. Esto podria incluir estudios sobre programas de
formacion continua y campafias de concienciacién para directivos y empleados
sobre la importancia del cumplimiento normativo. Ademas, se recomienda
desarrollar estudios comparativos con otros paises que hayan implementado con
exito medidas similares para identificar mejores practicas y adaptarlas al contexto
ecuatoriano.

Es necesario profundizar en la investigacion sobre la simplificacion y clarificacion de
las normativas contra el lavado de activos para hacerlas mas accesibles y
comprensibles para todas las empresas. Se sugiere la creacion de guias practicas y
talleres accesibles que expliqguen de manera clara y sencilla las obligaciones
legales. Ademas, la implementacién de plataformas tecnoldgicas que faciliten el
cumplimiento normativo, como sistemas automatizados de reporte y monitoreo,
seria crucial para asegurar la adherencia de las empresas a las regulaciones.

Para mejorar la implementacion de acciones de COMPLIANCE, se recomienda
investigar y desarrollar herramientas tecnologicas asequibles y accesibles para
empresas de todos los tamanos. Es fundamental establecer alianzas entre el sector
privado y publico para proporcionar recursos y capacitacion en cumplimiento
normativo. La creacién de un fondo de apoyo o subsidios para pequenas y
medianas empresas podria ayudar a mitigar los costos iniciales de implementacion.
Ademas, fomentar la colaboracion y el intercambio de informacién entre empresas

puede contribuir a una mayor eficiencia en la prevencion del lavado de activos.
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ANEXOS

Anexo #1 - Entrevistas a profesionales del derecho en materia penal

ENTREVISTA #1 - Edison Leonel Plaza Garcia

e De acuerdo a su opinién, jcual considera que es el mayor obstaculo
para que las empresas en Guayaquil implementen efectivamente
medidas contra el lavado de activos?

El acceso a la informacion completa.

e De acuerdo a su opinidn, ;qué factores diferencian a las empresas que
logran implementar exitosamente programas de prevenciéon de lavado
de activos de aquellas que no lo hacen?

La obtencion de informacidn verificada.

e ;Existen ejemplos de casos recientes en Guayaquil donde la
responsabilidad juridica de las empresas haya sido cuestionada por
delitos de lavado de activos?

La empresa de expendio de combustible del alcalde de Guayaquil.

e En base a su criterio, jcomo evalua la efectividad de la legislacion
ecuatoriana actual en la prevencién y sancion del lavado de activos en
el ambito empresarial?

Existe muchos vacios legales para implementar de manera correcta la
legislacion en ese sentido.

e De acuerdo a su criterio, ¢las regulaciones actuales en Ecuador
fomentan o dificultan la implementacion de medidas de prevenciéon de

lavado de activos por parte de las empresas?
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Dificultan bastante su implementacion.

Desde su punto de vista, ;qué cambios legislativos serian necesarios
para mejorar la prevencion del lavado de activos en el sector
empresarial?

Politicas claras sobre el acceso a la informacion de las personas juridicas y
sus capitales.

De acuerdo a su opinion, ;qué tipo de resistencias o desafios internos
enfrentan las empresas al intentar implementar politicas de compliance
contra el lavado de activos?

La resistencia que existe es por falta de una cultura tributaria por todos los
aportes que tienen que realizar las empresas por el monto de su capital
(impuestos)

De acuerdo a su opinion, jcudles son los errores mas comunes que
cometen las empresas al disefnar e implementar sus programas de
compliance?

No declara la totalidad de su capital.

De acuerdo a su criterio, {qué importancia tiene la colaboraciéon entre
empresas y organismos reguladores para la efectividad de las medidas
de prevencion de lavado de activos?

Radica en el acercamiento del ente regulador (Estado) con la empresa
privada en las capacitaciones periddicas sobre todos los cambios y

consecuencias si se evaden controles y se inclina la balanza a la parte ilegal.
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ENTREVISTA #2 - Veréonica Rodriguez Moreno

e De acuerdo a su opinion, ;cual considera que es el mayor obstaculo

para que las empresas en Guayaquil implementen efectivamente
medidas contra el lavado de activos?
En Guayaquil, como en muchas otras ciudades, las empresas pueden
enfrentar varios obstaculos para implementar efectivamente medidas contra
el lavado de activos uno de ellos es la falta de conocimiento de la normativa,
los costos y recursos que esto requiere, la resistencia al cambio con los
procesos que cambian de manera constante.

e De acuerdo a su opinion, ;qué factores diferencian a las empresas que
logran implementar exitosamente programas de prevenciéon de lavado
de activos de aquellas que no lo hacen?

El compromiso de la gerencia de querer hacer bien las cosas, la formacion
continua que pueden tener y el fiel cumplimiento de la ley para evitar ser
sancionados.

e ;Existen ejemplos de casos recientes en Guayaquil donde Ila
responsabilidad juridica de las empresas haya sido cuestionada por
delitos de lavado de activos?

Correcto, el caso de Leandro Norero es uno de ellos, en el cual fueron
implicadas varias compafias.

e En base a su criterio, ;como evalua la efectividad de la legislacion
ecuatoriana actual en la prevencién y sancion del lavado de activos en
el ambito empresarial?

La legislacion tiene su fortaleza desde su normativa legal, la creacién de la

UAFE que trabaja en conjunto con la fiscalia general del Estado y la
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colaboracion internacional para cooperar con el intercambio de informacién y
adoptar mejores practicas

e De acuerdo a su criterio, ¢las regulaciones actuales en Ecuador
fomentan o dificultan la implementacion de medidas de prevenciéon de
lavado de activos por parte de las empresas?

Tiene sus pro y contras. Entre sus pros contamos con una normativa clara,
requerimientos especificos, entre su contra es la carga administrativa, los costos
para poder implementar y la actualizacion continua. en mucho de los casos, las
empresas no pueden terminar de implementar sus procesos por la actualizacidon
continua.

e Desde su punto de vista, ;qué cambios legislativos serian necesarios
para mejorar la prevencion del lavado de activos en el sector
empresarial?

Podrian considerarse varios cambios desde el fortalecimiento de las reglas,
ampliacion de las obligaciones de reporte, educacién y capacitacién, el uso de
tecnologia

e De acuerdo a su opinion, jqué tipo de resistencias o desafios internos
enfrentan las empresas al intentar implementar politicas de compliance
contra el lavado de activos?

La resistencia al cambio, los altos costos y recursos limitados, falta de conocimiento
y como saber aplicarlos.

e De acuerdo a su opinién, ¢cuales son los errores mas comunes que

cometen las empresas al diseiar e implementar sus programas de

compliance?
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La falta de compromiso de la alta gerencia, la implementacién de programas que no
se adaptan al giro econémico de cada empresa, no estan capacitados
adecuadamente, la falta de cultura corporativa y mejora continua, falta de medidas
disciplinarias.

e De acuerdo a su criterio, ;qué importancia tiene la colaboracion entre
empresas y organismos reguladores para la efectividad de las medidas
de prevencion de lavado de activos?

La colaboracion entre empresas y organismos reguladores es crucial para la
efectividad de las medidas de prevencion de lavado de activos.
ENTREVISTA #3 - Abg. Juan Bolivar Guaman Sagihay

e Conforme a su experiencia, ¢cual considera que es el mayor obstaculo
para que las empresas en Guayaquil implementen efectivamente
medidas contra el lavado de activos?

Un desafio importante es la falta de conciencia y cultura de cumplimiento en las
empresas. Muchas organizaciones no priorizan la inversion en programas antilavado
de activos, lo cual se complica por la escasez de recursos humanos vy financieros
dedicados a esta area.

2. De acuerdo a su criterio, ¢qué factores diferencian a las empresas que
logran implementar exitosamente programas de prevencién de lavado de
activos de aquellas que no lo hacen?

Las empresas que logran implementar con éxito estos programas suelen tener un
liderazgo comprometido y una cultura organizacional enfocada en el cumplimiento
normativo. Estas empresas invierten en la capacitacion continua de sus empleados

y establecen sistemas efectivos de monitoreo y reporte.
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e ;Existen ejemplos de casos recientes en Guayaquil donde Ila
responsabilidad juridica de las empresas haya sido cuestionada por
delitos de lavado de activos?

En afos recientes, ha habido situaciones en las que empresas de Guayaquil fueron
investigadas por su posible involucramiento en actividades de lavado de activos.
Estos casos, a menudo relacionados con la corrupcién y el desvio de fondos,
muestran como algunas empresas se utilizan como herramientas para legitimar
dinero ilegal.

e En base a su criterio, ;como evalua la efectividad de la legislacion
ecuatoriana actual en la prevencién y sancion del lavado de activos en
el ambito empresarial?

Aunque Ecuador ha avanzado significativamente en el desarrollo de un marco legal
para combatir el lavado de activos, la aplicacion efectiva de estas leyes enfrenta
desafios.

e De acuerdo a su criterio, ¢las regulaciones actuales en Ecuador
fomentan o dificultan la implementacion de medidas de prevenciéon de
lavado de activos por parte de las empresas?

Las regulaciones estan disefiadas para fomentar la prevencion del lavado de
activos; sin embargo, en la practica, pueden presentar desafios, especialmente para
las pequefias y medianas empresas. La complejidad y el costo del cumplimiento
regulatorio a menudo se perciben como barreras, lo que puede llevar a una

implementacion inconsistente de las medidas necesarias.
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e Desde su punto de vista, ;qué cambios legislativos serian necesarios
para mejorar la prevencion del lavado de activos en el sector
empresarial?

Seria util simplificar y clarificar las regulaciones existentes para hacerlas mas
comprensibles y faciles de cumplir. Ademas, aumentar la capacitacion y los recursos
disponibles para las empresas, especialmente las pequefias y medianas, es crucial.
También es importante fortalecer los mecanismos de supervision y sancion para
asegurar una implementacion uniforme de las regulaciones.

e Basado en su experiencia, ¢qué tipo de resistencias o desafios internos
enfrentan las empresas al intentar implementar politicas de compliance
contra el lavado de activos?

Las empresas a menudo encuentran resistencia interna debido a la percepcion de
que las politicas de cumplimiento son costosas y no ofrecen un retorno inmediato
sobre la inversidon. Ademas, puede haber una resistencia cultural, donde los
empleados perciben estas politicas como una carga administrativa extra. La falta de
formacioén y sensibilizacion sobre la importancia de estas politicas puede llevar a
una implementacion ineficaz.

e Conforme a su experiencia personal, ;cuales son los errores mas
comunes que cometen las empresas al diseiar e implementar sus
programas de compliance?

Un error comun es no adaptar los programas de cumplimiento a los riesgos y
necesidades especificos de la empresa. Muchas organizaciones adoptan programas

genéricos que no abordan adecuadamente sus caracteristicas operativas unicas.
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e De acuerdo a su criterio, ¢qué importancia tiene la colaboracion entre
empresas y organismos reguladores para la efectividad de las medidas
de prevencion de lavado de activos?

La colaboracion entre empresas y organismos reguladores es fundamental para
asegurar la efectividad de las medidas de prevencion. Esta colaboracion permite
una mejor comprension de las regulaciones, facilita el intercambio de informacion y
mejores practicas, y fortalece la capacidad de detectar y responder a los riesgos de
lavado de activos. Un enfoque colaborativo también ayuda a generar confianza y
asegura que las medidas de prevencion se apliquen de manera consistente y
efectiva.

ENTREVISTA #4 - Abg. Judy Vanessa Tutiven Galvez

1. Conforme a su experiencia, ¢ cual considera que es el mayor obstaculo para
que las empresas en Guayaquil implementen efectivamente medidas contra el
lavado de activos?

Un gran obstaculo es la falta de una cultura sélida de cumplimiento dentro de las
empresas. Muchos empresarios no priorizan la prevencion del lavado de activos
hasta que enfrentan problemas legales. Ademas, tienden a considerar el
cumplimiento como un gasto extra, en lugar de verlo como una inversion en la
seguridad y sostenibilidad a largo plazo.

2. De acuerdo a su criterio, ¢qué factores diferencian a las empresas que
logran implementar exitosamente programas de prevencién de lavado de
activos de aquellas que no lo hacen?

Las empresas exitosas en la prevencion del lavado de dinero generalmente cuentan
con un fuerte compromiso por parte de la alta direccion, que valora y entiende la

importancia del cumplimiento normativo. Estas empresas invierten en la educaciéon y
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capacitacion continua de sus empleados y adoptan un enfoque integral que incluye
politicas claras, auditorias regulares y herramientas tecnologicas para detectar
transacciones sospechosas.

3. ¢Existen ejemplos de casos recientes en Guayaquil donde Ila
responsabilidad juridica de las empresas haya sido cuestionada por delitos de
lavado de activos?

En Guayaquil, ha habido situaciones en las que empresas han estado implicadas en
esquemas de lavado de dinero, generalmente como parte de investigaciones mas
amplias sobre corrupcion y crimen organizado. Estos casos subrayan la importancia
de realizar una diligencia debida exhaustiva y mantener registros detallados de
transacciones financieras.

4. En base a su criterio, jcomo evalua la efectividad de la legislacion
ecuatoriana actual en la prevencion y sancion del lavado de activos en el
ambito empresarial?

La legislacidn ecuatoriana ha progresado al establecer un marco regulador para
combatir el lavado de activos. Sin embargo, la efectividad de su implementacion
varia debido a problemas de coordinacion entre entidades reguladoras y la
necesidad de mas recursos para supervisar y aplicar sanciones.

5.De acuerdo a su criterio, ¢ las regulaciones actuales en Ecuador fomentan o
dificultan la implementaciéon de medidas de prevenciéon de lavado de activos
por parte de las empresas?

Aunque las regulaciones estan disefiadas para fomentar la prevencion, su
complejidad y falta de claridad en ciertos aspectos pueden ser percibidas como
obstaculos, especialmente para las pequefias empresas que carecen de recursos

para implementar cambios rapidamente.
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6. Desde su punto de vista, ;qué cambios legislativos serian necesarios para
mejorar la prevencion del lavado de activos en el sector empresarial?

Seria beneficioso simplificar y clarificar las regulaciones existentes para facilitar su
comprension y cumplimiento. También es crucial mejorar la capacitacion y los
recursos disponibles para las empresas, especialmente las pequefias y medianas, y
fortalecer los mecanismos de supervisidn y sancidon para asegurar una aplicacion
uniforme de las regulaciones.

7. Basado en su experiencia, ¢qué tipo de resistencias o desafios internos
enfrentan las empresas al intentar implementar politicas de compliance contra
el lavado de activos?

Las empresas a menudo enfrentan resistencia interna porque las politicas de
cumplimiento se ven como costosas y no generan un retorno inmediato sobre la
inversion. Ademas, puede haber resistencia cultural, donde los empleados perciben
estas politicas como una carga administrativa extra. La falta de formacién y
conciencia sobre la importancia de estas politicas puede resultar en una
implementacion deficiente.

8. Conforme a su experiencia personal, ¢cuales son los errores mas comunes
que cometen las empresas al disehar e implementar sus programas de
compliance?

Un error frecuente es no adaptar los programas de cumplimiento a las necesidades
y riesgos especificos de la empresa. Muchas empresas adoptan programas
genéricos que no abordan adecuadamente sus particularidades operativas. La falta
de capacitacion continua y la ausencia de liderazgo comprometido también pueden

debilitar la efectividad de estos programas.

66



9. De acuerdo a su criterio, ;qué importancia tiene la colaboracion entre
empresas y organismos reguladores para la efectividad de las medidas de
prevencion de lavado de activos?

La colaboracion entre empresas y organismos reguladores es esencial para la
efectividad de las medidas de prevencion. Esto facilita una mejor comprension de
las regulaciones, el intercambio de informacion y mejores practicas, y fortalece la
capacidad de deteccion y respuesta ante posibles riesgos de lavado de activos. Un
enfoque colaborativo también ayuda a construir confianza y asegura que las

medidas de prevencién sean aplicadas de manera consistente y eficaz.

ENTREVISTA #5 - Abg. Daniel Caranqui Lépez

1. Conforme a su experiencia, ¢ cual considera que es el mayor obstaculo para
que las empresas en Guayaquil implementen efectivamente medidas contra el
lavado de activos?

El principal obstaculo es la falta de supervision y sanciones efectivas. Las empresas
pueden no sentirse obligadas a implementar medidas preventivas si no perciben un
riesgo real de sanciones.

2. De acuerdo a su criterio, ¢qué factores diferencian a las empresas que
logran implementar exitosamente programas de prevencién de lavado de
activos de aquellas que no lo hacen?

Las empresas que implementan con éxito estos programas cuentan con una
estrategia clara de cumplimiento integrada en todas sus operaciones. Se aseguran
de tener profesionales capacitados en su equipo y adoptan tecnologias que les

permiten monitorear y reportar actividades sospechosas eficientemente.
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3. ¢Existen ejemplos de casos recientes en Guayaquil donde Ila
responsabilidad juridica de las empresas haya sido cuestionada por delitos de
lavado de activos?

Si, ha habido casos recientes en los que empresas han sido procesadas por facilitar
el lavado de activos, generalmente por falta de controles adecuados y el
incumplimiento de sus obligaciones de reportar actividades sospechosas. Estos
casos resaltan la importancia de una supervision rigurosa y el cumplimiento de las
normas legales.

4. En base a su criterio, jcomo evalua la efectividad de la legislacion
ecuatoriana actual en la prevencion y sancion del lavado de activos en el
ambito empresarial?

Aunque la legislaciéon es adecuada en teoria, su aplicacion practica presenta
desafios significativos. La falta de recursos y personal capacitado en los organismos
encargados de hacer cumplir la ley limita la efectividad de las sanciones y la
capacidad de disuasion.

5. De acuerdo a su criterio, ¢las regulaciones actuales en Ecuador fomentan o

dificultan la implementaciéon de medidas de prevenciéon de lavado de activos
por parte de las empresas?

A pesar de que las regulaciones fomentan la prevencion, pueden ser percibidas
como complicadas y burocraticas, especialmente para las empresas mas pequenas.
Es necesario un esfuerzo adicional para simplificar los procedimientos y

proporcionar una orientacion clara.

6. Desde su punto de vista, ;qué cambios legislativos serian necesarios para

mejorar la prevencion del lavado de activos en el sector empresarial?
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Seria util simplificar el marco regulatorio y asegurar que las sanciones por
incumplimiento sean efectivas y disuasorias. También se deberia aumentar la
capacidad de supervision y proporcionar mas recursos a las agencias encargadas
de aplicar la ley.

7. Basado en su experiencia, ¢qué tipo de resistencias o desafios internos
enfrentan las empresas al intentar implementar politicas de compliance contra
el lavado de activos?

Las empresas suelen enfrentar resistencia debido a la falta de comprension sobre la
importancia del cumplimiento y la percepciéon de que es una carga administrativa.
También pueden tener dificultades para adaptar sus procesos internos para cumplir
con los estandares exigidos.

8. Conforme a su experiencia personal, ¢cuales son los errores mas comunes
que cometen las empresas al disehar e implementar sus programas de
compliance?

Los errores comunes incluyen la falta de adaptacion de los programas de
cumplimiento a los riesgos especificos de la empresa y la ausencia de formacién
continua para el personal. Ademas, muchas empresas no monitorean ni actualizan
regularmente sus politicas de cumplimiento.

9. De acuerdo a su criterio, ;qué importancia tiene la colaboracion entre
empresas y organismos reguladores para la efectividad de las medidas de
prevencion de lavado de activos?

La colaboracion es crucial para crear un entorno donde las medidas de prevencion
sean efectivas. La comunicacion clara y el intercambio de informacion entre
empresas y reguladores ayudan a mejorar la capacidad de detectar y responder a

los riesgos de lavado de activos
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ENTREVISTA #6 - Abg. Henry Mejia Gomez

1. Conforme a su experiencia, ¢ cual considera que es el mayor obstaculo para
que las empresas en Guayaquil implementen efectivamente medidas contra el
lavado de activos?

El desconocimiento y la falta de educacion en materia de lavado de activos son
grandes obstaculos. Muchas empresas no comprenden completamente los riesgos
asociados ni la importancia de implementar medidas preventivas efectivas. Ademas,
existe un déficit de formacion en programas académicos sobre cémo abordar y
gestionar estos riesgos.

2. De acuerdo a su criterio, ¢qué factores diferencian a las empresas que
logran implementar exitosamente programas de prevencién de lavado de
activos de aquellas que no lo hacen?

La diferencia clave radica en el nivel de conocimiento y comprensidon que tienen
sobre los riesgos de lavado de activos. Las empresas exitosas en este ambito
invierten en educacién y capacitacion para sus empleados, lo que les permite
desarrollar programas de cumplimiento bien informados y adaptados a sus
necesidades.

3. ¢Existen ejemplos de casos recientes en Guayaquil donde Ila
responsabilidad juridica de las empresas haya sido cuestionada por delitos de
lavado de activos?

En los ultimos afos, ha habido casos de empresas implicadas en esquemas de
lavado de dinero, que han destacado la falta de controles adecuados y de debida
diligencia. Estos casos suelen involucrar a empresas que han actuado como

vehiculos para el blanqueo de fondos ilicitos debido a controles laxos.
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4. En base a su criterio, jcomo evalua la efectividad de la legislacion
ecuatoriana actual en la prevencion y sancion del lavado de activos en el
ambito empresarial?

La legislacién actual proporciona una base solida, pero su aplicacion efectiva es
limitada por la falta de recursos y capacitacion en los organismos encargados de
hacerla cumplir. Se necesita un mayor enfoque en la educacién y la formacién para
mejorar la comprensién y la implementacion de estas leyes.

5. De acuerdo a su criterio, ¢las regulaciones actuales en Ecuador fomentan o
dificultan la implementacién de medidas de prevenciéon de lavado de activos
por parte de las empresas?

Aunque las regulaciones estan disenadas para fomentar la prevencion, pueden ser
vistas como complejas y desalentadoras. Es fundamental proporcionar mas
orientacion y apoyo a las empresas para ayudarlas a navegar por el marco
regulatorio.

6. Desde su punto de vista, ;qué cambios legislativos serian necesarios para
mejorar la prevencion del lavado de activos en el sector empresarial?

Cambios legislativos que promuevan la educacion y el desarrollo de capacidades
dentro de las empresas serian beneficiosos. Ademas, mejorar la claridad y
accesibilidad de las regulaciones puede facilitar su cumplimiento, especialmente
para empresas pequeinas y medianas.

7. Basado en su experiencia, ¢qué tipo de resistencias o desafios internos
enfrentan las empresas al intentar implementar politicas de compliance contra
el lavado de activos?

Las empresas enfrentan desafios como la falta de personal capacitado y recursos

para implementar politicas de cumplimiento. También puede haber resistencia
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cultural a cambiar procedimientos establecidos, lo que dificulta la adopciéon de
nuevas politicas.

8. Conforme a su experiencia personal, cuales son los errores mas comunes
que cometen las empresas al disefar e implementar sus programas de
compliance?

Un error comun es no realizar una evaluacion de riesgos adecuada y no adaptar los
programas de cumplimiento a las necesidades especificas de la empresa. También
es comun que las empresas no proporcionen suficiente formacién continua a sus
empleados sobre las practicas de cumplimiento.

9. De acuerdo a su criterio, ;qué importancia tiene la colaboracion entre
empresas y organismos reguladores para la efectividad de las medidas de
prevencion de lavado de activos?

La colaboracion es vital para asegurar la efectividad de las medidas de prevencion.
A través de la cooperaciéon y el intercambio de informacion, tanto las empresas
como los organismos reguladores pueden trabajar juntos para identificar y mitigar

riesgos de manera mas efectiva.

Anexo #2 — Fotos a la persona entrevistada
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Fiscal Inés Barco

Anexo #3 — Captura del correo enviado a los diferentes profesionales del derecho,
donde se les comparte el link para la entrevista.
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VALERI ISABEL PLA... Hace 5 dias

para Edison v

“

Buenas tardes estimado Edison Plaza Garcia. Entrevista de titulacién

Agregar una etiqueta

Me comunico con usted mediante correo electrénico para
que ingrese al siguiente link

o VALERIISABEL PLAZAR... 29jul.
https://docs.google.com/forms/d/1naj_PGMpo- para vrodriguez v

hkTcMxKa4XnZddBCClmusSZsFAeBg5mSs/edit

o Buenas tardes estimada Verédnica Rodriguez
Con el objetivo de que llene el banco de preguntas,

realizado a través de la plataforma de Google Forms, con la Me comunico con usted mediante correo electrénico para
5 3 7 5 3 que ingrese al siguiente link
finalidad de que la entrevista contribuya con mi trabajo de
titulacion. https://docs.google.com/forms/d/1naj_PGMpo-
hkTcMxKa4XnZddBCClmusSZsFAeBq5mSs/edit
Le agradezco de antemano por su tiempo y colaboracién. Con el objetivo de que llene el banco de preguntas,
Si tiene a|guna pregunta 0 necesita mas informacion. no realizado a través de la plataforma de Google Forms, con la
& finalidad de que la entrevista contribuya con mi trabajo de
dude en contactarme. titulacion.
. Le agradezco de antemano por su tiempo y colaboracién.
Saludos cordiales, Si tiene alguna pregunta o necesita mas informacion, no
Valeri Plaza Rivera dude en contactarme.

Estudiante de la Universidad ecotec e,

Valeri Plaza Rivera
Estudiante de la Universidad ecotec

Enrevista - Derecho Penal

mar, 30 jul,

0 MAITE GENESIS CUJILEMA CEPEDA <mcujilema@est acote:

para moracho,

Buenas tardes estimado Abg.

Me comunico con usted mediante correo electrdnico para gue ingrese al siguiente link

https:’docs.google.comiforms/d/1naj PGMpo-hkToMxKad4XnZddBCCImusSZsFAeBgSmSsiedit

Con el objetivo de que llene el bance de preguntas, reslizado a través de |z plataforma de Google Forms, con I3 finalidad de que |3 entrevista contribuya con mi frabajo de ftulacidn.
Le agradezco de antemana por su tiempe y colaboracidn. Si tiene alguna pregunta o necesita mas informacidn, no dude en contaciarme.
Saludos cordiales,

Maite Cujilema Cepeda
Estudiante de la Universidad ecotec

I/h Responder \I I/r’ Reenviar \I
\ ponder J A\ J

Entrevista - Derecho Penal

m MAITE GENESIS CUJILEMA CEPEDA <mcujlemaiest mar, 30 jul, 1247

para jguamangl «

Busnas tardes esumado At
Me comunico con usted mediante cormeo electrénico para que ingrase 2l siguiente link

hitpsuiidoes google.com/forms/d/1naj_PGMpo-hkTeMxKadXnZddBCCImusSZsFAaBqsmEsledit

Con =l sbjetive de que llene o banco de prguntss, resizado 2 ravés de la plataforma de Google Forms, con la finaldad d2 que Iz entrevisia contribuya con mi trabajo d= ttulacidn.

Le 2gradezeo de aniemane por su iempa ¥ colsboracidn. Si fene lguna sregunta o necesita ms infarmacién. no dude en conizciarme, e

Sorenn Foes

Ssluges cordales,
Maite Gujilema Cepeda
Estudiante de Iz Universidad ecotec

(" Responder ) (o Reenviar )
\ [ Responder ) {7 Reenviar )
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