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RESUMEN

El presente proyecto de investigacion sobre la importancia del patrimonio cultural
en la comuna Salango, provincia de Manabi, ecuador, investiga el conocimiento
gue existe por parte de la comunidad de los atractivos culturales de la comuna
Salango, se llevé a cabo un tipo de investigacion descriptivo y explicativo, que
esta centrada en comprender la relacion entre la arqueologia, la comunidad y el
turismo en Salango. Se describi6 y analizo la importancia del patrimonio cultural,
se realizaron encuestas para medir el nivel de conocimiento de la comunidad,
entrevistas para identificar a qué se debe la falta de informacion. En base a los
resultados se propuso un plan que fomenta la participacion de los jovenes en
actividades turisticas y culturales y de esa manera generar conciencia sobre la
importancia del patrimonio cultural y sobre todo ampliando la oferta turistica de
la comunidad.

Palabras Clave: Comunidad, Turismo, Patrimonio Cultural



ABSTRACT

This research project on the importance of cultural heritage in the Salango
commune, province of Manabi, Ecuador, investigates the knowledge that exists
in the community of the cultural attractions of the Salango commune, a
descriptive and explanatory type of research was carried out, which is focused
on understanding the relationship between archeology, community and tourism
in Salango. The importance of cultural heritage was described and analyzed,
surveys were conducted to measure the level of knowledge of the community,
and interviews were carried out to identify the reasons for the lack of information.
Based on the results, a plan was proposed to encourage the participation of
young people in tourism and cultural activities and thus generate awareness
about the importance of cultural heritage and above all to expand the tourism
offerings of the community.

Key words: Community, Tourism, Cultural Heritage.



INDICE

Planteamiento del ProblemMa... ... 3
(@ o] (LY 01 PP P PP PRI 5
ODJELIVO GENEIA ... e e e e e 5
ODbjetiVOS ESPECITICOS .. .uuiiiiiiiiee i e e e e et e e e e e e e e eaaaraaeas 5
JUSTIFICACTON .t 6
CAPITULO L.ttt e e e e e s st et e e e e e e e e e nabbbereeeaeeeas 7
Y E= T oo r=To T T ot o SRR 7
1.1 Arqueologiay su Relacion con el TUFISMO ....cuevveeiiiiiee e 8
1.1.2 Arqueologia y su importancia en la preservacion del patrimonio cultural. ......... 8
1.1.3 Evolucién de la arqueologia como disciplina y su vinculo con el turismo. ......... 9

1.1.4 El papel de la arqueologia en la identidad cultural y el desarrollo sostenible.. 11

1.1.5 Turismo ArqueoldgiCo €n el MUNAO..........eeeiiiieiiiieiie e 12
1.2 Patrimonio Cultural y Turismo SOStenible ........ccccccviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieernen. 18
1.2.1 Relevancia del patrimonio cultural en el turismo sostenible. ............cccccveeeee.n. 18

1.2.2 Importancia de la conservacion y gestion adecuada del patrimonio cultural en

ESHINOS TUMSTICOS. .uiteiieiiiiiee ettt et e st e e s e e e s st e e e s nnbneeeeanes 19
1.3 Rol de comunidad en la Gestion de Patrimonio Cultural ...........ccccceeviieiiiene 22
1.3.1 El enfoque participativo en la gestion del patrimonio cultural.............ccccc........ 22

1.3.2. Importancia de la implicacion de la comunidad en la preservacion y promocién

(o LTI o T= 1410 1o T EPUPRPP 23
1.4 Contexto Historico y Cultural de Salango ........ccceeeviiiiiiiiiiiieeiee e 25

1.4.1. Historia de Salango y su importancia arqueolOgiCa. ..........ccceevvvvreeeriiveneennnnnn 25



1.4.2 Descripcion de la cultura precolombina Mantefia y sus vestigios en Salango. 27

1.4.3. Turismo Cultural y Desarrollo Local en Salango............ccccveeviiiieeeiiiiiieeenne, 28
CAPITULO 2.ttt 32
Metodologia del proceso de investigacioN.........cccvveeeeeeeiiiiciiiiiee e 32
2.1 Enfoque de [ainVestigacCion .......ccccoviiiiiiiie e 33
2.2 TiPO de INVESTIGACION ..ot e e e e e et rrae e e e e e 33

2.2.1. INVESHIGACION DESCIIPLIVA ....eeeiiiriiieiiiieiee et e et e s e e e e srne e e anes 33

2.2.1. InvestigaciOn EXPICALIVA.........ccuuireiiiiiieeeeiiiee e eeie e e see e snaen e e e nneeeeeanes 34
2.3. Periodo y lugar donde se desarrolla la Investigacion: .........cccccccoeeviviiiiienennnn. 34
2.4. Universo y muestrade lainvestigaCion ..........ccccccveiiee i, 35

2.5. Definicion y comportamiento de las principales variables incluidas en el

L2153 (o 1o RSP 36
2.6 MEtOAOS EMPIEAUOS .....uviiiiiieiiiie ettt 38

2.6.1 ENCUEBSTAS. ......ceiiriiiiiee ittt e e e e e e e e s e e e e e e s e e e e e s 38

2.6.2 ENLIEVISTAS ..ottt 38
CAPITULO 3.ttt ettt sttt b s bbb 39
Analisis e interpretacion de los resultados de lainvestigacion ..........ccccceeviveenee 39
(07N =1 U1 1K@ 1 SRR 63
0] 0T L= = L 63
CONCIUSTION ...ttt b e b e e s b e e snn e 67
RECOMENUACION ...ttt e e et e e e s nnanee s 69
BiDHOGIafia . .eeeeieeeee e 70



Introduccién

El patrimonio cultural representa la historia, las tradiciones, creencias y
expresiones de una comunidad, estas se ven demostradas a través de
monumentos histdricos, manifestaciones, entre otras que se consideran
significativas para recordar la identidad y valorar la diversidad cultural, como lo
menciona Elena Pérez, miembro del ICOMOS-ICUCH: “El patrimonio es parte
de los valores de una comunidad. Conforma su identidad y su memoria. Por ello
es importante concienciar al ciudadano de su importancia” (Pérez Alvaro, 2022).

De acuerdo a lo que menciona Pérez, se resalta la estrecha relacion entre
el patrimonio, los valores comunitarios, la identidad y la memoria, asi como la
importancia de sensibilizar a la comunidad sobre este tema para garantizar su
preservacion y valoracion adecuadas.

El turismo cumple una funcién muy importante en el reconocimiento del
patrimonio cultural de la comunidad. De acuerdo a la OMT: “El turismo es un
fendmeno social, cultural y econémico que supone el desplazamiento de
personas a paises o lugares fuera de su entorno habitual por motivos personales,
profesionales o de negocios” (UNWTO, 2008). El turismo puede actuar como un
puente que facilita la difusion de tradiciones, costumbres y patrimonio cultural de
una comunidad promoviendo y valorizando la diversidad cultural.

La interaccion entre la arqueologia, la comunidad y el turismo ha cobrado
una relevancia creciente en el ambito académico y en la gestion del patrimonio
cultural, este fendbmeno refleja la creciente comprension de que el patrimonio
cultural no solo es un legado del pasado, sino también un recurso vital para el
desarrollo y la identidad cultural de las comunidades.

Como sefiala Smith, Laurajane:



El patrimonio cultural es un proceso social y dinamico que involucra a las
comunidades locales y a los visitantes, y su preservacion y gestion
efectiva requieren un enfoque colaborativo que tenga en cuenta tanto los
valores de la comunidad como el impacto del turismo (Smith, 2006).

Esta cita muestra la necesidad de adoptar un enfoque que reconozca la
interdependencia entre la arqueologia, la comunidad local y la industria turistica
en la gestién del patrimonio cultural.

Salango es una comunidad ubicada al sur de la provincia de Manabi,
Ecuador. Con atractivos naturales y culturales como la Isla Salango, la casa
hacienda "la tropical® y uno de los museos mas completos de la costa
ecuatoriana que tiene evidencias sobre las culturas mas antiguas del Ecuador
“‘Museo Salango” creado en 1987 por parte del arquedlogo Presley Norton.
(Bauer, 2010).

Esta comunidad alberga un legado arqueolégico que abarca desde
vestigios precolombinos hasta estructuras coloniales, lo que lo convierte en un
sitio de gran valor historico y cultural. Este patrimonio no solo es valioso desde
un punto de vista académico, sino que también puede ser un motor econémico
para la comunidad a través del turismo cultural.

En los ultimos afios la afluencia de visitantes en la comuna Salango va
creciendo poco a poco atraidos por sus atractivos Naturales, esto plantea
desafios y a la vez oportunidades por la llegada de visitantes en busca de
experiencias auténticas y enriqguecedoras que pueden ser un motor para el
desarrollo e impulso de una gestion adecuada de su patrimonio cultural.

En este contexto, el presente estudio se propone analizar de manera integral la

situacion actual de la arqueologia, la comunidad y el turismo en Salango. A



través de un enfoque interdisciplinario que combine la investigacion
arqueoldgica, la participacibn comunitaria y el andlisis turistico, se buscara
comprender e identificar los desafios que enfrenta la comunidad para hablar a
los turistas sobre su turismo cultural y proponer estrategias para la gestion del

patrimonio cultural en beneficio tanto a la comunidad local como a los visitantes.

Planteamiento del problema

En los dltimos afios, Salango empezo a darse conocer cada vez mas por
sus atractivos naturales y culturales, sin embargo, de acuerdo a un estudio
Realizado por Endere & Zulaica: “La comunidad demuestra interés por los
valores del patrimonio natural y cultural del sitio, pero no se evidencia una fuerte
vinculacion entre el patrimonio y la identidad comunitaria, sino que es visualizado
como un recurso de caracter turistico”. (Endere & Zulaica, 2021).

De acuerdo, a lo mencionado anteriormente la necesidad existente de
este proyecto recae en el poco conocimiento que existe por parte de la
comunidad de los atractivos culturales de la comuna Salango, para alcanzar una
situacion optima, es crucial promover la conciencia y valoracion del patrimonio
cultural entre los habitantes de Salango, asi como fomentar un turismo cultural
qgue beneficie a la comunidad local. Es crucial comprender la percepcion de los
residentes sobre su identidad cultural y como se sienten vinculados a su entorno,
ya que esto proporciona informacion valiosa para comprender y conocer mejor
la situacion (Sea, 2020).

El consultor José Terry menciona que: “El patrimonio cultural como
producto de la creatividad humana, se hereda, se transmite, se modifica y

optimiza de individuo a individuo y de generacién a generacion” (Terry,



2022). Este concepto engloba tanto la herencia tangible como intangible que ha
sido legada a lo largo del tiempo y que se transmite a las generaciones presentes
y futuras. No solo confiere una identidad Unica a la comunidad, sino que también
se convierte en un activo invaluable que puede ser compartido y disfrutado por
otros (Ostelea, 2021).

A través del turismo cultural, visitantes de diferentes partes del mundo
tienen la oportunidad de sumergirse en la autenticidad y la diversidad cultural de
estas comunidades, enriqueciendo asi su experiencia de viaje y promoviendo un
intercambio cultural enriquecedor.

Mediante este proyecto, los resultados esperados incluyen un aumento
en el nivel de conocimiento y aprecio del patrimonio cultural entre la comunidad,
una mayor participacion en la preservacion y promocion de este legado, y un
desarrollo turistico cultural que beneficie tanto a los habitantes locales como a
los visitantes. Para abordar este problema, se llevaran a cabo varias acciones,
como encuesta para medir el nivel de conocimiento de la comunidad, identificar
a qué se debe la falta de informacion y proponer estrategias para que la
comunidad sea embajadora del patrimonio cultural.

Pregunta Problematica:

¢, Como influye la falta de conocimiento del patrimonio cultural y
arqueoldgico de los habitantes de la comuna Salango en el desarrollo de su

actividad turistica?



Objetivos:
Objetivo General
Identificar el nivel de conocimiento de la comunidad local sobre su patrimonio

cultural y la forma en cdmo impacta este conocimiento al turismo.

Objetivos especificos

e Evaluar el alcance del conocimiento del patrimonio cultural de Salango
entre los residentes y operadores turisticos locales

e Identificar los principales obstaculos y desafios que enfrenta la
comunidad para obtener conocimientos sobre el patrimonio cultural de
Salango.

e Proponer estrategias para mejorar el conocimiento del patrimonio
cultural en la comuna de Salango, con el fin de impactar positivamente al
turismo, permitiendo asi que la oferta turistica sea mas amplia 'y

diversificada.



Justificacién

En la actualidad existe una estrecha relacion entre turismo, patrimonio
cultural y comunidad, por tal razon es necesario abordar el tema del patrimonio
cultural en Salango, no solo para conservar la historia y la identidad cultural de
la comunidad, sino que también puede tener un impacto positivo en la actividad
turistica al promover la participacion comunitaria, la autenticidad cultural y el
desarrollo de productos turisticos.

La presente investigacion tiene un aporte tedrico que generara un nuevo
conocimiento luego de identificar los principales obstaculos y desafios que
enfrenta la comunidad para obtener conocimientos sobre el patrimonio cultural
de Salango. En el presente trabajo ademas de compartir informacion concreta,
clara y necesaria, integrando los aportes teoricos de la arqueologia, la
comunidad y el turismo para comprender la importancia del patrimonio cultural
en Salango. También, plantea una nueva teoria sobre el nivel de conocimiento
de la comunidad de Salango sobre sus atractivos culturales. Se pretende ofrecer
una vision integral que pueda informar y con ello poder realizar futuras
investigaciones relacionadas con la preservacion y promocién turistica del
patrimonio cultural en la comunidad de Salango.

La metodologia de esta investigacion permitira identificar los factores que
enfrenta la comunidad para conocer sobre su cultura. Por tal razén, el aporte
metodoldgico de esta investigacion es compartir los resultados y la metodologia
implementada que brinda informacion atil para otros investigadores que deseen
utilizar la misma metodologia en investigaciones similares con contexto
diferentes aplicados a otras comunidades o destinos turisticos con el fin de

evaluar el conocimiento que tiene una comunidad sobre su patrimonio cultural.



CAPITULO 1

Marco Teérico



1.1 Arqueologiay su Relacién con el Turismo

1.1.2 Arqueologiay su importancia en la preservacion del
patrimonio cultural.

La palabra "arqueologia" proviene del griego dpxaioAoyia, que se deriva
de apxaiog (archaios) que significa "antiguo" y -Aoyia (-logia) que se refiere al
"estudio” o "ciencia". Por tal razén, se puede traducir Argueologia como el
estudio de lo antiguo. El significado de esta palabra va mas alla de una
excavacion de sitios argueoldgicos, segun su definicion “La arqueologia es la
ciencia que estudia las sociedades antiguas a partir de sus restos materiales”
(Pérez & Gardey, 2022). Al ser una ciencia, utiliza métodos y técnicas para
recopilar, analizar e interpretar datos como una fuente de informacion para
reconstruir y comprender el pasado.

La arqueologia como disciplina cientifica, Segun Cahiza & Terraz: “tiene
como objeto de estudio el comportamiento humano a partir de la recoleccion y
andlisis sistematico de los restos materiales (artefactos, construcciones, paneles
de arte rupestres, entierros, caminos, entre otros)” (Cahiza & Terraza, 2021). Los
restos materiales encontrados son la evidencia principal sobre la cual los
arqueodlogos reconstruyen y comprenden la historia de la humanidad. Todo
elemento u objeto que ha sido producido por el ser humano, no s6lo como
producto de su proceso de adaptacion al medio ambiente y de la supervivencia,
sino como expresion de todo su sistema social, politico e ideoldgico,se lo conoce
como cultura material (Cuellar, 2017). Por tal razon, los vestigios arqueoldgicos
se convierten en patrimonio cultural al ser testimonios tangibles de la historia y

la identidad de las sociedades pasadas.



El concepto de patrimonio cultural es amplio, sin embargo en el trabajo
del autor Lopez Henao resume y considera que el patrimonio cultural, no solo es
evidenciado en vestigios arqueoldgicos y en la arquitectura perteneciente a
diferentes estilos y épocas, sino también en testimonios intangibles como las
tradiciones, la gastronomia, la herbolaria, la literatura, las teorias cientificas y
filoséficas, la religion, los ritos y fiestas tanto de tipo religioso como folkléricas y
musicales que hacen Unica a una comunidad (L6pez Henao, 2022).

La importancia de la arqueoldgica en la preservacion del patrimonio
cultural radica en proteger legados histéricos que se podria considerar “Un
recurso educativo que permite la reproduccion social de contenidos histéricos
locales, y es un recurso para el turismo cultural que, con un manejo adecuado,
puede posibilitar el desarrollo socio-cultural” (Cahiza & Terraza, 2021, 20). De tal
manera que la arqueologia se convierte en una ciencia importante para preservar

el patrimonio cultural al dar valor historico, cultural y econémico.

1.1.3 Evolucién de la arqueologia como disciplinay su vinculo con
el turismo.

La arqueologia ha experimentado una notable evolucion a lo largo del
tiempo, transformandose en una disciplina con aporte académico a una ciencia
social con multiples aplicaciones practicas. Uno de los vinculos mas significativos
gue ha desarrollado la arqueologia en las Ultimas décadas es su relacion con el
turismo, un sector que ha permitido la unién del conocimiento arqueoldgico y la
puesta en valor del patrimonio cultural.

Antes de considerar la arqueologia como disciplina, se empezdé a
conformarse la metodologia de la excavacion, el interés por sistemas

cronoldgicos y por herramientas cientificas para aproximarse a cuestiones
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generalmente relacionadas con las fechas y antigiedad de los artefactos
(Cuellar, 2017, 17). En los inicios de la arqueologia no se daban explicaciones o
se realizaban preguntas relacionadas con esos objetos que se reconstruyen y
estudiaban.

Actualmente, la arqueologia ha evolucionado como disciplina
experimentada un proceso de cambio continud, ya no solo se dedica a producir
conocimiento cientifico, también se enfoca en compartir ese conocimiento con
un publico més amplio. Se reconoce el potencial de la arqueologia para impulsar
el desarrollo sostenible de sus comunidades, a través de iniciativas como el
turismo arqueoldgico, la gestion comunitaria del patrimonio y la integracion de
los sitios arqueolodgicos en los planes de ordenamiento territorial. Ademas de su
labor investigativa, la arqueologia actual desempefa un papel relevante en la
creacion de empleo, el fomento de la cultura, la dinamizacion economica y la
sensibilizacion hacia la importancia del patrimonio. Se ha convertido en una
herramienta valiosa para la proteccién y conservacion de los vestigios del
pasado. (Nieve, 2023).

Con referencia al origen de la arqueologia y su relacion con el turismo,
(Viana Gutierrez, 2019) afirma que:

Desde finales del siglo XVIIl y a lo largo del siglo XIX, con el nacimiento y

consolidacion de los Estados-nacion, emerge con fuerza una nueva forma

de turismo cultural que busca, en el propio territorio, los origenes remotos
de la nacién. Los monumentos, ruinas y yacimientos de cada pais
comienzan entonces a recibir visitantes, algo que se ve potenciado por el

desarrollo del transporte y que deriva, a partir de la década de 1830, en la
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aparicion de guias turisticas que recogen informacion sobre

antigiedades” (p.10).

Desde los origenes de la arqueologia ha estado vinculada al turismo. A
finales del siglo XVIII y durante el siglo XIX, los sitios arqueolégicos empezaron
a atraer a viajeros Yy turistas, el vinculo entre arqueologia y turismo comenzé6 a
oficializarse, con la participacién del Estado en la promocién de excavaciones y
sitios arqueologicos.

La arqueologia ha evolucionado de manera significativa, pasando de estar
vinculada exclusivamente al mundo académico a integrarse en la sociedad de
manera mas amplia. Su relacion con el turismo ha sido fundamental en este
proceso, permitiendo la union del conocimiento arqueolégico y la puesta en valor
del patrimonio cultural. Hoy en dia, la arqueologia se ha convertido en una
disciplina con mdltiples aplicaciones practicas, que contribuye al desarrollo
sostenible de las comunidades y a la preservacion de su legado histérico. “El
hecho de que un pais posea nuevo sitio declarado Patrimonio Mundial

incrementa la llegada de turistas internacionales” (Moreno & Sariego, 2017).

1.1.4 El papel de la arqueologia en la identidad cultural y el
desarrollo sostenible.

Actualmente el concepto de identidad cultural es variado, Molano hace
referencia a que “El concepto de identidad cultural encierra un sentido de
pertenencia a un grupo social con el cual se comparten rasgos culturales, como
costumbres, valores y creencias”. (Molano L, 2007).

“una sintesis que apunta hacia la existencia de la multi e interculturalidad
las cuales, a su vez, devienen en proceso de transculturacion” (Gonzalez

Rodriguez, 2020).
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En el analisis de varios conceptos sobre identidad cultural, Fonsecay Brull
llegan a la conclusién de que:

“El patrimonio y la identidad son objetos de la preservacién de la memoria

histérica de cada pueblo y de sus vinculos culturales, debiéndose

gestionar las funciones para el enriquecimiento espiritual y material de la
sociedad, en particular los valores autéctonos de las diferentes regiones

(...) los mensajes proyectan la identidad como un bien material o

inmaterial que forma parte de las expresiones orales y tradiciones

culturales”. (Fonseca Martinez & Brull Gonzalez, 2020).

En base a las citas anteriores, la arqueologia juega un papel importante
en la formacion y preservacion de la identidad cultural, al descubrir el patrimonio
cultural de sociedades pasadas, excavando y estudiando sitios arqueolégicos,
los arquedlogos pueden reconstruir la historia y las tradiciones de una sociedad,
proporcionando un sentido de continuidad y pertenencia. Conocer el pasado con
evidencias tangibles e intangibles, es llamativo para muchas personas con
curiosidad por saber el origen, desarrollando de esta manera turismo.

La arqueologia contribuye al turismo sostenible, debido a que pretende
que todas las actividades turisticas sean un papel importante en el cuidado y
conservacion de los espacios naturales y culturales, con el objetivo de que
generaciones futuras estén al tanto de las maravillas naturales y las formas de

expresiones de los pueblos indigenas (Melo Sea, 2020).

1.1.5 Turismo Arqueolégico en el mundo

Segun la UNESCO “El concepto de Patrimonio Mundial tiene un caracter

excepcional debido a su alcance universal. Los sitios del Patrimonio Mundial
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pertenecen a todos los pueblos del planeta, independientemente del territorio en
el que se encuentren” (UNESCO, n.d.).
Autores como mencionan que el turismo arqueoldgico en el mundo es:
Es una modalidad bajo la que se presentan propuestas y productos
culturales y turisticos en los que la arqueologia es el ingrediente principal,
conformando una forma alternativa de turismo cientifico, basada en
promocionar la pasion por la arqueologia y las iniciativas de conservacion
de los yacimientos y lugares historicos. El turismo arqueol6gico esta
ligado a sitios arqueoldgicos, yacimientos, museos que exhiben muestras
arqueoldgicas, monumentos y edificios que forman parte del patrimonio

histérico-cultural que se encuentran en una region (Bassan, 2022).

El turismo arqueolégico desde los 70°s hasta nuestros dias se ha ido

extendiendo a todos los lugares incluso a areas antes raramente visitadas.

Muchos de los yacimientos estan incluidos en las listas de Patrimonio

Mundial. Algunos incluso estan en la lista de las 7 maravillas del mundo

como ocurre con Cancun en México qué combina el sol y playa con los

restos mayas de Chichén Itza” (Barayazarra Becerro, 2019).

La arqueologia es un factor elemental en el turismo cultural dentro de
México, que tiene el potencial de generar un beneficio econdmico a partir de las
visitas de los turistas nacionales e internacionales. Se encontré que turistas de
diversos paises del mundo —y sin la distancia como un factor determinante—
estan motivados a visitar dicho sitio por la cultura y/o arqueologia, de la que
conocen o pretender conocer gracias a que este lugar es considerado un icono

cultural, derivado de los nombramientos como Patrimonio Mundial de la
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Humanidad (UNESCO), monumento arqueoldgico (INAH) y Maravilla del Mundo
Moderno (Le6n Galicia & Rodriguez Blanco, 2021).

Hace casi dos décadas, el mundo se unio para elegir las siete maravillas
del mundo moderno. En el afio 2007, la fundacion New7Wonders lanzé una
campafa global para conocer el nuevo listado, inspirandose en las maravillas del
mundo antiguo. Tras una votacion masiva, se seleccionaron los monumentos
méas embleméaticos de la era contemporanea. Desde China hasta Brasil, estas
maravillas destacan por su grandeza arquitectonica y significado cultural.
(Montejo et al., 2024).

Turismo en Egipto

Se considera a Egipto como EL PRIMER GRAN DESTINO TURISTICO
de Miles de investigadores, aventureros, artistas y curiosos empezaran a recalar
en Egipto con la intencién de conocer su pasado y contemplar en primera
persona los vestigios de la que empezaba a revelarse como una de las
civilizaciones mas fascinantes de la historia. (Mayans & Escudero, 2023).

‘Los monumentos antiguos, las piramides iconicas, los templos
majestuosos y las tumbas fascinantes son solo una parte del rico patrimonio
cultural que Egipto tiene para ofrecer” (Revista Completa, 2024).

Autores mencionan que:

Egipto es una de las civilizaciones mas antiguas del mundo. Sus origenes

se remontan al afio 6.000 a.C. La historia del antiguo Egipto es de unos

3.000 afios, que se divide en la historia del Antiguo Reino, el Reino Medio

y el Nuevo Reino de Egipto, divididos a su vez en 30 dinastias. (Hassan,

2023).



15

“Thomas Cook, fundd la primera agencia de viajes a Egipto con la
intencion de evitar a los turistas todo tipo de complicaciones y que estos pudieran
disfrutar de su viaje sin preocuparse por nada”. (Mayans & Escudero, n.d.).

Actualmente recibe millones de visitantes cada afio. Antes de la llegada
de la pandemia, concretamente en 2019, Egipto llegé a recibir trece millones de
turistas. Pero el encanto del pais no disminuye para el potencial viajero: los
descubrimientos arqueoldgicos que no dejan de sucederse en el pais y la
proxima apertura del Gran Museo Egipcio junto a las pirdmides de Giza (Mayans
& Escudero, 2023)

Turismo en México

“De acuerdo con datos del Consejo Mundial de Viajes y Turismo (WTTC),
México se ha consolidado como una potencia turistica a nivel global” (Abastur,
2024).

México es uno de los paises preferidos por los turistas internacionales a
nivel mundial, y dentro de la gama de productos turisticos que ofrece, el turismo
cultural es muy importante (SECTUR, 2019)

México Hablamos de un pais con una rica herencia histérica que abarca
desde las antiguas civilizaciones prehispanicas hasta la influencia colonial
espafiola. Aqui, podras admirar impresionantes arquitecturas, museos de
renombre mundial, y participar en festivales y tradiciones que celebran la amplia
cultura de la nacion. (ESDAI, 2023).

La importancia de la cultura en el desarrollo turistico del pais ha hecho
que la Secretaria de Turismo se enfoque en promover los sitios histéricos y
arqueoldgicos para posicionar al pais como un destino cultural e histérico (Le6n

Galicia, 2021).
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“México es una potencia en ciudades que se edificaron en los tiempos de
nuestras antiguas civilizaciones y las cuales se extendieron por todo el territorio.”
(Turistico, 2022).

Desde finales de la década de 1920, el turismo arqueoldgico en México
ha estado ligado al proyecto de nacion por lo que ha sido promovido desde una
perspectiva educativa y social. Los sitios se abrieron y promocionaron como una
forma novedosa de ensefiar la historia prehispanica, asi como un medio de
reforzar la identidad nacional. Los arquedlogos, conscientes del alto potencial
pedagdgico de la visita a sitios arqueoldgicos, participaron en la planificacion de
rutas turisticas para su visita publica. (Villalobos Acosta, 2014).

El gobierno de México menciona que:

La industria turistica es una importante fuente de ingresos de México.

Equivale al 8.4% del PIB, genera 2.5 millones de empleos directos y mas

de 5 millones de empleos indirectos y es el principal destino turistico para

viajeros de Estados Unidos (Gob.Mx, 2024).

Turismo en Peru

El majestuoso Machu Picchu, ubicado en los Andes peruanos, obtuvo un
lugar en la preciada lista del mundo moderno. Construido por el pueblo inca en
el siglo XV, este sitio arqueoldgico es un testimonio de la ingenieria y la
arquitectura precolombina. Abarca aproximadamente 13 kilometros cuadrados y
alcanza alturas de hasta 2,430 metros sobre el nivel del mar en el Valle Sagrado
de Perd. (Montejo et al., 2024).

Autores mencionan que:
Los principales factores de atraccion turistica del Perd son su patrimonio

arqueoldgico y su diversidad natural y paisajistica. Contamos con el
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Santuario Historico de Machu Picchu, la Fortaleza de Kuélap, el Lago

Titicaca, el Valle del Colca, el rio Amazonas, la laguna de Sauce, el

Callejon de Huaylas y muchos destinos mas que atraen a visitantes

nacionales y extranjeros (Sanchez Palomino, 2021).

Su variado patrimonio arqueoldégico, monumental y museolégico, asi

como sus expresiones, tradiciones y costumbres regionales le ha

permitido al pais ser galardonado como mejor destino turistico lider de

Sudamérica en los World Travel Awards 2022, distincion internacional que

obtiene por séptima vez. (Gob.pe, 2022).

Machu Picchu se encuentra en la regiébn de Cusco, en los Andes
meridionales peruanos. La ciudad capital y el area urbana méas grande de la
region, también llamada Cusco, estd a unos 575 Kilometros al sudeste de Lima
y a 3.339 metros por encima del nivel del mar. El Cusco fue la capital del imperio
inca. (Rice, 2021)

Machu Picchu tiene una importancia turistica que le llevé a adquirir un
papel contempordneo mas importante: es un poderoso simbolo del Peru, que
concreta directamente su identidad nacional con un pasado andino incaico.
(Rice, 2021).

El turismo arqueologico en el mundo, juega un papel fundamental en la
economia y el desarrollo de un Pais tal es el caso de Peru, México o incluso

Egipto, expuesto en las citas anteriores.
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1.2 Patrimonio Cultural y Turismo Sostenible

1.2.1 Relevancia del patrimonio cultural en el turismo sostenible.

El patrimonio cultural es un elemento muy importante para el desarrollo
de un turismo sostenible, ya que permite cuidar la identidad y tradiciones de las
comunidades, expande la oferta turistica y contribuye a la sostenibilidad
ambiental, social y econdmica de los destinos.

El municipio de Objetos de desarrollo sostenible expone su punto de vista
sobre la relevancia que tiene el patrimonio cultural en el turismo sostenible
Ccomo:

El turismo sostenible tiene “Un enfoque responsable hacia la planificacion
y gestion de los viajes, teniendo en cuenta los impactos ambientales, sociales y
culturales. En este contexto, el patrimonio cultural se convierte en una parte
esencial de la experiencia turistica”. (Municipios ODS, 2023).

“Cuando se practica el turismo sostenible, se garantiza que este
patrimonio se conserve y respete, y que las comunidades locales se beneficien
de él de manera justa y sostenible” (Municipios ODS, 2023).

“‘El desarrollo sostenible es un proceso orientado a aumentar la
conciencia sobre la necesidad de tener un compromiso en comun para llevar
a cabo el turismo sostenible en todos los destinos turisticos del mundo” (Amador,
2021).

En base a las citas presentadas se puede decir que el patrimonio cultural,
se asegura que las futuras generaciones puedan disfrutar de las culturas
encontradas, y de esa manera estimular una experiencia turistica incentivando

un turismo sostenible a largo plazo donde se respete y conserve el patrimonio.
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1.2.2 Importancia de la conservacién y gestién adecuada del
patrimonio cultural en destinos turisticos.

Conservar y gestionar adecuadamente el patrimonio cultural en destinos
turisticos es muy sustancial. Su importancia radica en varios aspectos
fundamentales como:

Identidad cultural

En una investigacion sobre la preservacion del patrimonio cultural para el
desarrollo turistico realizada por estudiantes de la universidad de Florida
consideran que “la preservacion y el turismo de patrimonio pueden ayudar a
establecer la identidad y sentido de orgullo de la comunidad” (Basurto Cedefio
et al., 2015). En base a la cita anterior, conservar y gestionar adecuadamente
patrimonio cultural permite que la comunidad pueda conectarse con su historia 'y
patrimonio viviendo su identidad y sus culturas.

Educacién y conciencia

El proyecto de Municipios con los Objetivos de desarrollo sostenible en su
proyecto realiza un andlisis sobre la importancia de la educacién sobre el
patrimonio cultural para su preservacion y aprecio, enfocandose en la conciencia
cultural y la responsabilidad de los turistas donde mencionan que:

La educacién sobre el patrimonio cultural es esencial para su preservacion
y aprecio y que por tal razén para tener conciencia cultural. Los turistas deben
esforzarse por comprender la historia y la importancia cultural de los lugares que
visitan. Esto les permite apreciar y respetar mas profundamente el patrimonio,
asi mismo deben unirse a visitas guiadas a cargo de guias locales calificados
puede proporcionar una comprensiéon mas completa del patrimonio y garantizar

un enfoque respetuoso y por ende también deben comprometerse a seguir



20

practicas de viaje responsables, como no tocar ni dafiar monumentos o
artefactos, no dejar basura y respetar las regulaciones locales. (Mods, 2023).
Atraccion turistica

La Organizacién de Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura, en su manual de Gestion del turismo en sitios patrimoniales menciona
que:

El patrimonio, cultural o natural es ,en si mismo, atractivo turistico, al

incluir como parte de ellos edificios y zonas urbanas monumentales,

paisajes naturales excepcionales, eventos culturales Unicos. Esto se
refuerza en los ultimos afios, en que las tendencias de la demanda estan

asociadas a visitas a lugares de interés historico cultural o natural y a

exigir una diversificaron de ofertas que incluyan ademas de los recursos

tradicionales (sol y playa) el disfrute de paisajes culturales autoctonos

(Pag 26).

De acuerdo a lo mencionado anteriormente por la UNESCO, un
patrimonio conservado y bien gestionado se puede convierte en un atractivo
turistico importante. Actualmente, visitar lugares de interés histérico ya sea
cultural o natural.

Generacion de ingresos

El turismo cultural puede ser una fuente de financiamiento, en Ecuador “el
turismo se ubica como la cuarta fuente de ingresos no petroleros para la nacién”
(Ministerio de Turismo, 2022).

Autores consideran que:

La competitividad del sector es la que garantizara a largo plazo destinos

turisticos atractivos, generando una demanda con niveles de gastos altos,
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de manera de encender el efecto multiplicador del turismo que crea
crecimiento econdmico, y éste sera sustentable sélo si las bases en las
cuales se apoyan respetan y protegen los recursos naturales, culturales,
histéricos y valores nacionales”. (Altamira Vega & Mufioz Vivas, 2007).
En una investigacion realizada por la Universidad de Galileo sobre la
importancia del turismo en la industria de un pais comenta que:

aporta una fuente importante de ingresos para un pais por medio del gasto
de los turistas en alojamiento, comida, transporte, entretenimiento,
compras y otras actividades relacionadas. Esto puede impulsar la
economia local y nacional. Ademas, crea empleos directos e indirectos en
sectores como la hosteleria, la restauracion, el transporte, la construccién
y el comercio. El turismo también puede ayudar a diversificar la economia
de un pais, reduciendo la dependencia de sectores econémicos
especificos. Esto es especialmente importante en paises que
tradicionalmente dependen en gran medida de una Unica industria, como
la agricultura o la mineria (U.Galileo, 2023).

En un andlisis realizado por estudiantes de la Universidad Nacional de

Chimborazo hacen referencia a que:

El turismo es uno de los principales sectores que impulsa la creacion de
empleo, la inversion extranjera y nacional, la estabilidad economica y la
dinamizacion de la economia con expectativas positivas para el
crecimiento de mediano y largo plazo, ademas es respetuoso con la

naturaleza (Zurita, 2021).
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1.3 Rol de comunidad en la Gestién de Patrimonio Cultural

1.3.1 El enfoque participativo en la gestion del patrimonio cultural.

El Gad parroquial de Salango comprende cinco pueblos: Salango, Rio
Chico, Ayampe, Las Tunas y Las Cabarias, el centro comunal, comités barriales,
asociaciones de pesca y de buzo (Alvaro Silva et al., 2019). Las comunas que
se encuentran en la parroquia Salango son: La comuna Las Tunas y la Comuna
Salango.

En el 2019, en una entrevista realizada a Yolaida Mufioz, presidenta de la
comuna Salango menciona que:

el centro de investigaciones y museo depende de la existencia de la

comuna; el mismo consejo es el ente rector del museo. En la comuna se

llevan registros de cesion de derechos, cuotas, tramites de terrenos las
cuales generan ingresos. En el museo se lleva un area de caja y esta una
persona fuera del consejo que esta alli y atiende a los turistas cuando
ingresan al museo, también esta el hospedaje. Cabe recalcar que
anualmente reciben una visita fija de extranjeros que realizan estudios de

los restos arqueoldgicos (Quiroz Matinez, 2020).

De acuerdo al texto anteriormente mencionado, Yolaida Mufioz presidenta
de la comuna Salango menciona que consta de un museo arqueoldgico que
actualmente es manejado por la comuna, por tal razén su rol en la gestion del
patrimonio cultural es importante, consideran que tienen una visita fija de
extranjeros en el museo y tratan de adecuar el lugar ofreciendo hospedaje.

Esta comunidad persigue consolidar su proceso de desarrollo considerando al
turismo comunitario como uno de los aspectos principales, aprovechando el

recurso natural y cultural que posee como una herencia de los pueblos



23

originarios que se asentaron en este sector. Actualmente la pesca es la principal
actividad, seguida por la agricultura y el turismo. (Consejo de Gobierno
Comunidad Salango, Universidad Estatal del Sur de Manabi, 2018).

El trabajo arqueoldgico que se cimentd en la comuna ancestral como parte
del programa de Antropologia para el Ecuador -liderado por el estadounidense
Presley Norton entre los afios 1978-1979- es administrado actualmente por la
comunidad.

En la investigacion sobre Factores criticos de éxito turistico para
comunidades asentadas en zonas de litoral. Caso de estudio: Comunidad de
Salango, provincia de Manabi” determinaron que los conflictos internos que se
generen en la comunidad, podrian convertirse en limitantes al momento de poner
en marcha nuevas iniciativas de servicios que brinde el CTCS - Centro de

Turismo Comunitario Salango (Alvaro Silva et al., 2019).

1.3.2. Importancia de laimplicacion de la comunidad en la
preservacion y promocién del patrimonio.

La incorporacion de la educacién patrimonial, entendiendo ya su
relevancia e importancia para el desarrollo de valores y habilidades ciudadanas,
se convierte en un desafio (Vasquez Bravo, 2022)

La parroquia Salango contaba con capacitaciones dictadas por el
MINTUR hace unos 10 afios atras aproximadamente debido a que por lo general
se dictan estas en el canton Puerto Lépez donde existe mayor afluencia de
turistas que en la comunidad de Salango. La escasez de infraestructura turistica
y de un plan de promocion que lo ayude a difundirse y llegar a todos los rincones
del pais (De la Cruz Carrillo, & Zambrano Apolinario, 2023,)

En una entrevista realizada por Julia Pincay a inicios del 2023:
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Comentd que las actividades turisticas mas realizadas son el
avistamiento de ballenas, la pesca deportiva y snorkeling. Mientras que
sus 58 épocas con mas afluencia de turistas sin duda es la temporada de
ballenas que se da en los meses de junio a octubre. Logré comentar que
su principal fuente de ingresos es la pesca, la agricultura y por ultimo el
turismo, ya que casi no llegan muchos visitantes al afio como lo suceden
en sus playas aledafias” (De la Cruz Carrillo, & Zambrano Apolinario,

2023, #)

El arquedlogo Richard Lunnis durante mas de 20 afios realizd
investigacién, En una de sus mas recientes entrevistas, realizadas por El
Comercio el indica que: “Los seres humanos nos identificamos con los lugares
que habitamos, pero eso se pierde si respetamos esos lugares. Hay que entrar
en una relacién social con el territorio y en especial con los sitios sagrados.
Estamos quebrando un equilibrio” (El Comercio, 2021).

“la globalizacion y aculturacion han afectado directamente
a nuestra identidad debido a que se han insertado tanto
en la vida cotidiana del ser humano, que, adoptando cultura
S extranjeras, asume como propias, costumbres y tradiciones del
exterior, teniendo muchas veces
vergienza de la propia, y creando un sentido de falta de pe
rtenencia en la sociedad (pag. 347).

“Para que los ecuatorianos puedan recuperar su identidad, deben tener
conocimiento de su propia cultura ancestral y darle el verdadero valor a

su gran patrimonio.” (Vélez, 2010).
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1.4 Contexto Historico y Cultural de Salango

1.4.1. Historia de Salango y su importancia arqueoldgica.

A orillas del valle del rio Buenavista habitaba el sefiorio de Salangome,

uno de los centros poblacionales aborigenes mas importantes de Manabi.

Pertenecian a la cultura mantefia, quienes tenian un vinculo fraterno y

comercial con los Huancavilcas. Esta poderosa alianza comercial estaba

compuesta por las comunidades de Tuzco (Machalilla), Sercapez (Puerto

Lépez), Salango y Salangome (Agua Blanca). Mas de seiscientos

asentamientos dan constancia de su grandeza. Junto a los imperios de

Jocay y Picoaza hacia el norte, Salangome era de los centros mas

poblados de la costa ecuatoriana. Hoy, poco mas de trescientas personas

conservan el legado de sus antepasados en este territorio (Ricaurte,

2022).

La comunidad de Salango es un pueblo indigena ancestral, descendiente
del Pueblo Manta Huancavilca, y posee un territorio al sur de Manabi, legado de
sus antepasados. El 30 de octubre de 1979 se acogi6 a la Ley de Comunas y se
constituyd como tal mediante el acuerdo Ministerial 0074. El 28 de octubre de
1991, la comunidad de Salango inscribid su territorio comunal, conformado por
2.536 hectéareas. El 19 de abril de 2004, la comunidad de Salango se registrd
como una comunidad ancestral indigena descendiente del Pueblo Manta
Huancavilca e inscribié a su nueva directiva en el Consejo de Desarrollo de las
Nacionalidades y Pueblos Indigenas del Ecuador (INREDH, 2023).

Salango es uno de los sitios arqueolégicos claves que anclan al Ecuador
a su pasado precolombino. La riqueza de la informacion recuperada refleja la

historia Unica de un lugar, mientras permite echar luz sobre una gran variedad
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de temas de relevancia mayor. Es particularmente un punto de referencia para
las culturas de los periodos Formativo Tardio y Desarrollo Regional de la costa
central y un nombre emblematico de las identidades mantefias” (Lunniss, 2011).

Cuando los espafioles llegaron a las costas de Ecuador, en el siglo XVI,
se encontraron con una compleja sociedad: la cultura mantefia. Recientes
excavaciones en la costa de Ecuador han revelado un conjunto de terrazas
artificiales y una gran estructura ceremonial. (National Geographic, 2020).

Las mercancias que llevaban los navegantes impresionaron a los
espafoles, no solo por la presencia de metales preciosos, sino por el amplio
conjunto de productos entre los que destacaban dos: mantas de lana y algodén,
y especialmente, conchas marinas, denominadas por las sociedades andinas
como Spondylus o mullu. Estas personas les informaron de que provenian de
una ciudad llamada Salangome (Salango, Ecuador), y que en su territorio habia
muchas mas ciudades y con similares riquezas. (National Geographic, 2020).

Richard Lunnis un arquedlogo dedicado a investigar y analizar los
vestigios encontrados en Salango expresa que:

Ningun otro sitio en la costa y en el Ecuador tiene tal registro, asi tan

claramente visible en un solo lugar. Ya estaba ocupado por la fabrica de

pescado, fueron 10 afios de trabajo y luego ya no fue posible seguir alli.

El rescatar la informacion sobre ese edificio es en si mismo un milagro (El

Comercio, 2021).



27

llustracion 1

Fotografia de Salango durante la excavacion

Fuente: Miscelanea Antropoldgica Ecuatoriana

1.4.2 Descripcién de la cultura precolombina Mantefia y sus
vestigios en Salango.

Richard Lunnis, arquedlogo que realizd varios estudios y analisis sobre
los vestigios encontrados en Salango, considera que “La cultura precolombina
Mantefa fue una de las culturas mas importantes en el Ecuador” (Lunniss, 2011).

En el libro Miscelanea Antropolégica Ecuatoriana, que detalla la
excavacion en Salango, mencionan a la isla de Salango, como catalizador
cultural, al encontrar seis culturas agroalfareras del litoral ecuatoriano. Los
asentamientos humanos en Salango a través de por los menos 5000 afios,
rindiendo un importante testimonio. Los arquedlogos involucrados en la
investigacién, consideraron que la isla fue contemplada y considerada como un
sitio maravilloso y sagrado, un fuerte iman que atrajo peregrinos de una zona de

influencia cada vez mas extensa (Salazar et al., 1983, 9-72).
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El Museo de Salango, fundado por Norton en 1987, y administrado en el
presente por la Comuna Salango, abriga una seleccién de artefactos de ceramica
y concha del sitio, que traza su historia desde Valdivia hasta Mantefo, la misma
gque es pasada al publico por los guias comunitarios del museo. Mas
recientemente, el Museo Presley Norton de Guayaquil ha incluido una
presentacion sobre el centro ceremonial Engoroy de Salango (Lunniss, 2007).

“La exhibicién presenta 5,000 afios de prehistoria en la bahia de Salango”
(CIMS, 2021).

Salango, en la costa central de Ecuador, ha sido identificada como el
puerto base de una gran balsa comercial de balsa encontrada por la segunda
expedicion de Francisco Pizarro a Punta Galera en 1526. Pero mas alla de su
interés historiografico y su relevancia para los estudios del intercambio maritimo
de spondylus En la época mantefia, su arqueologia proporciona informacién
sobre la profunda historia del intercambio a larga distancia en la costa
ecuatoriana y los origenes de la navegacion en grandes balsas de balsa.

Este avance en la navegacion maritima y la capacidad de transporte se
produjo en el contexto del surgimiento de una clase gobernante de aristocratas
costeros ecuatorianos en un momento en que habia una mayor demanda de
spondylus en regiones distantes de la costa ecuatoriana, como las tierras altas

del Ecuador y, en particular, la costa norte de Peru. (Lunnis, 2022)

1.4.3. Turismo Cultural y Desarrollo Local en Salango

Salango cuenta con una variedad de atractivos naturales y culturales,

como la Isla Salango, la Parcela Marina, el Museo Salango, la Casa Hacienda
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Tropical y las Fiestas Patronales. Estos atractivos pueden ser aprovechados
para promover el turismo cultural y comunitario

El proyecto de investigacion “Atractivos naturales y culturales, potencial
de turismo” realizado por estudiantes de la universidad Estatal del Sur, menciona
alguno de los atractivos cultural intangibles y tangibles de la comunidad de
Salango
Museo Salango:

El Museo arqueoldgico de Salango y su centro de investigacion (Salango,
provincia de Manabi), nacieron con el Programa de Antropologia para el
Ecuador, liderado por el estadounidense Presley Norton entre los afios 1978 y
1979. Esta iniciativa se origind con el proyecto de excavacion del sitio de Rio
Chico, ubicado en la zona. Seis estratos culturales fueron identificados en este
conjunto habitacional multicomponente: Valdivia, Machalilla, Chorrera, Bahia,
Guangala y Mantefio. Las investigaciones arqueoldgicas definieron que los
habitantes precolombinos del sitio se aprovecharon de los recursos del mar y los
rios aledafios, logrando configurarse mas tardiamente como sefiorios que
habrian practicado el comercio a larga distancia (Lara, 2007).

Es unos de los museos mas importantes para el entendimiento de la
historia de Sudamérica, se exhiben objetos arqueoldgicos obtenidos a través de
investigaciones cientificas, estos fueron encontrados en las excavaciones del
centro ceremonial de Salango donde tuvieron lugar los asentamientos de
culturas de hace 3500 a.C. a 1500 d.C. Valdivia, Machalilla Chorrera Engorroy,
Bahia, Guangala y Mantefia; alli se exhiben 245 piezas de estas culturas.
(MAWIL, 2020)

Casa hacienda tropical:
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Casa construida hace mas de 100 afos, era administrada en forma de
hacienda y servia para almacenar lo que se cosechaba en la zona, productos
gue eran llevados a diferentes lugares por via maritima. Actualmente después
de ser restaurada presenta una exhibicion contemporénea. Esta dividida en 4
salas y con un area de talleres invita a conocer la historia de Salango que data
de hace mas de 5000 afios. (Pibaque Pionce et al., 2022).

Festival de la balsa Mantefa:

Estd encaminado a recordar las tradiciones de la cultura Mantefia, se
realiza el 12 de octubre, este evento tiene una acogida por los pobladores y
turistas que visitan el pueblo.

Daniel Bauer comenta sobre su experiencia en un festival de la balsa mantefas:
“En el caso de Salango, el Dia de la Raza ha sido transformado de una
celebracion del mestizaje a una celebracion de la identidad indigena. En
esta manera el festival ilustra la complejidad de la identidad en la costa
ecuatoriana y representa un comentario sobre el discurso del mestizaje”
(Daniel bauer, 2010).

Salango cuenta con una variedad de atractivos naturales y culturales,
como la Isla Salango, la Parcela Marina, el Museo Salango, la Casa Hacienda
Tropical y las Fiestas Patronales. Estos atractivos pueden ser aprovechados
para promover el turismo cultural y comunitario

El Centro de Investigacion de Salango es el eje del que se desprenden
las opciones turisticas de la comuna. El lugar, ubicado en el centro de la
localidad, cuenta con un museo historico, laboratorio, una hacienda colonial y

hospedaje para visitantes nacionales y extranjeros. (EI Comercio, 2019).



31

Se constato la realidad socio-econémica actual de la comuna Salango, se
pudo reconocer que la actividad laboral por excelencia es la pesca, seguida por
la agricultura y el comercio, lo cual denota una despreocupacion institucional por
el desarrollo del turismo en Salango. Alrededor del 80% afirma que la parroquia
Salango no ha recibido la promocién turistica que se merece. Una imponente
mayoria del 98% asevera que el turismo es una actividad relevante para Salango
y un 36% de encuestados ubican en segundo lugar al turismo dentro del grupo

de actividades productivas mas importantes para la parroquia.
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2.1 Enfoque de la investigacion

La presente investigacion cualitativa tuvo como objetivo analizar el
impacto en el sector turistico por la falta de conocimiento de la comunidad
Salango sobre sus atractivos culturales y su patrimonio cultural que podria incitar
al turismo en la comunidad Salango- Manabi.

“El método cualitativo es el procedimiento que se sigue para recabar
informacion y producir conocimiento mediante datos no numéricos y, por tanto,
no cuantificables” (Arellano, 2023).

“La investigacion cualitativa nos permite redescubrir al ser social como ser
politico e historico, es decir nos conlleva a develar los sujetos con los que
construimos socialmente” nuestras practicas” (Pina-Ferrer, 2023).

De acuerdo al concepto de Investigacion de método cualitativo dado por
los autores Arellano y Pifia - Ferrer se respondio a la pregunta de investigacion:
¢, Como influye la falta de conocimiento del patrimonio cultural y arqueolégico de
los habitantes de la comuna Salango en el desarrollo de su actividad turistica?
Con el método cualitativo y a traves de un analisis e interpretacion de informacion

no fundamentada en la estadistica.

2.2 Tipo de investigacion

2.2.1. Investigaciéon Descriptiva

Segun Guevara, G. P. Verdesoto A. Castro, N. (2020) La investigacion
descriptiva se realiza cuando se pretende describir, en todos sus componentes
principales a unarealidad y no soOlo busca describiro acercarsea un
problema, sino que intenta determinar las causas del mismo ya sea con disefios

experimentales y no experimentales.
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Para el presente proyecto de investigacion se hizo una descripcion
general sobre la comuna Salango, sobre su historia, ubicacién y su oferta
turistica tanto natural como cultural. La descripcién parte de la informacion
obtenida durante las visitas a la comunidad e informacion obtenida en internet

de diferentes autores.

2.2.1. Investigacion Explicativa

‘La investigacidn explicativa es aquella que tiene relacion causal, no
sé6lo persigue describir o acercarse a un problema, sino que intenta precisar las
causas del mismo. Puede valerse de disefios experimentales y no
experimentales”.

El alcance de esta investigacion es descriptivo y explicativo, debido a
que esta centrada en comprender la relacion entre la arqueologia, la comunidad
y el turismo en Salango. Pretende describir y analizar la importancia del
patrimonio cultural, explicar por qué sucede este hecho, luego de las encuestas
que se realizaron en Salango - Ecuador a los residentes y operadores turisticos

locales.

2.3. Periodo y lugar donde se desarrolla la Investigacion:

La presente investigacion se realizé en la comuna Salango, perteneciente
a la parroquia rural Salango, del canton Puerto Lépez ubicado en la zona sur de
la provincia de Manabi - Ecuador. Salango esta situado en la costa frente al
océano pacifico y la cordillera Chongén - Colonche que atraviesa la parroquia en
direccion norte-sur, alcanzando una altura maxima de 800 metros sobre el nivel
del mar. El periodo en que se realizo esta investigacion fue entre el 12 y el 22 de

julio del 2024.
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llustraciéon 2

Ubicacion de Salango

Muelle turistico

Isla Salengo, &

Salango Island

#Sun Place Hoste
W Mejor

Fuente: Google (204).

Nota: Mapa Salango - Manabi.

2.4. Universo y muestra de la investigacion

El universo en el cual se baso esta investigacion, es el nimero habitantes
de la comunidad Salango del Cantén Puerto Lépez. Segun el INEC, en su ultimo
censo del 2019 Salango tiene 5394 habitantes en toda la parroquia.

En base al nimero total de habitantes en la parroquia se puede mencionar
gue la muestra es de 255 encuestados, especificamente personas de la
comunidad de Salango. La muestra obtenida tiene un nivel de confianza del 95%
y un margen de error del 6%. Las encuestas se realizaron a mayores de 18 afios
considerando que es la edad legal en Ecuador. Entre ellos se encuentran
miembros de la comunidad que son bachilleres, profesionales, trabajadores del
sector turistico y duefios de emprendimientos turisticos.

Para determinar el tamafio muestral en muestreo aleatorio simple de la

poblacion se utilizé la siguiente formula:
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NZlZ—oc/ZS2
T (N—-1De2+z 1-oc/252

n = 255

2.5. Definicion y comportamiento de las principales variables incluidas en
el estudio

Variable dependiente: Turismo o patrimonio turistico

Patrimonio turistico se refiere al conjunto de bienes culturales tangibles e
intangibles que por lo general no son apreciables en dinero y son pertenecientes
a una comunidad determinada, los cuales, por estar en un espacio concreto,
pueden producir una utilidad econdmica al ser empleados en actividades
turisticas.

Variable independiente: Identidad cultural

La identidad cultural se define histéricamente a través de mudltiples
aspectos en los que se plasma la cultura de una comunidad, como la lengua, las
relaciones sociales, ritos, ceremonias y comportamientos colectivos.

Tabla 1

Variable independiente, Turismo

Variable Turismo

Concepto ‘busca que todas las actividades turisticas presentan y
representan un papel importante en el cuidado vy
conservacion de los espacios naturales y culturales, con el fin
de que generaciones futuras conozcan las maravillas
naturales y las formas de expresiones de los pueblos

indigenas” (Melo Sea, 2020).




37

Dimensioén

-Conservacion de los recursos Culturales
- Desarrollo local sostenible

-Gobernanza participativa

Indicadores

-Promocién de sus recursos culturales, gestiones
responsables
-Involucramiento de los dirigentes de la comunidad (Gestion

de la comunidad)

Instrumentos

-Entrevistas a miembros de la comunidad

-Encuestas

- Andlisis de documentos histéricos

Tabla 2

Autora: Emily Soledispa

Variable identidad cultural

Variable Identidad Cultural

Concepto “El concepto de identidad cultural encierra un sentido de
pertenencia a un grupo social con el cual se comparten
rasgos culturales, como costumbres, valores y creencias”.
(Molano L, 2007).

Dimension -Sentido de pertenencia

-Rasgos culturales
-Experiencia cultural

-representacién cultural
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Indicadores -Sentimiento de identificacion, Participacion activa en las
actividades, Reconocimiento y apropiacion de los rasgos
culturales.

-Conocimiento y practica de las costumbres, tradiciones y
rituales del grupo. Vestimenta.
-Nivel de conocimiento sobre sus atractivos culturales,

tradiciones y costumbres.

Instrumentos -Entrevistas a miembros de la comunidad

-Encuestas

- Andlisis de documentos histéricos

Autora: Emily Soledispa

2.6 Métodos Empleados

Métodos empiricos

Para la recoleccion de datos se utilizaron dos métodos: Cuestionario para

encuestas y entrevistas.

2.6.1 Encuestas

Se realizaron encuestas en linea y en el lugar, estas fueron dirigidas a la
comunidad de Salango, con el objetivo de medir el nivel de conocimiento que
tienen sobre su patrimonio cultural e identificar problemas que enfrenta la

comunidad ante la falta de conocimiento sobre su patrimonio cultural.

2.6.2 Entrevistas

Se realizaron encuestas a diferentes dirigentes de la comunidad y especialistas
en el tema, para conocer desde su punto de vista la importancia del tema y
obtener informaciébn necesaria que ayuda a obtener el objetivo de esta

investigacion.



CAPITULO 3

Analisis e interpretacidon de los resultados de la investigacion

39



40

A continuacién, se presentan los resultados obtenidos por cada pregunta
de la encuesta realizada con Google forms a la comunidad de Salango.
1. ¢(Cuédl es su género?

llustracion 3

Género

@ Masculino
@ Femenino
) Prefiero no decirlo

Elaborado por: Emily Soledispa

Segun los resultados obtenidos en la figura 3, mas de la mitad de las
personas encuestadas en Salango fueron mujeres, correspondiendo al 54.1%
(138 respuestas), en comparacion al género Masculino con 42,7% (109
respuestas) y el 3.1% (8 respuestas) que prefirieron no decir su género.

2. ¢Cual es su edad?

llustracion 4
Edad
® (18-29)
® (30-42)
® (43-59)
10.9% ® (60-79)

Elaborado por: Emily Soledispa
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En la figura 4 muestra las opciones de edad por rango, el 49.6% (127
respuestas) de esta encuesta fue respondida en el rango de edad entre 18 - 29
afos, el 21.5% (55 respuestas) de las respuestas pertenece a un rango de edad
entre 30 - 42 afos, el 18% (46 respuestas) en un rango de edad entre 43 - 59
afios y el 10.9% (28 respuestas) de las respuestas en un rango de 60 - 79 afios.
El andlisis por rango de edad nos permite conocer que existe una falta de
conocimiento e interés en la comunidad segun su rango de edad, considerando
gue la mayoria de los encuestados se encuentran en un rango de edad de 18-
29 afios.

3. ¢Cudl es su Nivel de estudio?

llustracion 5

Nivel de estudio

@ Primaria
29.9% @ Secundaria
@ Tercer nivel

. @ Cuarto Nivel

Elaborado por: Emily Soledispa
En el analisis de la figura 5 se determina que el 53.9% (137 respuestas) de
las personas encuestadas terminaron la secundaria y solo el 9.8% (25 personas)
se quedaron con el nivel de primaria. El resto de los encuestados 36.2% (92

respuestas) obtienen titulos de tercer y cuarto nivel. Las respuestas de esta
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pregunta permiten conocer si su nivel de estudio educativo influye en la falta de
conocimiento de la comunidad sobre sus atractivos culturales.
4. ¢Cudl de los siguientes atractivos turisticos de Salango, considera

usted que actualmente es el mas importante?

llustracion 6

Atractivos turisticos

@ Isla Salango y sus actividades
recreativas

@ Playa de Salango y su mirador.
@ Museo Salango y su casa hacienda

Elaborado por: Emily Soledispa
Segun la informacion proporcionada el 86,3% (220 respuesta) de la
comunidad de Salango considera que el atractivo turistico mas importante es la
Isla Salango y sus actividades recreativas. A pesar de ser el museo Salango y

su casa haciendo los primeros atractivos turisticos en Salango.



43

5. ¢Qué tan frecuente visita el museo el museo Salango?

llustracion 7

Frecuencia de visitas al museo

@ Muy Frecuente

® Frecuente
ocasionalmente

@ raramente

@ nunca.

Elaborado por: Emily Soledispa
De acuerdo a los resultados obtenidos, en la figura 7 se muestra que el
43.5% (111 respuestas) han visitado el museo raramente, el 28.6% (73
respuestas) han visitado el museo ocasionalmente y el 12,5% (32 respuestas)
no han visitado nunca el museo. Considerando que existe un porcentaje que
nunca ha visitado el museo se realizé un andlisis adicional por rango de edad

Tabla 3

Detalle de visitas al museo

Rango de Muy Frecuente, Frecuente

Raramente Nunca
Edad Ocasionalmente
18 — 29 afios 37% 40% 23%
30 — 42 afos 54% 45% 1%
43 — 59 afos 58% 35% 7%
60 — 79 afos 34% 66% 0%

Elaborado por: Emily Soledispa
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En la tabla 1 se muestra el detalle de las respuestas de los encuestados
segun su rango de edad. El andlisis de la misma permite mencionar que el
porcentaje més alto de las personas que nunca han visitado el museo,
pertenecen al 23% de las encuestas realizadas por personas de comunidad entre
los 18 - 29 afos de edad.

6. ¢Cuéanto conoce de la historia de Salango?
llustracién 8

Conocimiento de la historia de Salanao

@ Mucho

@ Suficiente
medianamente

@® muy poco
@ nada

Elaborado por: Emily Soledispa

Segun los resultados obtenidos en esta pregunta el 40,8% (104
respuestas) considera que sabe medianamente sobre la historia, el 19,6% (50
respuestas) estima que sabe lo suficiente y un 7,5% de las respuestas
consideran que saben mucho sobre la historia, sin embargo, existe un 29% (74
respuestas) que considera que conoce muy poco de la historia. Tomando en
cuenta que existe un porcentaje que conoce poco de la historia, es importante
para esta investigacion analizar por rango de edad el conocimiento que tiene la

comunidad sobre su historia y cultura.
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Tabla 4

Detalles del conocimiento de la historia de los encuestados segun su edad.

Rango de Mucho, Medianament Muy poco,
Edad Suficiente e Nada
18 — 29 afios 26% 28% 45%
30 — 42 afnos 27% 53% 20%
43 — 59 anos 17% 63% 20%
60 — 79 afnos 43% 36% 21%

Elaborado por: Emily Soledispa

Segun los detalles de la tabla 2, se observa que el porcentaje mas alto de los
gue conoces poco o0 nada sobre la historia de Salango son respuesta de las
personas en un rango de edad entre 18 — 29 afos, para ser exactos el 45% de
los encuestados en este rango mencionaron que conocen muy poco o0 nada
sobre historia. El porcentaje mas alto de quienes conoces mucho o suficiente
sobre la historia de Salango son respuesta de personas en un rango de edad de
60 -79 afos, el 43% de este rango son los que consideran que saben mucho o

suficiente sobre el tema.
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7. Entendiendo que la “cultura ancestral” es el legado de los pueblos
originarios; la herencia tangible e intangible de sus tradiciones,
costumbres, manifestaciones artisticas, saberes, etc ¢En qué
medida considera usted que conoce sobre la cultura ancestral de

Salango?
llustracion 9
Conocimiento sobre Cultura Ancestral

@® Mucho
@ Suficiente
medianamente

@ muy poco

_— ® nac

Elaborado por: Emily Soledispa

Los resultados de la Figura 9 muestran que 38% considera que sabe
medianamente sobre la historia, el 17.6% considera que sabe lo suficiente, un
7.8% de las respuestas consideran que saben mucho sobre la historia, sin
embargo, existe un 32.9% que menciona que conoce muy poco de la historia y
un 3.5% que considera que no sabe nada. Considerando que existe un
porcentaje que conoce poco y nada de la historia, es importante para esta
investigacion analizar por rango de edad el conocimiento que tiene la comunidad

sobre la cultura ancestral de Salango.
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Tabla s

Detalle del conocimiento ancestral de los encuestados segun su rango de
edad.

Rango de Mucho, Muy poco,
Medianamente

Edad Suficiente Nada

18 — 29 afos 27% 23% 50%

30 — 42 afos 25% 48% 27%

43 — 59 afnos 19% 65% 16%

60 — 79 afnos 30% 44% 26%

Elaborado por: Emily Soledispa

De acuerdo a los detalles de la tabla 3, se observa que el porcentaje mas alto
de los que conoces poco 0 nada sobre la cultura ancestral de Salango, son
respuesta de las personas en un rango de edad entre 18 — 29 afos, para ser
exactos el 50% de los encuestados en este rango mencionaron que conocen
muy poco o0 nada sobre cultura ancestral. El porcentaje mas alto de quienes
conoces mucho o suficiente del tema, son respuesta de personas en un rango
de edad de 60 -79 afios, el 30% de este rango son los que consideran que saben

mucho o suficiente sobre la cultura ancestral de Salango.
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8. ¢Aproximadamente cuantos afios de historiay cultura tiene

Salango?

llustracion 10

Afos de historia v cultura que tiene Salanao
@ 3000.

@ 5000.
70000.
@ No estoy seguro

54.9% I

Elaborado por: Emily Soledispa

De acuerdo a los resultados obtenidos, el 54.9% respondio correctamente
gue Salango tiene 5000 afios de historia y cultura, y el 35.3% respondio que no
estaba seguro de su respuesta y el 11% respondieron escogiendo que Salango
tiene 3000 y 7000 afios de historia considerando que estas respuestas son
incorrectas. Existe un porcentaje alto que escogio las respuestas incorrectas, por
tal razén, es importante para esta investigacion analizar por rango de edad las
respuestas de esta pregunta.

Tabla 6

Detalle de la respuesta de los encuestados sobre los afios de historia y cultura.

23230 de 5000 Otras opciones
18 — 29 afios 29% 71%
30 — 42 afios 73% 27%
43 — 59 afios 83% 17%
60 — 79 afios 89% 11%

Elaborado por: Emily Soledispa
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Segun los detalles de la tabla 4, el porcentaje mas alto que respondio
otras opciones como 3000, 7000 o no seguro pertenece a las respuestas de los
encuestados del rango de edad 18 — 29 afios, para ser exactos el 71% de los
encuestados de este rango no escogid la respuesta correcta 5000 afios de
historia. El 73% de los encuestados que tienen entre 30 — 42 afios respondio
5000, el 83% que tienen entre 43 — 59 aflos escogieron la misma respuesta
correcta y el 89% de los que tienen entre 60 — 79 afios también respondieron
correctamente. En base a estos datos, se puede mencionar que con el pasar del
tiempo, van disminuyendo sus conocimientos sobre su historia, el porcentaje de
respuestas correctas dadas por los encuestados entre 18 — 29 afios, es muy baja
en comparacion al porcentaje de la respuesta correcta dada por los encuestado
que tienen entre 60 — 79 afos.

9. En Salango se encontraron restos de algunas culturas
precolombinas ¢A qué culturas pertenecen los restos arqueoldgicos
encontrados?

llustracion 11
Culturas de los restos arqueoldgicos encontrados en Salango.

@ Valdivia, Mantefia, Machalilla, Palta,
Punaes y Chorrera

@ Valdivia, Machalilla, Chorrera, Bahia,
Guangala y Mantefia

Manterio,Machalilla, Valdivia, Bahia,
Chorrera y Cotocollao

@ Mantefio, Machalilla, Valdivia,
Guangal ,Bahia y Afroecuatoriana

@ No estoy seguro.

Elaborado por: Emily Soledispa
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La figura 11 muestra que el 51% (130 respuestas) de los encuestados
respondid correctamente “Valdivia, Machalilla, chorrera, Bahia, Guangala y
Chorrera” y el 21,1% (54 respuestas) de los encuestados escogieron las otras
opciones, consideradas como respuestas incorrectas y el 27.8% (71 respuestas)
no estaban seguros de la respuesta. Considerando que existe un porcentaje alto
gue no escogié como respuesta correcta “Valdivia, Machalilla, chorrera, Bahia,
Guangala y Chorrera”, es importante para esta investigacion analizar por rango
de edad las respuestas de los encuestados en esta pregunta.

Tabla 7

Detalles de las respuestas de los encuestados sobre las culturas encontradas.

“Valdivia, Machalilla,

Rango de

chorrera, Bahia, Guangala Otras opciones
Edad

y Chorrera

18 — 29 afos 27% 73%
30 — 42 afos 53% 47%
43 — 59 afnos 87% 13%
60 — 79 afios 100% 0%

Elaborado por: Emily Soledispa.

La tabla 5 muestra que el porcentaje mas bajo que respondié correctamente
“Valdivia, Machalilla, chorrera, Bahia, Guangala y Chorrera” pertenece a las
respuestas de los encuestados del rango de edad 18 — 29 afios, para ser exactos
solo el 27% de los encuestados de este rango respondi6 correctamente. El 53%
de los encuestados que tienen entre 30 — 42 afios respondi6 “Valdivia, Machalilla,
chorrera, Bahia, Guangala y Chorrera”, el 87% que tienen entre 43 — 59 afos

escogieron la misma respuesta correcta y el 100% de los que tienen entre 60 —
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79 afios también respondieron correctamente. En base a estos datos, se puede
mencionar que con el pasar del tiempo, van disminuyendo sus conocimientos
sobre su historia, el porcentaje de respuestas correctas dadas por los
encuestados entre 18 — 29 afios, es muy baja en comparacién al porcentaje de
la respuesta correcta dada por los encuestado que tienen entre 60 — 79 afios.
10. ¢Ha participado alguna vez en alguna celebracién o evento cultural
en Salango?

lustracion 12
Participacion de la comunidad en eventos culturales

@ Siempre

@ casisiempre
Aveces

@ pocas veces

@ Nunca

‘

Elaborado por: Emily Soledispa
A través de esta pregunta se pretendié conocer que tan cercano ha estado la
comunidad a los eventos culturales. La figura 12 muestra que el 6.3% (16
respuestas) siempre ha participado, el 31% (79 respuestas) considera que a
veces a participado en las celebraciones, el otro 31.1% (79 respuestas)
considera que pocas veces a participado y existe un porcentaje de 17.3% (44
respuestas) que nunca ha participado en celebraciones o eventos culturales en

Salango.
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11. ;Considera que actualmente el turismo es una actividad importante

para la economia de Salango?

llustracion 13
Importancia del turismo en la economia de Salango

@ Siempre

@ casisiempre
0 Aveces

@ pocas veces
@ Munca

Elaborado por: Emily Soledispa
Es importante mencionar que una de las principales fuentes de ingreso de
esta comunidad es la pesca, Sin embargo, en la figura 13 se muestra que la
comunidad respondio en un total de 68% (174 respuestas) que siempre y casi
siempre el turismo es una actividad importante para la economia de Salango y
el 26.6% (68 respuestas) menciona que es solo a veces.
12. ¢Considera que el patrimonio cultural de Salango es un atractivo
para el turismo?
llustracién 14

Patrimonio Cultural como atractivo para el turismo en Salango

@ Siempre

@ casisiempre
O Aveces

@ pocas veces
@ Nunca

Elaborado por: Emily Soledispa
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La figura 14 permite realizar un analisis de los resultados de esta pregunta,

indicando que el 78,4% (200 respuesta) de la comunidad considera que el

patrimonio cultural de Salango siempre y casi siempre es un atractivo para el
turismo.

13. Entendiendo que el turismo cultural es una préactica turistica que

resalta los aspectos culturales, en sus distintos ambitos, que ofrece

un determinado destino turistico ¢Qué importancia tiene el turismo

cultural para la comunidad de Salango?

llustracién 15

Importancia del turismo para la comunidad

& Muy importante
@ Importante

0 Poco importante
@ no tiene relevancia

Elaborado por: Emily Soledispa
Segun los resultados obtenidos en la figura 15, sefialan que el 94.1% (239
respuestas) de la comunidad considera que el turismo cultural en Salango es
importante y muy importante y el 5.9% (15 respuestas) de las respuestas que

considera que es poco importante es muy bajo.
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14. ¢Cree que la comunidad local esta suficientemente involucrada en

la preservacion del patrimonio cultural?

llustracion 16

Involucramiento de la comunidad en preservacion del patrimonio

@ Siempre

@ casisiempre
@ Aveces

@ Casi Nunca
@ Nunca

&

Elaborado por: Emily Soledispa

En la figura 16 se muestran que los encuestados respondieron con un 34.9%
(89 respuestas) que a veces la comunidad esta involucrada en la preservacion
del patrimonio cultural, y el 26.3% (67 respondieron) que casi nunca esta
involucrada la comunidad. A pesar de que existe un 37.7% (98 respuestas) que
considera que siempre y casi siempre esta involucrada la comunidad en la

preservacion del patrimonio cultural la mayoria opina lo contrario.
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15.¢Considera importante reforzar el conocimiento sobre el patrimonio

cultural y arqueoldgico de Salango?

llustracion 17

Reforzar el conocimiento sobre el patrimonio cultural

@ Siempre
14.6% @ casi siempre

® Aveces

@ CasiNunca
c— | @ Nunca

Elaborado por: Emily Soledispa
Los resultados en esta pregunta son muy evidentes. La figura 17 muestra que
el 74% (188 respuestas) consideran que es importante reforzar siempre el
conocimiento sobre el patrimonio cultural y arqueolégico de Salango.
16.¢Ha encontrado dificultades para acceder a informacion sobre el

patrimonio cultural de Salango?

llustracion 18

Existencia de dificultades para acceder a informacion

@® Siempre

@ casi siempre
@ Aveces

@ Casi Nunca
@ Nunca

Elaborado por: Emily Soledispa
Segun los resultados obtenidos, en la figura 18 se muestra que la

comunidad ha tenido dificultades para acceder a informacién sobre el patrimonio
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cultural de Salango, el 42.3% menciona que a veces ha tenido estas dificultades,
22.1% menciona que casi siempre ha tenido dificultades para acceder a
informacion sobre el patrimonio cultural de Salango.
Andlisis de entrevistas

A continuacion, se presenta el analisis de las entrevistas realizadas con
ATLAS. i

Richard Lunnis: Arquedlogo Britdnico que colabor6 con Presley Norton
para la excavacion en Salango y la investigacion de los restos arqueoldgicos
encontrados en la misma, Richard Gutiérrez: Duefio de operadora turistica
“Salangome Tour” ubicado en la comunidad de Salango, Alberto Ascencio:
presidente actual de la comuna Salango, Julia Pincay: presidenta del Gad
Parroquial Salango.

1. ¢Considera que el patrimonio cultural de Salango es un atractivo
para el turismo?

llustracion 19

Patrimonio y Cultura como atractivo para el turismo en Salango.

2:5 117 in Entrevista
Richard Lunniss

9 2115 in Entrevista

9 4:2 14 in Entrevista 9 3174 in Entrevista

2:2 18-10 in Entrevista

son cosas de valor espiritual para
los ancestros de Salango y
necesariamente para quienes
son de Salango hoy dia o para
quienes lo entienda

Julia Pincay

tener las 6 culturas que
habitaron en esta zona

Richard Lunniss

Sin duda alguna el Museo
Salango fue no sclo el primer
Museo de sitio de Ecuador pero
realmente el primer atractivo
turistico de Salango

Richard Gutierrez

Si es un atractivo importante,
que puede ofrecer una
experiencia Unica y enriquecedor

Richard Lunniss

Crea la histeria de Salango en la
zona

2 Ubicarlo de manera
académica a nivel Nacional,
Internacional

3. Invitar a la comunidad a
compartir ese conocimiento.

Objetivo del museo
en sus inicios

1:2 14 in Entrevista Alberto
Ascencio Patrimonio Cultural,
Atractivo para el

el patrimonio tiene algo beneficioso T

para el turista majestuoso para el que
viene justamente Y hay una algo
positivo de de de lo que s la La casa
Hacienda porque es el patrimonio
realmente cultural lo que es la casa hay
un poco de imagenes Y siempre cuando
han llegado al turista nosotros le damos
Jjustamente se busca més bien se busca
un guia para la guianza ¥ el lo son lo
que le van manifestando todo lo que es
parte de la cultura

2 2:3 T11in Entrevista
Richard Lunniss

) 2:4 117 in Entrevista
Richard Lunniss

) 4:3 74 in Entrevista

Ia idea de Presley ubicando el
Julia Pincay

museo en Salango era que los
interesados tenian que venir a
Salango y eso fomenta el
turismo, fomenta economia

Hay que reconocer que las
piezas en el museo no son
simplemente objetos

es de mucho interés para
estudiantes y turistas nacionales
y extranjeros

Elaborado por: Emily Soledispa
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La figura 19 muestra puntos claves de la primera pregunta. La
respuestas de los entrevistados coinciden en que todos consideran que el
patrimonio cultural de Salango es un atractivo para el turismo, Richard
Lunnis Comenta que el museo no solo fue el primer Museo en sitio de
Ecuador sino también el primer atractivo turistico, Richard Gutiérrez y
Alberto Ascencio hacen referencia en su respuesta a la experiencia Unica
que los turistas obtienen en Salango y Julia Pincay confirma que
realmente el patrimonio cultural es de interés de estudiantes y turistas

nacionales y extranjeros.

2. ¢Considera que existe falta de conocimiento por parte de la
comunidad sobre la historia y cultura de Salango?

llustracién 20

Falta de conocimiento de la comunidad la historia y cultura.

Y 1:8 110 in Entrevista ny n c
9 27119 in Entrevista Alberto Ascencio . 5-‘2 T6in Enltreulsla
Richard Lunniss Richard Gutierrez
es lamentable decir que como
L e B ahe e Fomue salanguefio no conozca la el todz fah: G2
2 2:6 119 in Entrevista no fueron parte del proceso, los historia de de de da nusstra programas educativos o

materiales que ensefien sobre

i i salanguefios trabajaron con R
Richard Lunniss g J comunidad es algo que a uno lo historia o cultura de Salango y
TS desanima sinceramente
a7 de los pueblos ancestrales Y ok q .
no existe conocimienta sobre el 2 2:14 7 28 in Entrevista
proceso de investigacion Richard Lunniss
Si no tienen conacimiento no
tiene mucho para decir y eso es
9 4718 in Entrevista <> Falta de conocimiento la muerte F’?Ifa &l muszo, un
[P musea en silencio es un museo
Julia Pincay

muerto, hay q darle vida y darle

Muchas veces la falta de VOZ

conocimiento de lo que es

preservar y no inculcar en ) ) 1:10 116 in Entrevista
nuestra gente los conocimientos 2 1:3 16 in Entrevista % 4:4 16 in Entrevista Alberto Ascencio
ancestrales han hecho que en la Alberto Ascencio Julia Pincay
actualidad exista un total nosotros no hemos sido esos
desconocimiento Si, enesto ESI’.EH la realidad hay no se inculea en las unidades portavoces para que la juventud
falta de CDHDC!WEMD mucha educativas nuestra historia y mas tenga este conocimiento
falta de conocimiento por parte alin en una comunidad de raices
de la comunidad ancestrales

Elaborado por: Emily Soledispa

Los entrevistados manifestaron que la comunidad fue parte del

descubrimiento de sus raices ancestrales en la excavacion de los restos
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arqueolégicos encontrados en Salango, sin embargo, no se ha compartido

en las unidades educativas esos conocimientos, tampoco la historia y

menos su experiencia vivida en el tiempo del descubrimiento de este

proceso y eso ha provocado que exista un total desconocimiento para las

nuevas generaciones sobre su historia y patrimonio cultural.

¢,Cree que la comunidad local esta suficientemente involucrada en

la preservacion del patrimonio cultural?

llustracion 21

Preservacion del patrimonio cultural

9 2151 30 in Entrevista 9 2:9122 in Entrevista
9 48178 in Entrevista Richard Lunniss Richard Lunniss
Julia Pincay
La comunidad debe sentir una La gente de Salango tiene que
la falta de apayo de guias locales relacion, que cuando entran amar su historia, amar su cultura
al no compartir esta informacidn estan frente a cosas que son antigua y amar ese lugar que es
o capacitar a chicos de la ancestrales a ellos mismo de Salango con su historia
localidad pues hace que exista alguna manera
un total desinteres por parte de
los jovenes

> Involucramiento de la
9 3:4 18 in Entrevista comunidad
Richard Gutierrez

por falta de conciencia o no

entender sus valores a la falta de . .
importancia del patrimonio que ) . o 15178 in Entrevista
hay en la comunidad o 2:8122in Entrevista Alberto Ascencio

Richard Lunniss
hacer unos talleres para que la

Los nifios de la escuela deberian gente se involucren participen
ir de primaria o secundaria pasar sepan de |2 historia
por el museo

) 4618 in Entrevista
Julia Pincay

No

9 3:378in Entrevista
Richard Gutierrez

no esta suficientemente
involucrada las personas

0 1:4 18 in Entrevista
Alberto Ascencio

zeria bueno

Elaborado por: Emily Soledispa

Desde el punto de vista de los entrevistados, la comunidad no esté

suficientemente involucrada en la preservacion del patrimonio cultural,

existe desinterés sobre todo por parte de los jovenes a quienes no se les

incentiva a conocer su historia desde la primaria o secundaria e incluso
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desde sus hogares al no crea un vinculo con su ancestralidad amando su

pueblo, su historia y cultura.

Seguln su criterio ¢ Cuales son los principales obstaculos y desafios

gue enfrenta la comunidad ante la falta de conocimiento sobre su

patrimonio cultural?

llustracion 22

Obstaculos de desafios

49710 in Entrevista
Julia Pincay
O 2:14728 in Entrevista

Richard Lunniss El divisionismo por tierra

9 17710 in Entrevista
Alberto Ascencio

a veces |a gente més que tedolo
juventud le da que que
importismo a esto

o 4N T10in Entrevista
Julia Pincay

su desaffo més grande es lograr
que su gente s apodere de su
historia y cuftura

2 3:5 710 in Entrevista
Richard Gutierrez

la desconexion coma el pasade y
[a historia de la comunidad fafta

5i no tienen conocimiento no
tiene mucho para decir y esa es
la muerte para el museg, un
museo en silencio es un museo
muerto, hay q darle vida y darle
oz

1:10 716 in Entrevista
Alberto Ascencio

nosotros no hemos sido esos
portavoces para que |a juventud
tenga este conocimiento

{> Obstaculos y desafios

9 211125 n Entrevista
Richard Lunniss

No habida continuidad hasta la
actualidad desde los tiempos de
antes para que el motivo y la
mocidn de antes se conserven.

9 210122 in Entrevista
Richard Lunniss

Un problema es que también es
muy aburrido decir una olla de
25¢em de alto de color gris, Pero
si decimos esa vasija de dos
platos pintado con ese color
rosaceo sobre oscuro es una
imagen del gran espiritu de agua
de hace 2mil afios,

de conccimiento

9 410110 in Entrevista
Julia Pincay

la falta de apropiacién de

) 16110 in Entrevista nuestra identidad cultural

Alberto Ascencio

en parte nosotros como
dirigentes a veces tenemos culpa
porque més bien e le e le
damos que importismo a es a es
que es 3 pasitivo para ms que
todo a la comunidad

Elaborado por: Emily Soledispa

Los entrevistados reconocen varios de los obsticulos y desafios

que enfrenta la comunidad ante la falta de conocimiento de su patrimonio

cultural. Mencionan que existia motivacion hacia el tema en la forma de

contar la historia y no ha tenido continuidad, esto llevé a una falta de

apropiacion con la identidad y provoc6 una desconexién con la historia y

el pasado. El presidente de la comuna menciona claramente que no han

sido portavoces para la juventud y Julia Pincay hace referencia a que el
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desafio mas grande es lograr que la gente se apodere de su historia y
cultura. De acuerdo a datos mencionados por los entrevistados uno de

los obstaculos se debe al divisionismo por tierra.

¢,Como afecta la falta de conocimiento que tiene la comunidad
sobre su patrimonio cultural en la prestacion de servicios
turisticos?

llustracion 23

Efectos de la falta de conocimiento en el sector turistico.

) 2:13 1 27 in Entrevista
Richard Lunniss

si el musec mismo no puede
convencer al turista ese turista

= 412 112 in Entrevista Julia Pincay

para brindar un excelente servicio turistico
pues es lograr que la gente se sienta orgullosa
de su pasado histérico y que puedan
proyectar ese sentido de pertenencia y asi
pues impulsar al crecimiento turistico de
nuestra parroquia

no va volver a su casa diciendo -

Wow Salango es fabuloso. Hay
que comunicar la pasion.
Tenemos orgullo, es parte de
nuestra herencia espiritual y
cultural.

> Afectacién en la
prestacion de servicios
turisticos

1 2:12 1 27 in Entrevista

Richard Lunniss Ascencio

! 1:9 T 14 in Entrevista Alberto

! 3:6 112 in Entrevista
Richard Gutierrez

limitar la innovacian y la
creatividad en la prestacion de
servidores turisticos, por
ejemplo, los que tienen, hotel,
operadores, restaurant

) 2:14 1 28 in Entrevista
Richard Lunniss

Si no tienen conocimiento no
tiene mucho para decir y eso es
la muerte para el musec, un
museo en silencio es un museo
muerto, hay q darle vida y darle
voz,

no pueden explicar a nadie lo
que esta en el museo, no muy
adecuadamente, no pueden

hablar con pasién ni confianza

tenemos que hacer conciencia, para que
la gente conozca pues conozca y tengan
y tengan el momento que los turistas
llegan aqui tengan escision no pues si

aqui en esta comunidad si hay lideres

Elaborado por: Emily Soledispa

Los entrevistados hacen referencia en sus respuestas que brindar
una experiencia Unica y un buen servicio turistico es que la comunidad
transmita con apropiacion y orgullo sobre su cultura y pasado historico.
Pero la falta de conocimiento limita a que la comunidad hable sobre su
patrimonio cultural con confianza y transmita al turista el deseo de querer

saber mas. Richard Gutiérrez representante en operadoras turisticas,
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comenta que limita la innovacién y la creatividad en prestacion de

servicios turisticos.

¢,De qué manera, 0 qué estrategias considera pertinente
implementar en la comunidad para combatir la falta de
conocimiento sobre su patrimonio cultural y de esa manera mejorar
la prestacién de servicios turisticos?

llustracion 24

Estrategias propuestas por los entrevistados.

0 2171 34 in Entrevista
Richard Lunniss

Mecesita son guias que
idealmente habra una guia
escrita, un catalogo algo donde
esté encapsulado lo que era el
contenido del museo, el
significado del muses,
significado del sitio y eso serfa
bésicamente un tip para el guia
que trabaja ahi'y un suplemento
que la gente podria llevar a su
casa y logra provocar la
curiosidad o en pagina web.

0 %7 115in Entrevista
Richard Gutierrez

programas, que vengan
personas a incentivar a las
personas de educacion y
capacitacion

2 414 115 in Entrevista
Julia Pincay

talleres donde se de a conocer
nuestra historia y esta sea
valorada por cada ciudadano
demuestra parroquia

(> Estrategias

216 133 in Entrevista Richard Lunniss

encontrar una manera de comunicar a la gente de
Salango, porque es tan apasionante y porgue para
Salango es tan necesario, eso requiere un largo
proceso, no solo de charlas si no de discusidn y
relaciones efectivas entre quienes ocupan el museo
y la gente idealmente a largo plazo

0 413714in
Entrevista Julia
Pincay

turismo comunitario

2 415 116 in Entrevista Julia
Pincay

Escuchar muchas veces las historias de los
adulto mayores que os hacen recordar esas
vivencias de cuando eran ellos nifios y esos
debe quedar plasmado en el corazén y
mente de cada ciudadane y esto replicar a
cada turista que nos visita, eso nos ayudania
mucho a dar un servicio de calidad y
calidez,

2 111718 in Entrevista Alberto Ascencio

2 3:8 117 in Entrevista
Richard Gutierrez

Organizar talleres charlas
sobre el patimonio de la
comunidad donde estamos
asentados y los turistico

Elaborado por: Emily Soledispa

los locales, las personas mayores que han pasado por este por
la institucién méas que todo, por que han sido lo lideres y tienen
este pleno conocimiento para que a la juventud y a uno mismo
lo invelucren y uno tenga ese conacimiento para que el
memento que llegue cualquiera pues uno darle un buen
mensaje y que las personas se vayan con ese conocimiento de
que las personas el pueblo lo tenga.

Los entrevistados mencionan algunas estrategias que considera

pertinente implementar en la comunidad para combatir la falta de
conocimiento sobre su patrimonio cultural y de esa manera mejorar la
prestacion de servicios turisticos, sus comentarios coinciden en que
consideran necesario escuchar las historias de los adultos mayores y

compartirla a los jovenes de la comunidad haciendo entender lo
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importante y apasionante que es el tema de la historia y el patrimonio
cultural de Salango, asi mismo, replicar este conocimiento a los turistas

que visitan la comunidad brindando un servicio de calidad y calidez.

De acuerdo a ideas mencionada por los entrevistado para lograr lo
mencionado anteriormente se pueden implementar las siguientes

estrategias:

1. Organizar talleres y charlas para la comunidad y las unidades
educativas, donde se comparta la historia y se incentive a valorar
Sus raices ancestrales.

2. La creacion de una Guia escrita en el museo, que sea de ayuda
para los guias del museo y de curiosidad para los turistas que
adquieran la guia también.

3. Crear un plan de turismo comunitario



CAPITULO 4

Propuestas
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En este capitulo se propone un plan estratégico para mejorar el
conocimiento del patrimonio cultural en la comuna de Salango, con el fin de
impactar positivamente al turismo, permitiendo asi que la oferta turistica sea mas
amplia y diversificada.

Plan cultural comunitario
Objetivos

e Fomentar la participacion de los jévenes en actividades culturales y
rescate de su ancestralidad en la comuna Salango.

e Mejorar y elevar el conocimiento del patrimonio cultural en la comuna,
generando conciencia sobre la importancia del patrimonio cultural de
Salango.

e Promover el turismo cultural, permitiendo una mayor demanda en la oferta
turistica.

Creacién de un grupo de actores culturales.

La organizacion territorial de la comuna Salango junto al Centro de
Investigacion de museo Salango (CIMS) se organizan para fomentar y dar
acceso de la informacion sobre el levantamiento arqueologico en la comunidad
y las piezas obtenidas.

Se procede a la creacion de un grupo de actores culturales de la comuna
Salango compuesta por: Dirigentes con larga trayectoria en temas culturales,
guias turisticos locales, emprendedores turisticos, asociacion de jovenes,
pescadores, profesionales locales y profesores que trabajen en conjunto para la
creacion de un nuevo archivo de informacion sobre la historia y cultura de

Salango con datos brindados por el CIMS, informacion de investigaciones
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realizados por extranjero y nacionales sobre Salango, y las experiencias de los
adultos mayores de la comunidad. La creacion del nuevo archivo sera de
informacion abierta, que se encontrard en el CIMS, en la comuna y en el Gad
Parroquial de Salango.

El grupo de actores culturales se capacita con el nuevo archivo de
informacion obtenido sobre la historia y cultura de Salango, desde lo
precolombino hasta hoy, y asi mismo se capacitan en la narracion de las
historias, lo que enriquecera el conocimiento de los actores culturales y sus
involucrados.

Capacitacion a la comunidad sobre el patrimonio cultural y la historia de
Salango.

Miembros del grupo de actores culturales como guias y asociacion de jévenes
locales colaboraran para genera conciencia sobre la importancia del patrimonio
cultural de Salango con charlas y talleres en las instituciones educativas de la
comunidad, de igual forma se organizan visitas guiadas en el Museo Salango.

Se incentiva a la participacion de la comunidad con concurso de fines
culturales como: fotografias de actividades turistas y culturales de Salango,
danza y gastronomia.

Se crean actividades extra curriculares en la casa comunal, cine foro, teatro,
ferias, etc.

Turismo Cultural
Creacion de una ruta cultural que pueda ofertarse turisticamente, donde
las operadoras turisticas de Salango lo implementen en un paquete turistico que

incluya el museo Salango y actividades vivenciales.
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El Gad parroquial junto la asociacion de jovenes desarrollar un plan de
marketing y promocién turistica que resalte la cultura como atractivo principal de
la comunidad Salango.

El plan cultural comunitario esta compuesto por varias actividades que se
podrian llevar a cabo durante 6 meses. Se recomienda que dichas actividades
gueden plasmadas en el plan anual de actividades de la comuna y el Gad

parroquial, de esa manera evitar el desconocimiento en las generaciones futuras.
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Conclusién

En conclusion, en el proyecto de investigacion se realizo encuestas a los
residentes de Salango y operadores turisticos de la comunidad para conocer su
nivel de conocimiento sobre el patrimonio cultural. De acuerdo al analisis
realizado se puede mencionar que el 40,8% de la comunidad considera que sabe
medianamente sobre la historia, el 19,6% estima que sabe lo suficiente y un 7,5%
de las respuestas consideran que saben mucho, sin embargo, existe un 29% que
considera que conoce muy poco de la historia. En un andlisis mas exhaustivo
por rango de edad se muestra que con el pasar del tiempo el conocimiento de la
comuna por su historia ha ido disminuyendo, el porcentaje de respuestas
correctas dadas por los encuestados entre 18 — 29 afos, es muy baja en
comparacion al porcentaje de la respuesta correcta dada por los encuestado que
tienen entre 60 — 79 afos.

En el proceso de investigacion de este proyecto se logré identificar
obstaculos y desafios que enfrenta la comunidad para obtener conocimientos
sobre el patrimonio cultural de Salango. La comunidad no ha tenido no ha tenido
continuidad en la motivacion por la historia y Cultura ancestral de Salango esto
llevé a una falta de apropiacion con la identidad y provoco una desconexion con
la historia y el pasado. Dirigente de la comuna reconoce que no han sido
portavoces para la juventud ante el tema, y se considera que actualmente el
desafio mas grande es lograr que la gente se apodere de su historia y cultura.
Por informacién dada en las entrevista y perspectiva en la visita a Salango se
puede mencionar que un obstaculo se debe al divisionismo por tierra, los
miembros legales de la comuna Salango no representa a la totalidad la comuna

en realidad.
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En el proceso de investigacion se evidencia una falta de conocimiento por
parte de la comunidad de los atractivos cultural de la comuna Salango, esta falta
de conocimiento es mas evidente en los jévenes de la comunidad. Por tal razén,
se propone un plan cultural comunitario basado en la Creacion de un grupo de
actores culturales, Capacitacion a la comunidad sobre el patrimonio cultural y la
historia y la implementacion del turismo cultural. Este plan fomenta la
participacion de los jovenes en actividades turisticas y culturales y de esa
manera generar conciencia sobre la importancia del patrimonio cultural y sobre

todo ampliando la oferta turistica de la comunidad.
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Recomendacién

Se recomienda que a partir del andlisis existente se realice una
investigaciéon mas exclusiva sobre el manejo de la comuna Salango y su centro
de investigacion para mejorar su manejo y llevar a cabo una buena organizacion
que involucre a la comunidad en general.

Luego de las multiples visitas en campo se observd discrepancia en
miembros de la comunidad por lo tanto existe una poca afiliacion en la comuna,
se recomienda que se solucionen los problemas para que en el futuro los
proyectos turisticos puedan darse.

Se recomienda realizar una recoleccion de datos a los turistas que llegan
a la comunidad, para conocer la acogida de los turistas a la ampliacion la oferta
turistica de la comunidad.

El plan estratégico propuesto en esta investigacion “Plan cultural
comunitario” es una iniciativa que se recomienda extenderla a la comunidad para

ser puesta en practica.
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Anexo

Cuestionario de encuestas
1. ¢Cual es su género?
a) Masculino
b) Femenino
c) Prefiero no decirlo
2. ¢,Cual es su edad?
a) (18-29)
b) (30-42)
c) (43-59)
d) (60-79)
3. ¢,Cual es su Nivel de estudio?
a) Primaria
b) Secundaria
c) Tercer nivel
d) Cuarto Nivel
4. ¢, Cual de los siguientes atractivos turisticos de Salango, considera
usted que actualmente es el mas importante?
a) lIsla Salango y sus actividades recreativas
b) Playa de Salango y su mirador.
c) Museo Salango y su casa hacienda
5. ¢, Qué tan frecuente visita el museo el museo Salango?
a) Muy Frecuente
b) Frecuente

C) ocasionalmente



d) raramente

e) nunca.
6. ¢, Cuénto conoce de la historia de Salango?

a) Mucho

b) Suficiente

c) medianamente

d) muy poco

e) nada
7. Entendiendo que la “cultura ancestral” es el legado de los pueblos
originarios; la herencia tangible e intangible de sus tradiciones,
costumbres, manifestaciones artisticas, saberes, etc ¢En qué medida
considera usted que conoce sobre la cultura ancestral de Salango?

a) Mucho

b) Suficiente

c) medianamente

d) muy poco

e) nada
8. (Aproximadamente cuantos afios de historia y cultura tiene
aproximadamente Salango?

a) 3000.

b) 5000.

c) 70000.

d) No estoy seguro



9. En salango se encontraron restos de algunas culturas
precolombinas ¢A qué culturas pertenecen los restos arqueoldgicos
encontrados?

a) Valdivia, Mantefia, Machalilla, Palta, Punaes y Chorrera

b) Valdivia, Machalilla, Chorrera, Bahia, Guangala y Mantefia

c) Mantefio, Machalilla, Valdivia, Bahia, Chorrera y Cotocollao

d) Mantefio, Machalilla, Valdivia, Guangala, Bahia y Afroecuatoriana

e) No estoy seguro.
10. ¢Ha participado alguna vez en alguna celebracion o evento cultural en
Salango?

a) Siempre

b) casi siempre

c) A veces

d) pocas veces

e) Nunca
11. ¢(Considera que actualmente el turismo es una actividad importante
parala economia de Salango?

a) Siempre

b) casi siempre

c) A veces

d) pocas veces

e) Nunca
12. ¢Considera que el patrimonio cultural de Salango es un atractivo para
el turismo?

a) Siempre



b) casi siempre

c) Aveces

d) pocas veces

e) Nunca
13. Entendiendo que el turismo cultural es una practicaturistica que resalta
los aspectos culturales, en sus distintos ambitos, que ofrece un
determinado destino turistico ¢Qué importancia tiene el turismo cultural
para la comunidad de Salango?

a) Muy importante

b) Importante

c) Poco importante

d) no tiene relevancia
14. ¢Cree que la comunidad local esta suficientemente involucrada en la
preservacion del patrimonio cultural?

a) Siempre

b) casi siempre

c) A veces

d) Casi Nunca

e) Nunca
15. ¢Considera importante reforzar el conocimiento sobre el patrimonio
cultural y arqueologico de Salango?

a) Siempre

b) casi siempre

c) A veces

d) Casi Nunca



e) Nunca

16. ¢Ha encontrado dificultades para acceder a informacion sobre el

patrimonio cultural de Salango?

a) Siempre

b) casi siempre

c) Aveces

d) Casi Nunca

e) Nunca

Cuestionario de entrevistas

1.

¢, Considera que el patrimonio cultural de Salango es un atractivo para el
turismo?

¢, Considera que existe falta de conocimiento por parte de la comunidad
sobre la historia y cultura de Salango?

¢, Cree que la comunidad local esta suficientemente involucrada en la
preservacion del patrimonio cultural?

Segun su criterio ¢ Cuales son los principales obstaculos y desafios que
enfrenta la comunidad ante la falta de conocimiento sobre su patrimonio
cultural?

¢, Como afecta la falta de conocimiento que tiene la comunidad sobre su
patrimonio cultural en la prestacion de servicios turisticos?

¢,De qué manera, 0 qué estrategias considera pertinente implementar en
la comunidad para combatir la falta de conocimiento sobre su patrimonio

cultural y de esa manera mejorar la prestacion de servicios turisticos?
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esas vivencias de cuando eran ellos nifios

la gente idealmente a largo plazo

@ 3:7 115 in Entrevista gente podria ||g\.ra.r asucasa 5: Iggra parroguia y esos debe quedar plasmado en el
. - provacar la curiosidad o en pagina web. corazén y mente de cada ciudadano y
Richard Gutierrez . - :
esto replicar a cada turista que nos visita,
programas, que vengan —— — | esonos ayudarl:a mucho a dar un servicio
personas a incentivar a las > Estrategias de calidad y calidez.
personas de educacidn y — -~
capacitacion I /ﬁ_/" -
[ ® 111 718 in Entrevista Alberto Ascencio
. | © 3:8 117 in Entrevista los locales, las personas mayores que han pasado por este
© 413 114 in Entrevista / Richard Gutierrez por la institucién més que todo, por que han sido lo lideres
Julia Pincay / ) y tienen este pleno conocimiento para que a la juventud y
Orgam_zar t.?lleres charlas s_obre auno mismo lo invelucren y uno tenga ese conocimiento
turisme comunitario P oo el ok para que el momento que llegue cualquiera pues uno darle

donde estamos asentados y los

L un buen mensaje y que las personas se vayan con ese
turistico

conocimiento de que las personas el pueblo lo tenga.
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